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dignidade sem descriminagdo. A menos que esses direitos
tenham significado nesses locais, eles nfio terdo qualquer
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RESUMO

Partindo do pressuposto de que o trabalho em rede apontado para superagéo das problemaéticas
que envolvem criangas e adolescente ndo se dd aleatoriamente, mas respaldada pela agéo
conjunta, pela participag@o coletiva e de responsabilidade compartilhada, assumida por cada
um e por todos os participes, o empreendimento desse trabalho tem o intuito de buscar
respostas para as situagdes conflituosas que permeiam as relagdes materializadas nas escolas e
no Conselho Tutelar de Ibimirim a partir da seguinte indagacgo: Quais encaminhamentos séo
dados por gestores escolares nas situagdes conflitantes notificadas nas institui¢des de ensino
que envolvem criangas e adolescentes? Em decorréncia desta questfio, encontrar sugestdes
para amenizar a grande demanda de casos atendidos pelo Conselho Tutelar oriunda das
diversas ocorréncias que vio desde o comportamento agressivo, rebeldia, baixa frequéncia de
estudantes até a auséncia dos pais no acompanhamento das atividades escolares, além de
transferéncia de responsabilidades tipicamente familiar para a Escola. Por isso, a proposta de
discutir sobre os papéis de gestores escolares e conselheiros Tutelares. Neste contexto, o
gestor e os conselheiros tutelares séo figuras de suma importéncia, visto que como liderangas
conscientes saberfo atuar na transformagéo da pratica administrativa, pedagogica e relacional
no contexto escolar e social. Assim sendo, o trabalho buscou discutir as principais questdes
relacionadas ao atendimento a atuagfio dos gestores e conselheiros no ambito escolar,
enfocando a necessidades da relagdo de parceria dentro desse novo modelo organizacional da
sociedade para a constru¢iio da cidadania.

PALAVRAS-CHAVE: Direitos Humanos, Atendimento, Conselho Tutelar, Gestdo Escolar.
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INTRODUCAO

Um olhar indagador para o cotidiano de Conselheiros Tutelares e Gestores Escolares,
vem a muito tempo provocando inquietagdo a cerca dos diversos conflitos que permeiam as
relagdes institucionais desses grupos.

Os conhecimentos prévios sobre a tematica motivaram a realizagéo deste trabalho com
a intengdo de compreender a relag@io entre o atendimento de gestores escolares ao publico
infanto-juvenil e a protegdio contra violagdes e maus tratos, através das agdes do Conselho
Tutelar. Para tanto, consideramos nesse trabalho, o grande desafio inserido nesse contexto, a
medicdo de conflitos que se estabelece nas relagdes de seus varios sujeitos: aluno/aluno,
aluno/professor, professor/familia, professor/escola, escola/familia, conselho/escola,
familia/conselho, aluno/conselho — fugindo assim das préticas cristalizadas na convivéncia
cotidiana da comunidade elegendo o didlogo e a responsabilidade com fio condutor da
edificacdo dessas relagGes interpessoais, deste modo:

O fechamento ao mundo e aos outros se torna transgressdo ao impulso
natural da incompletude. O sujeito que se abre a0 mundo e aos outros
inaugura com seu gesto a relagdo dialbgica em que se confirma como
inquietagdo e curiosidade, como inclusio em permanente movimento na
histéria (FREIRE, 1996, p. 36).

Partindo do pressuposto de que o trabalho em rede apontado para superagdo das
problematicas que envolvem criangas e adolescente ndo se d4 aleatoriamente, mas respaldada
pela acdo conjunta, pela participagdo coletiva e de responsabilidade compartilhada, assumida
por cada um e por todos os participes, 0 empreendimento desse trabalho tem o intuito de
buscar respostas para as situagdes conflituosas que permeiam as relagdes materializadas nas
escolas € no Conselho Tutelar de Ibimirim a partir da seguinte indagagfio: Quais
encaminhamentos sdo dados por gestores escolares nas situa¢des conflitantes notificadas nas
institui¢des de ensino que envolvem criangas e adolescentes?

Em decorréncia desta questfio, encontrar sugestdes para amenizar a grande demanda
de casos atendidos pelo Conselho Tutelar oriunda das diversas ocorréncias que vdo desde o
comportamento agressivo, rebeldia, baixa frequéncia de estudantes até a auséncia dos pais no

acompanhamento das atividades escolares, além de transferéncia de responsabilidades

tipicamente familiar para a Escola.



No municipio de Ibimirim, os casos de comunicagdo ao Conselho Tutelar ddo-se,
especialmente em decorréncia & auséncia de debate que permita a participagdo coletiva e
possibilite a responsabilidade compartilhada, considerando que o didlogo e a articulagio dos
gestores escolares com o Conselho Tutelar estdo distante da realidade, vez que ndo ha
preocupagdo das instituicdes escolares no investimento na promogdo da informagfo que
permitam compreender o papel de cada 6rgdo e, de tal modo, se possa alterar-a frequéncia, no
modo e nas razdes para os encaminhamentos. A chave para a compreensdo da proposta de
atuacdo e de determinagfio de providéncias, tanto na escola como no conselho, ¢ a palavra
Atendimento. A agfo de atender pais e estudantes, de ouvir suas queixas e de tentar resolver
problemas, de dar informagdes, de auxilid-los em certos procedimentos. Muito mais do que a
definicdo gramatica da palavra, importa o sentido juridico, contexto em que se permite
compreender o atendimento indicado no Estatuto da Crianca e do Adolescente como um
conjunto de a¢des de fato tendentes a responder pela efetividade dos direitos fundamentais da
crianga e do adolescente.

Além de proporcionar um momento de reflexdo o trabalho podera auxiliar na
compreensdo do trabalho da rede fundamentado nos eixos da Promog¢do, Defesa e Controle
Social, cada eixo operando numa légica que articule espagos publicos e mecanismos a serem
mobilizados na consecugio dos objetivos do atendimento as criangas e adolescentes.

O presente trabalho esta dividido em trés capitulos. O primeiro intitulado os agentes
do atendimento as Criangas e aos Adolescentes e seus papéis, aborda as préticas Educacionais
do Gestor Escolar e do Conselho Tutelar; Multiplos olhares acerca do papel do Conselho
Tutelar, e o segundo capitulo o qual apresenta a visdo dos proprios Conselheiros Tutelares e
dos Gestores Escolares-sobre suas fung¢des, competéncias e habilidades; No terceiro capitulo,
serd abordado o processo de construgdo da relagdo entre Escola e Conselho Tutelar
destacando sua relagdo dialogica, de tal modo a apresentar nesse campo Desafios e
Possibilidades.

A partir da pesquisa realizada com Gestores escolares das Escolas Municipais Maria
dos Anjos Bandeira e Sdo Francisco de Assis e da Escola Estadual Joaquim Guedes Correia
Gondim Neto localizadas no municipio de Ibimirim e conselheiros Tutelares, observou-se
através dos questiondrios compostos de 05 (cinco) perguntas destinadas a conselheiros
tutelares e 05 (cinco) a gestores escolares, que foram respondidos individualmente por 04
conselheiros, e 03 gestores escolares, que a relagdo entre conselheiros e gestores escolar,
necessita de uma pratica voltada para o didlogo, tal como nos apresehta Cury (2012, p.36), “o

didlogo ¢ magico, cruza nosso mundos, abala nossa falsa segurancga, destr6i nossa rigidez e



nos faz chorar, sorrir, ver nossos defeitos.” De tal modo, que nos permita sair de si ao
encontro afetivo e efetivo do outro, permitindo a corresponsabilizagdo para efetivagdio de
Direitos Humanos, imprimindo a parceria sonhada e necesséria entre Escolas e Conselho,
desdobrando-se em resultados satisfatérios no que concerne ao atendimento do publico

infanto-juvenil.
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relacionar com a escolha do outro, sem a propria escolha e sem pensar também nas escolhas
coletivas.

Nas varias relagdes humanas, dentre elas as educacionais, é preciso a conscientizagio
de que as contribuigdes para efetivagio de um dos direitos fundamentais partir de politicas
democréticas flexivas, como preconiza a Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢io (LDB), em
seu artigo 5°

O acesso ao ensino fundamental é direito publico subjetivo, podendo
qualquer cidadfio, grupo de cidaddo, associagdo comunitria, organizagéo
sindical, entidade de classe ou outra legalidade constituida, e ainda, o
Ministério Pablico, acionar o Poder Pibico para exigi-lo (BRASIL, 1996).

Para a valorizag8io e a construgdio de um lugar de vida saudavel, que se expande da
nossa casa para o planeta a para o universo infinito, € necessario uma agfo dentro de uma
proposta coletiva, pois todas as lutas sociais sdo de muitos e para todos, partindo do principio
que a forga de sonhar e agir é o que traz conquistas e ajuda a realiza-las. A realidade, como se
pode observar, configura-se a partir das interpretagdes humanas, suas inquietagdes e suas
buscas. Nesse sentido, € preciso olhar para a realidade como a possibilidade de mudanga,
sendo esse um dos aspectos que fazem toda a diferenga na construgdo da autonomia e na
formagdo de um coletivo que vislumbra e alcanga, com suas agdes, um lugar onde possa
realizar e continuar a sonhar na realidade do seu viver.

Nos seus pensamentos sobre construgio, nos diz Rubens Alves (2003, p. 08):

Um pais é uma casa grande onde construimos nossas pequenas casas. [...]
para eu construir a minha casa, bastam o meu sonho e minha inteligéncia.
Mas, para se construir essa grande casa chamada pais, é preciso que muitos
sonhem o mesmo sonho. Quando muitas pessoas sonham juntas o mesmo
sonho dessa grande casa chamada pais, temos um povo. E o povo que
constr6i um pais

1.1 — A Pritica Educacional do Gestor

A escola tendo seu funcionamento voltado para a melhoria da qualidade do ensino tem
a inovagdo e a parceria como principios determinantes para que esta meta educacional seja
atendida. Assim, partindo do conhecimento do meio, das necessidades sociais e das aspira¢des
da comunidade escolar, o gestor deve buscar inovagio, que promovam uma real participagio

de todos e favoreca as mudangas educacionais.
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1. OS AGENTES DO ATENDIMENTO AS CRIANCAS E AOS ADOLESCENTES E
SEUS PAPEIS

No século da tecnologia, o planeta se contorce para acompanhar uma demanda de
informagdes e transformagdes que alteram a rotina da humanidade. Esse processo ndo trouxe,
excepcionalmente, comodidade; todavia encurtou distdncias, desvendou segredos dos povos,
facilitou a vida, abriu vdcuo e incertezas. Ideias e comportamentos entram em colisdo.
Tamanho alvorogo se alarga para todos os setores, principalmente para a escola, que exige
otimismo e iniciativa dos gestores para atingir a meta de uma sociedade coerente em tempo de
astigmatismo.

O desafio maior € edificar a escola ideal que impulsione sistema educacional, governo,
educadores, especialistas e conselhos a discutirem alternativas, romperem obstaculos,
contradizerem conjeturas e confrontarem com a resisténcia de uma sociedade que sonha com
melhorias, mas nfo se organiza para oferecer um atendimento com condi¢bes materiais e
humanos necessdrios para garantir o avango dos processos socioeducacionais dos
estabelecimentos de ensino orientados para a promogdo efetiva do desenvolvimento de
criancas e adolescentes.

Fortalecer as bases de atendimento é uma necessidade tdo emergente que incomoda
muitos, pois as novas regras descentralizam poderes, ramifica as discussdes de medidas e
mudangas’.

A construg@o de uma sociedade justa e igualitaria aponta a necessidade urgente da
participagdo de diversos atores como define o artigo 4° do Estatuto da Crianga e do

Adolescente.

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos
referentes a vida, a satide, a alimentagdo, & educagfo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizagdo, 4 cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL, 1990).

Ao viver num contexto social, com suas regras e padrdes, muitas vezes as pessoas se
sentem impotentes ¢ também ndo responsaveis. Ao nascer o ser humano se depara com as

escolhas feitas por outros seres humanos, e vive dentro delas. Ndo tem como viver sem se

'Estabelecidas pela Lei de Diretrizes e Bases para a Educacdo Nacional (LDB), prbmulgada em 1996 através de
n° 9.394/96 e pela Lei n° 8.069 de 1990 que dispde sobre Estatuto da Crianca e do Adolescente.
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Portanto, é possivel afirmar que inovar é “fazer inovagdo, introduzir novidades, ou
seja, renovar, atualizar” (CEGALA, 2005, p.499). Logo, o padrio centrado, autoritério,
controlador cuja evidéncia estd nas normas de trabalho e obediéncia, ndo cabe mais na
atualidade. As escolas necessitam de gestores capazes de promover a integragdo entre todos
na unidade de ensino. Segundo Freire (2000, p.67) “Se a educagfo sozinha ndo transforma a
sociedade, sem ela tampouco a sociedade muda”. Desse modo, uma escola democratica
servira de incubag¢fio de uma sociedade igualmente democratica.Por assim dizer, torna-se
imprescindivel que o gestor possibilite o didlogo reciproco entre os seus pares fortalecendo as
relagdes interpessoais, até mesmo porque o gestor € o lider principal pela escola, cabe a ele ter
a visdo de conjunto, articular e integrar os varios setores: administrativo, pedagégico,
secretaria, servi¢os gerais, comunidade externa.

De acordo com Valerian (1993, p 34), a fun¢do do gestor, em uma nova perspectiva,
deve

provocar a melhoria do bom funcionamento da escola; e de encontrar
solugbes para os problemas que se colocam localmente para a
implementagdo de novas finalidades educacionais; e a de introduzir a
inovagdo para melhorar a qualidade e a eficacia do ensino. O diretor da
escola ja ndo é apenas o administrador: ele deve ser também um inovador. E
estas duas fungSes ndo sdo contrarias: tornam-se compativeis quando a
direcdo da escola se torna mais democratica, quando atribui poderes mais
amplos ao conjunto dos agentes da escola: professores, pais, coletividade
local.

Em uma abordagem meramente tedrica é do gestor a responsabilidade méxima quanto
a implementagdo eficaz da politica educacional do sistema e desenvolvimento pleno dos
objetivos educacionais, organizando os recursos para tal. E para isso Juran (apud Paladini
2006, p. 37), afirma que:

Torna-se necessario planejamento de qualidade, pois o mesmo € considerado
fundamental no esfor¢o de produzir qualidade, nas tomadas de decisdes
gerenciais, eliminando agdes improvisadas, decisdes com base intuitiva e
subjetivismo.

Portanto, o cumprimento do seu papel exerce forte influéncia sobre todos os setores €
pessoas da escola. E do seu desempenho e habilidade a arte de influenciar no ambiente que
depende grande parte da qualidade do ambiente e do clima escolar.

No desempenho do seu papel o gestor escolar assume uma série de fungdes, tanto de
natureza administrativa, quanto pedagdgica. Segundo Libaneo (2004, p. 217), “as fungdes de

diretor sdo predominantemente gestoras e administrativas, entendendo-se, todavia, que elas
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tém conotagdo pedagdgica, uma vez que se referem a uma institui¢do e a um projeto
educativo”. |
Quanto ao papel do gestor, do ponto de vista administrativo compete a ele:
v" Organizagio e articula¢do de todos os departamentos da escola;
Controle dos aspectos materiais e financeiros;
Articulagdo e controle dos recursos humanos;

Articulagdo escola comunidade;

D N NI NN

Formulagdo coletiva de normas, regulamentos e ado¢io de medidas consonantes

com os objetivos educacionais;

<

Supervisdo e orientagdo a todos aqueles a quem sdo delegadas responsabilidades.

<

Do ponto de vista pedagdgico, € de sua algada:
v’ A dinamizago e assisténcia para que sejam promovidas a¢des em sintonia com os
objetivos educacionais;
v A promogio de um sistema de ago integrada e cooperativa;
v A manuteng¢do de um processo de comunicagdo claro e aberto entre membros da
escola e a comunidade;
v’ A estimulagfo para a inovagio e melhoria do processo educacional.
Compete ainda ao gestor mediar novos instrumentos de planejamento para enfrentar a
complexidade da prética educativa. Neste contexto o Projeto Pedagdgico aparece como

importante ferramenta para a unidade escolar, em especial para os gestores.

Convém, no entanto dizer que o Projeto Pedagogico € o plano global da instituigfo,
isto €, um importante caminho para a constru¢io da identidade da instituigdo. Embora os
objetivos do mesmo sejam amplos, ndo deve ser visto como uma receita magica, mas sim
como possibilidade, uma importante contribuig¢@o no sentido de conquistar uma autonomia da
escola. Percebe-se, portanto, que o Projeto Politico Pedagdgico vai articular e permitir uma
relagdo dialogica consistente com a comunidade, possibilitando ainda mais naturalidade de
uma gestfo politica pedagogica democratica.

Como ja citado, compete ao gestor promover a criagfo e sustentagdo de um ambiente
favoréavel a participag¢@o plena no processo de democratizagdo, fortalecendo o processo ensino
aprendizagem. Sendo assim ¢ inerente a participa¢do de todos os profissionais da escola, dos
alunos, dos pais e da comunidade do entorno da escola, uma vez que a participagdo leva os
envolvidos a desenvolverem uma consciéncia social critica e com sentido de cidadania. Desse

y .

modo “a lideranga eficaz é identificada como a capacidade de influenciar positivamente
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grupos e de inspira-los a se unirem em ag¢des comuns coordenadas” (CHIAVENATO, 1986,
p- 35).

Os argumentos que fundamentam e justificam a proposta de uma gestdio para a
educacdo concerne, inicialmente, na compreensdo da administragdo no seu sentido geral como
“utilizag@o racional dos recursos para a realizag@o de fins determinados” (PARO, 1986, p.
18), significa, portanto, que “a administragdo” é uma atividade produzida pela humanidade,
capaz de orientar a¢des vistas e fins preestabelecidos.

O gestor escolar possui uma importincia fundamental na organizagéo e funcionamento
da instituicdo escolar, em todos os seus aspectos: fisico, sociopolitico, relacional, material,
financeiro e pedagdgico desencadeando numa impar importdncia para o bom
desenvolvimento de todo o trabalho escolar, desde o acompanhamento da aprendizagem dos
alunos até o trabalho de toda a equipe escolar, porque a presenga do gestor em uma escola
serve para auxiliar o processo pedagdgico e langar o outro olhar observador e compreensivo
sobre todo o conjunto que faz a escola. Por isso faz-se necessério pensar o papel do gestor
escolar uma vez que ¢ inegavel a seriedade da sua ag¢fio na escola para garantir a efetivagdo
das conquistas legais e a democratizagido das relagbes e do ensino. Dessa maneira, a gestdo
escolar surge como uma forma de direcionar uma instituicdo de ensino, desenvolvendo
estratégias cotidianamente com objetivos e metas que possam tornar a educagdo mais
democratica e participativa, ou seja, a gestdio escolar constitui-se em uma forma de atuagéo
que visa promover a organizagdo ¢ a articulagdio de todas as condi¢des materiais € humanas
necessarias para garantir o avango € a promogio da aprendizagem dos alunos de forma que os
mesmos sejam capazes de enfrentar os desafios do dia a dia e sentir-se parte integrante da
escola e da sociedade

Liderar uma unidade escolar é uma tarefa muito trabalhosa e quando esta € publica o
trabalho parece ser mais complicado, é uma tarefa ardua, e exige do gestor, fundamentados
nos principios da Educagfo brasileira, um trabalho coletivo que busque constantemente a
liberdade, a autonomia e a participagio de todos no desenvolvimento do ensino
aprendizagem. Sobre isso Libaneo (2001, p. 102) diz que “o objetivo é construir uma
verdadeira educagdo com qualidade e também com destrezas para que se possa obter o
maximo de construgdo e participacdo de todos principalmente da comunidade”.

Sendo assim cabe ao gestor desenvolver dentro de sua gestdo a pratica da
comunicagéo e do didlogo.

Fica claro que uma gestdo democratica e participativa, como empenho de toda a

comunidade escolar, contribui para que o sistema publico de ensino rume & melhoria tdo
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desejada, sendo o gestor a elemento importante no alcance deste objetivo, coordenando todo

trabalho e atuando como lider durante todo processo.

1.2 — A Pritica Educativa do Conselho Tutelar.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente, no seu artigo 31, assim define o Conselho
Tutelar: “é 6rgdo permanente e auténomo, nio jurisdicional, encarregado pela sociedade de
zelar pelo cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente”. Neste sentido, tem singular
relevancia a atengdo do Conselho Tutelar para efetivagdo com o Direito a Educacdo da
crianca e do Adolescente, especialmente o direito a Educagdo Escolar e, ainda mais
precisamente, em assegurar que todas as criangas e todos os adolescentes tenham acesso,
permanecam matriculadas e com progress@o no Ensino Fundamental.

Crianga ou adolescente sem matricula ou excluida da escola, com condutas
inadequadas no estabelecimento de ensino, com sintomas de maus tratos, s3o criangas e
adolescentes em situagdo de protecio especial, causas justificadora da pronta atuagio do
Conselheiro Tutelar, sempre em vista & permanéncia a ao sucesso escolar.

Situa-se nesse mesmo contexto a atuagdo da Escola. Tem ela, por quaisquer de seus
operadores, oportunidades incomum para a percep¢do de qualquer irregularidade no
desenvolvimento do educando, tanto em relagdo ao seu niicleo familiar, como em relagdo as
suas relacdes sociais ja concretizadas ou em relagdo ao processo de aprendizagem. Possui a
escola, portanto, ao lado do Conselho Tutelar, a missdo de desencadear o processo concreto
das providéncias destinadas a reversdo das dificuldades e término deviolagGes.

O Conselho Tutelar néo possui capacidade legal de interferéncia em assuntos internos
da escola. No entanto, tem plena legitimidade para verificar, por exemplo, o aproveitamento
escolar de determinada crianca ou adolescente, como propdsito de determinar aos pais ou ao
responsavel as medidas para corregdo das influéncias, inclusive se as causas do
aproveitamento inadequado residir na escola, com a possibilidade concreta de determinar aos
pais ou aos responsaveis o acompanhamento da frequéncia e do aproveitamento escolar
(Estatuto da Crianca e do Adolescente, artigo 129, inciso V). Na pratica, simples orientagio
aos pais, chamando-os para o exercicio de suas obrigagdes, ndo raras vezes ja contribui

positivamente para a reversdo do espago de exclusdo da escola.
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N3o raras vezes a causa do abandono escolar ndo estd nos pais, mas na atuagéo da
escola. O conselho tutelar pode servir como agente impulsionador capaz de retirar a
institui¢do escolar do seu isolamento. Afinal, a escola € o lugar que representa a esperanga, o
desejo humano de aperfeigoar-se, de mudar, de fazer-se e promover-se o integralmente, o
“lugar social no qual a expectativa de mudanga € o trago mais marcante” (SILVA, 1996, p.
52).

Por isso, colocando-se como parceiros, Escola e Conselho Tutelar, torna-se possivel a
constituicdo de ambientes educacionais verdadeiramente promotores e protetores de Direitos
Humanos, fortalecendo o individuo como Sujeito de Direitos e da propria Historia.

O conselheiro tutelar é uma autoridade no municipio em defesa, promogéo e garantia
dos direitos de crianga e adolescente. Exercer essa autoridade envolve humildade, respeito,
capacidade de escuta e saber dialogar com as diferengas. E por isso que as decisdes do
Conselho Tutelar sdo tomadas num coletivo. Em cada conselho tutelar hd 05 pessoas que
foram eleitas para dialogarem em prol da crianga ¢ do adolescente e tomarem todas as
decisdes pertinentes a elas. No municipio o Conselho Tutelar deve ter uma relagdo muito
préxima com o Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da crian¢a e do adolescente, pois
com as informagdes relacionadas a criangas e adolescentes que séo repassadas pelo Conselho
Tutelar a0 Conselho de Defesa dos Direitos este ir4 tragar a politica de atendimento. E
somente dessa forma que pode-se ter politicas sociais efetivas e comprometidas com a
infincia e adolescéncia, caso contrario teremos politicas tragadas pela cabega daqueles que

desconhecem de fato a realidade do municipio.
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2. MULTIPLOS OLHARES A CERCA DO PAPEL DO CONSELHO TUTELAR

Muitas s@io as razdes pelas quais as pessoas procuram o Conselho Tutelar e muitas
vezes de maneira equivocada, associando-o ao Judicidrio por exemplo. Vo se queixar que ex-
maridos ndo estdo pagando pensdo. Genitores vdo reclamar de ex-esposa que ndo estd lhes
dando acesso ao filho, quando ndo querem que o Conselho tire o filho de um para entregar ao
outro. Muito embora o Conselho Tutelar, por oficio, tenha competéncia de encaminhar
questdes ao Judicirio e/ou ao Ministério Publico e pedir providéncias, principalmente quando
se trata de violagdo nos direitos de criancas e adolescentes, ele, em hipdtese alguma,
representa a figura do Judiciario, como alerta Sierra (2004, p. 147).

Outro problema para os conselheiros é a falta de informagdo da sociedade
acerca do trabalho do CT, as familias pensam que se trata de um orgéo
vinculado ao Juizado. Os conselheiros tentam explicar que ndo, pois eles
foram criados para defender os direitos da crianga e do adolescente pela
realizagdo de num trabalho conjunto com a sociedade. Todavia, a confusdo
na cabega dos pais ndo parece totalmente infundada, ja que nos casos de
comprovagdo de violagdo os responsaveis sfio encaminhados ao Juizado.
Mesmo afirmando que o CT ndo é “brago da Justica” e que eles trabalham
com o social, o fato de que ha maior concentragdo do trabalho deles sobre os
casos emergenciais expressas uma estratégia de acdo menos preventiva do
que reparadora. A consequéncia é a maior eficicia de controle social e
judiciério sobre as familias.

E comum o Conselho Tutelar ser confundido por delegacia de policia e outros setores
de atendimento a crianga e ao adolescente, vendo-o como um érgdo de repressdo, que
combate a¢les criminosas.

De acordo com Estela Scheinvar(2011. p.34),

O Conselho Tutelar é um equipamento social definido no ECA, no intuito de
diferenciar as praticas de assisténcia em favor da garantia dos direitos dos
servigos oferecidos até 1990. Tratava-se, de acordo com os argumentos dos
que criarem a Lei, de nfio sé assistir e processar/julgar, mas de criar um
instrumento de luta que pouco a pouco pressionasse o Poder Publico e
orientasse as politicas para a garantia de direitos.

O Conselho Tutelar, como 6rgdo de representagdo publica da garantia, promogéo e
defesa dos direitos das criangas e adolescentes, deve zelar pelo cumprimento da legislagdo em
vigor. Existem algumas vantagens da sua colaboragfo para a escola, é um esclarecedor
qualificado das diavidas sobre a implantagdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente seja
para as familias, professores, alunos e gestores escolar.

Todos os atores da rede, para viverem em plenitude sua sigxliﬁcativa caminhada na

agdo de prote¢do, promogio e defesa dos direitos de criangas e adolescentes, precisam possuir
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uma visdo totalizadora da realidade sociopolitica, econdmica e cultural, que enxergue o ser
humano de maneira integral e integradora, acrescida de uma visdo capaz de contribuir para a

construgdo de cidaddos criticos e conscientes.

2.1 — Visao dos Préprios Conselheiros Tutelares

O artigo 136 do Estatuto da Crianca e do Adolescente enumera as atribuigdes do
Conselho Tutelar. S3o fungdes de carater administrativo e soOcio-assistenciais, ndo se
encarregando da jurisdicidade, embora o 6rgdo deva se ater ao principio da legalidade.

O Conselho Tutelar é um o6rgdo inovador na sociedade brasileira, que exerce uma
parcela do poder publico, conforme disposto no artigo 1°, pardgrafo tinico da Constitui¢éio
Federal, poder este ndo jurisdicional. Pode promover a execugdo de suas decisdes, requisitar
servigos publicos, representar ao juiz em caso de desobediéncia injustificada e, inclusive,
assessorar o Poder Executivo na elaboragdo de proposta orgamentiria no tocante ao
atendimento dos direitos da crianga e do adolescente, ou seja, ele tem a incumbéncia de zelar
pelo cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente com o potencial de colaborar para
as mudangas no atendimento a infincia e adolescéncia.

Com o propdsito de entender como os Conselheiros Tutelares enxergam a si e suas
atribui¢des, realizamos uma entrevista com os Conselheiros. Aqui apontamos suas
consideragdes.

Como vocé define o papel do Conselheiro Tutelar?

Defensor no sentido de garantir os direitos da crianga e do adolescente. Visto
relevante campo de atuagfio profissional num eixo equiparado tecnicamente
em diferentes relevos sociais da realidade humana (C1).

Defensor na garantia dos direitos das criangas e adolescentes do municipio
(C2).

Garantir que os direitos das criangas e adolescentes sejam cumpridos
conforme o Estatuto da Crianga e do Adolescente (C3).

Importante para consolidagdo e defesa dos direitos das criangas e dos
adolescentes (C4).

Nessas colocagdes ¢é possivel constatar um pensamento homogéneo entre
Conselheiros, visto que todos se colocaram como atores responsaveis pela a garantia dos

direitos da crianca e do adolescente.
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Para que isso torne-se efetividade, é inevitdvel a autonomia do Conselho com a pratica
social voltada para concretizagio das tarefas derivadas da redagfio do artigo 136 do Estatuto
da Crianga e do Adolescente.De tal forma, Direitos Humanos e Cidadania compdem duas
faces da mesma moeda.

Segundo Valenine (1995, p.7)

A cidadania é o espago para a realizagdo das pessoas. E por meio de seu
exercicio que a sociedade pode reassumir seus rumos, redefinir sua
organizagdo e reorganizar suas atitudes e objetivos, para que sejam voltadas
para o bem comum e para que se atualizem de acordo com as mudangas que
vio ocorrendo.

Isto &, as préticas de cidadania vdo permitir que o individuo encontre-se a si mesmo na
coletividade, atuando como amplificador da exigibilidade de um novo mundo possivel.

Quisemos saber quais as maiores dificuldades encontradas pelo conselheiro tutelar ao
desempenhar o seu papel, tendo em vista esse enlace entre a realizagdo de suas tarefas e
pratica social desses sujeitos.

A pluralidade de iniquidades destinada a promogdo de atendimento na sua
conjuntura profissional (C1).

Embora sejam muitas pode-se dizer que os principais sejam a falta de
compromisso de alguns 6rgdos que sdo ligados ao Conselho Tutelar (C2).

A parceria com alguns 6rgéos, quebra de rede, falta de transporte em alguns
casos, indisponibilidade de materiais entre outros (C3).

A falta de estrutura para a resolugio dos problemas, a falta de conhecimento
dos conselheiros tutelares (C4).

A cidadania é uma via de mio dupla. Por assim dizer, faz-se necessério a integragio
do Conselho Tutelar como instituigio proponente e promotora de integragdo de Criangas e
Adolescentes na vida social com outros 6rgdos e organiza¢Ges governamentais e nio-
governamentais. No entanto, através das consideragdes dos conselheiros fica claro que o
Conselho Tutelar do municipio nfio conta ainda, com total parceria da comunidade em geral,
mas de forma especial e, inclusive contraditdria, dos 6rgdos piblicos, fato que demonstra falta
de interesse e preocupagfo com o puiblico infanto-juvenil.

Possivelmente a dificuldade do trabalho encontrada pelos conselheiros seja um reflexo
de uma sociedade que ainda no desencadeou o processo de participagdo mais ativa ligada a
constru¢do de uma nova sociedade da qual devem se sentir parte € ndo meramente fazer parte.

A participagfo € o processo mediante o qual as diversas camadas sociais tém parte na

produgdo, na gestdo e no usufruto dos bens de uma sociedade historicamente determinada
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(AMMAM apud BORDENAVE, 1983), condi¢do historicamente negada em nosso pais,
especialmente quando tratamos da participagéo de Criangas e Adolescentes.

De todo modo, compreendemos que a participagdo da comunidade € primordial na
efetivagdo dos direitos das criangas e adolescentes. Como, entdo, o Conselho Tutelar participa
da vida escolar das Criangas e Adolescentes em Ibimirim? Para responder a esta inquietagdo
perguntamos aos Conselheiros se as institui¢des de Ensino solicitam o servigo do Conselheiro
Tutelar? Caso solicitem, em que situagoes?

Sim, quando surgem as mais relages do alunado, de forma gradativa e
efetiva o conselheiro em sua condig#o se faz presente (C1).

Sim, sempre que ha irregularidades com os alunos das instituigdes em que a
escola ja no consegue resolver com os responsaveis (C2).

Sim, em casos de rebeldia dos alunos, negligéncia por parte dos pais, evaséo
escolar entre outros (C3).

Sim, nos casos de matriculas escolares, situagdo de ato infracional dos
adolescentes, palestras e reunides com pais e mestres (C4).

A parceria entre Conselho Tutelar e escola é um dos recursos fundamentais para o
sucesso na vida de criangas e adolescentes. Esta integracdo deve ser colocada como aspecto
primordial para melhoria da qualidade de vida visando a construgdio de comportamentos
sociais, éticos e morais.Mas, mais que isso. E preciso lutar para promogdo de uma inversio
nos sistemas de produgdo permitindo que Criangas e Adolescentes socialmente excluidos,
com direitos violados e empobrecidos assumam outro lugar na agenda dos Governos e da
Sociedade. Para isso, € preciso mergulhar na constitui¢do do nosso pais e perceber as
contradi¢Ges de nossa sociedade e enfrenta-las.

Para compreender uma sociedade é importante saber de que modo se
organiza o seu processo produtivo. E preciso saber como se combinam os
meios de produgdo e a forga do trabalho. E preciso saber a natureza das
relagdes sociais que se ddo na produgio: se sdo relagdes de exploragdo ou se
sdo relagio de igualdades e de colaboragdo entre todos (FREIRE,
1988.p.69).

Em nossa sociedade, defensores e/ou operadores de Direitos estio sendo mortos,
desacreditados e vitimas de campanhas por meio de comunicagio e, inclusive gestores, como
recentemente tem se posicionado prefeitos e governadores sobre a redugédo de Idade Penal. E
uma luta desigual, em que a forga da midia tem penetrado nos discursos € nas concepgdes de
liderangas e gestores de politicas de atendimento & Crian¢a e Adolescente. Por isso, achamos
importante saber como os Conselheiros s3io vistos (0 que ponderaremos mais a frente), mas

também como € a recepgdo do Conselho Tutelar frente aos gestores das Escolas. Por isso,
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subjetivamente, perguntamos aos Conselheiros: na sua opinido como o Conselho tutelar é
visto pelos gestores escolar?

Um meio de intervengfio na sua instrumentalidade para as causas geradas
pelo alunado em cada institui¢do de ensino (C1).

Como ultimo recurso da tentativa da resolucio de alguns problemas com os
discentes (C2).

Como parceiro, como contribuinte na resolu¢do de alguns problemas que
envolvem o alunado (C3).

Como um individuo com excesso de poder (C4).

A partir do exposto € notério que o processo € permeado de desafios, principalmente
no que diz respeito as relagdes que perpetuam problemas, pois € nelas que se ddo o fato de
que a escola de forma as vezes sutil e ténue aciona o Conselho Tutelar dada adificuldade da
intervengdo da propria gestdo escolar

Diante disso nos parece entfio claro o que afirma Paulo Freire (1999, p. 70) quando
diz:

Reorganizar a sociedade velha, transforma-la para criar a nova sociedade nio
¢ facil assim. Por isso, nfo se cria a sociedade nova da noite para o dia, nem
a sociedade nova aprece por acaso. A nova sociedade vai surgindo com as
transformacdes profundas que a velha sociedade vai sofrendo

2.2 — Visio dos Gestores escolar

A participag@io politica em espagos decisorios se intensificou no Brasil a partir da
década de 1990. Novos movimentos sociais surgiram e cresceu a discussdo sobre a tomada de
decisdes no que se refere as politicas publicas, principalmente sociais (saude, habitagdo,
educacdo, esporte, cultura, lazer e assisténcia social).

Nesse processo, pode-se afirmar que foram criados em varios cantos do Brasil os
Conselhos Tutelares, considerados um grande avango no inicio da implantag¢do do Estatuto de
Crianga e do Adolescente. Contudo esse avango ainda se depara com grandes dificuldades,
principalmente porque sua funcionalidade é algo que vem sendo construido cotidianamente
com dificil execugdo, visto que 0 mesmo atua mais na missdo de outros atores do que na sua
missdo especifica.

A diregdo de muitas escolas espera que o Conselho Tutelar de alguma maneira venha a
punir os pais ou responsaveis envolvidos nas diversas situagdes vivenciadas por criangas e

adolescente no cotidiano escolar. E ainda mais descabido quando a questio ¢ a violéncia entre
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alunos ou indisciplina dos mesmos no espago escolar. A dire¢do da escola encaminha para o
Conselho Tutelar esperando que ele dé uma solugdo ao problema, quando seriam necessarias
politicas publicas para lidar com a violéncia nas escolas.
Para aferirmos como os Gestores Escolares enxergam o Conselho Tutelar,
perguntamos a estes, como define o papel do Conselheiro Tutelar? Responderam:
Sdo pessoas que tém o papel de porta-voz para atuar junto a Orgios e

entidades para assegurar os direitos das criangas e adolescente (G1).

Pessoas que passaram a existir com a promulgaggo do Estatuto da Crianga ¢
do Adolescente (ECA) para zelar pelos direitos dos menores em casos de
omissdo do Estado, dos responsaveis ou desvios de conduta dos préprios
jovens (G2).

E encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da
crianga e do adolescente. Ou seja, o Conseltho Tutelar é um 6rgdo de garantia
de direitos da crianga e do adolescente (G3).

Nota-se que os Gestores escolares pontuaram os Conselheiros Tutelares como agentes
promotores de Direitos Humanos. Ressaltamos, no entanto, que a despeito do discurso que
trave em torno do Direito, a visio menorista e a visdo punitiva do Estado é trazida,
especialmente pelo Gestor 2. Ja o Gestor 1, refor¢a o papel de mediador para consecucéo de
Direitos. Dai, quisemos saber também, que tipo de encaminhamentos sfo dados nos casos
notificados de situagdes problema que envolvem criangas e adolescentes. A saber,

Quando os problemas que envolvem os alunos fogem da competéncia da
escola — seja porque se esgotaram todos os recursos para tentar soluciona-los
internamente, procura-se o Conselho Tutelar, seja por telefone, visita ao
conselho e encaminha os pais até 1a (G1).

Comunica-se ao conselho tutelar os casos de faltas frequentes injustificadas,
evasdo escolar, rebeldia, mau comportamento e repeténcia. Se necessario,
realiza-se conversas presenciais com a entidade (G2).

Quando se esgotam todos os recursos ao alcance da escola, conversa com o
aluno e, se necessario, visita a familia, quando os responsaveis apresentam
resisténcia ou sdo eles proprios o cerne do problema como acontece nos
casos de violéncia doméstica é que acionamos o Conselho para que 0 mesmo
entre em agdo (G3).

Observa-se, também nesses casos a visdo punitiva do Conselho Tutelar. Sessadas as
possibilidades de puni¢do ao aluno, este é encaminhado ao Conselho Tutelar tendo em vista a
sua capacidade de solugdo e mediagdo de conflitos. Nesse caso, o Conselho Tutelar tende a
funcionar como bird de repressdo as violéncias e as tendéncias de rebeldia dos alunos. Com
essa expectativa frente ao Conselho Tutelar, como os gestores avaliam o trabalho do Conselho

Tutelar no atendimento aos casos encaminhados por esta Institui¢io de Ensino?
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Positivo, pois em muitas das ocasides, que o procuramos fomos prontamente
atendidos (G1).

O conselho é praticamente a unica fonte de informagdes sobre o histérico
dos nossos alunos mais trabalhosos (G2).

Escola e conselho existem para o bem da crianga e do adolescente. Desde
que eles ndo interfiram em suas respectivas fungdes, as atividades conjuntas
s3o positivas (G3).

Aqui, mais uma vez aparece a ideia punitiva do Conselho Tutelar. Note que o Gestor
2, aponta como fonte de informag&o sobre a vida pregressa de determinado grupo de alunos a
partir de sua autuagdo pelo Conselho Tutelar. O Gestor 3, por outro lado, pondera a
autonomia, mas a0 mesmo tempo a parceria entre as instituigdes como algo positivo. Nesse
sentido, quais as dificuldades encontradas por esta gestdo no envolvimento e enfrentamento
dos desafios vivenciados no atendimento a criangas e adolescentes?

A exigéncia de matricula, as constantes faltas de um aluno, a familia que
nunca comparece a escola, o estudante muito indisciplinado ou a presenga de
drogas na escola. A indisciplina é um problema que se manifesta em maior
ou menor grau e, que incomoda a maioria dos educadores. Esse problema se
manifesta por agressdes fisicas e verbais, humilhagio, auséncia de limites,
atitudes incivilizadas, etc (G1).

Muitas vezes sem saber o que fazer, acabamos por agir em algumas
situagOes s6 quando cutucados pelo conselho. As leis e as decisdes judiciais
tém facilitado muito mais a vida de criminosos do que a de quem
trabalha, deixando assim, gestores e professores cuidadosos quando tem
que tomar qualquer decisio ou atitude disciplinar, em funcio das
garantias e privilégios que as leis tém dado para pessoas violentas e
indisciplinadas. Sdo estas coisas que tem nos deixado em constantes
desafios (G2).

Entre os maiores desafios estd a indisciplina e a falta de limites dos
alunos, que geram situagdes cada vez mais agravantes dentro do ambiente
escolar, participacdo da familia e sua responsabilidade na questio de inserir
limites e valores em seus filhos para que os mesmos consigam conviver em
sociedade; problemas ligados a violéncia que vem de fora da escola, mas que
ocorre internamente (G3).

Os problemas de indisciplina e as possibilidades de punig¢des ou a auséncia dela, tem
sido marcante nas concepgdes desses gestores. Observe, que o Gestor 2, recorre a um discurso
em voga atualmente: a severidade punitiva, inclusive para criangas e adolescentes. Denota
uma compreensdo preconceituosa e equivocada do Estatuto da Crianga e do Adolescente, que
permeia os discursos dos apresentadores de programas policialescos nacionais, mas sobretudo

locais.
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Como ja afirmamos, o didlogo e a parceria entre estas institui¢des sdo fundamentais
para a efetividade dos Direitos Humanos de Criangas € Adolescentes. Entdo, esta Institui¢fio

desempenha alguma parceria com o Conselho Tutelar?
Contamos com a presenga dos conselheiros em palestras para os alunos e
pais (G1).

Nas reunides de pais e mestres, no Dia da familia na Escola e nas atividades
que envolvem palestras com os alunos a escola conta com a participagdo do
Conselho Tutelar (G2).

Nas atividades que a escola realiza com as familias e alunos, como eventos
comemorativos, culmindncia de projetos ligados as drogas, aos direitos e
deveres das criangas e adolescentes e visitas de intervengio para ajudar no
trabalho da equipe com alunos indisciplinados (G3).

As reunibes de pais e mestres, sfio caracterizadas por momentos de reclamacgdes e
cobrangas contra alunos e pais. A presenga do Conselho Tutelar neste momentos revela a
relagdo do exercicio da obediéncia que se espera do aluno. E uma parceria que pauta mais a

repreensdo que a possibilidade de se guardar o Direito Humano 4 Educagédo de Qualidade.
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3. O PROCESSO DE CONSTRUCAO DA RELACAO ENTRE ESCOLA E
CONSELHO TUTELAR.

Pensar na relagéio escola e conselho tutelar atualmente nos leva a perceber que a
integragfio entre gestores escolar e conselheiros tutelares é imperativo legal. Ndo por outra
razéo, o Estatuto confere ao gestor escolar, o dever de comunicar ao Conselho Tutelar os
casos de maus tratos envolvendo seus alunos, bem como as situagdes de reiteragio de faltas
injustificadas e de evasfo (esgotados os recursos escolares) e os elevados niveis de repeténcia
(artigo 56 do Estatuto). Na ocorréncia de maus tratos, a obriga¢do de comunicar também ¢é do
professor.

A legislagdo cercou o Direito & Educagdo Escolar de criangas e adolescentes de
inimeros mecanismos protetivos. A escola, na condi¢do de representante do Poder Publico
em contato direto com o destinatario da norma de protegdo, conferiu o dever da chamada e do
zelo pela frequéncia e implicagdes ja referidas. Ao Conselho Tutelar, impds o dever da
determinagdo das providéncias destinada a manter a crianga e o adolescente na escola.

O Sistema de Garantia de Direitos compreende que a efetiva¢do do Direito a educagio
escolar pressupde a integragdo desses diversos atores. Entretanto, ndo ha como visualizar
sucesso na atuagfio desses atores sem a atuacdo de uma relagdo de parceria, especialmente
entre os gestores escolar e os conselheiros tutelares.

De acordo com Andrade (apud SILVA, 1999, p. 09),

Trabalhar coletivamente ndo implica todos estarem juntos o tempo todo.
Dependendo dos objetivos que se tem, é possivel dividir responsabilidades e
executar atividades com subgrupos ou mesmo individualmente.

O relacionamento interpessoal baseado no respeito e acima de tudo na
responsabilidade é o condutor de uma pacifica convivéncia no decorrer da trajetoria de cada

individuo.

3.1 — A relagio entre o Conselho Tutelar e a Escola.

Diante do desafio do atendimento de criangas e adolescentes em situagdo de risco
observa-se ainda a precariedade no que se refere aos casos notificados e encaminhados pelo
gestor escolar, principalmente, no encaminhamento inicial, quando as situagdes problema s3o
possiveis de serem resolvidas sem a intervengio do Conselho Tutelar.

Ora, reza o 227 da Constitui¢do Federal:
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E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico, assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos
referentes a vida, a saide, a alimentacgdo, a educagiio, ao esporte, ao lazer, a

Y \

profissionalizagido, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar € comunitaria.

Neste sentido o compromisso com a luta em favor da infincia e juventude que deve
mobilizar diferentes setores da sociedadendo estd sendo implementado. Nem a Escola
(Estado), nem a sociedade (Conselho Escolar), nem a Familia cumprem seu papel de zelador
dos Direitos dessas Criangas e desses Adolescentes. Setores esses que, articulados,
influenciam pensamentos e posicionamentos politicos, bem como decisdes nas diferentes
esferas da sociedade, ocasionando a conquista de direitos fundamentais para o
desenvolvimento integral dos mesmos.

Este principio pressupde a construgio de uma rede de Intervengéo Social, ja contida no
artigo 86 do Estatuto da Crianga e do Adolescente, da Politica de atendimento.“A politica de
atendimento dos direitos da crianga e do adolescente far-se-a através de um conjunto
articulado de a¢Oes governamentais e ndo governamentais, da Unidio, dos Estados, do Distrito
e dos Municipios”.

Os Eixos do Sistema de Garantia de Direitos: Promogdo, Defesa e Controle Social de
Direitos compdem-se num conjunto articulado de agdes e atores que trabalham de maneira
intersetorial e interdependente em prol da garantia dos direitos de criancas e adolescentes.
Aqui se encontram, Escola e Conselho Tutelar. Ambos fazem parte deste mesmo Sistema e
promovem o desenvolvimento desse publico a Categoria de Sujeitos.

A classificagfio por eixo nos auxilia na compreensdo das diferentes fungdes de cada
um, e da necessidade de articulagdo dos mesmos entre si, isto €, cada um destes eixos
congrega instituicdes diferentes e realiza tarefas distintas, o que nfo significa que se trata de
4reas estanques. E necessario, sim, dentro de uma percepgdo sistémica, compreender que cada
€ixo, € por consequéncia as institui¢des que nele funcionam, possui fungdes diversas, das
quais ndo podem fugir sem prejuizo da participagdo politica e institucional dos demais eixos.

Francisco Whitaker (2001, p.32.), da Comissdo Brasileira de Justi¢a e Paz, considera a
comunicagdo como ponto fundamental para organizagdo das agdes coletivas de forma
harmoniza ao passo que se constitui em redes. Segundo ele:

Esta organizag@io podera somente se estruturar de maneira horizontal, pois
néo pressupde hierarquia de pessoas, ou instituicdes para o funcionamento e
podem ser formadas por critérios tematicos ou regionais. Elas existem como
espago de intercomunicagdo de experiéncias e de. ajuda miitua em torno de
objetivos comuns, livre informagio que assegure a eficacia do sistema, que
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tera durabilidade garantida por meio de engajamento consciente de todos na
acdo.

Para Stela Graciani (2002, p.12) o objetivo de uma rede de intervencgdo social € o de
potencializar agdes realizadas em conjunto. E um corpo de consenso e nio de votagio ou
opinido absoluta.

A perspectiva de se trabalhar em rede ou com redes ainda € uma nova érea social, que
esta nos desafiando, no que se refere a sua construgdo. Vicente Faleiros (2001, p.26) afirma
que as redes partem da articulagio de atores, organizagdes, for¢as existentes no territorio para
uma ag¢do conjunta multidimensional com responsabilidade compartilhada e negociada.

Para ele,

as redes ndo sdo invengBes abstratas, mas partem da articulagdo de
atores/organizagdes — forgas existentes no territério para uma ag¢do conjunta
multidimensional com responsabilidade compartilhada (parcerias) e
negociada. Esta defini¢do de redes pressupde uma visio relacional dos
atores/forcas onde a perspectiva de totalidade predomina sobre a de
fragmentagdo. Supde também que as redes sdo processos dindmicos e ndo
organismos burocraticos formais (embora possam existir), mas como
contratos dindmicos, em movimento e conflito, para realizar objetivos em
que cada parte potencializa recursos, que as tornam mais eficientes.

Assim sendo, ele diz que o foco do trabalho em rede ndo é um problema imediato,
isolado, mas a articulagdo de sujeitos, atores, for¢as para propiciar poder, recursos,
dispositivos para a a¢do, para autonomia, a auto — organizagio e a auto reflexdo dos sujeitos.

A metodologia de articulagdo em rede pde alguns principios que regem a ligagéo,
como: relagdo social, pratica social, relagdes mediadoras, agdes conjuntas multiculturais,
interdisciplinares e multilaterais, ou seja, um desafio a ser vencido.

De acordo com Miranda (2011, p. 20),

Os desafios fazem parte da caminhada. Romper com a cultura da punicéo e
da disciplina ainda representa um grande desafio para aqueles que
comemoram a promulgacio do Estatuto e ainda hoje comemoram sua
existéncia. O Estatuto traz para a seara de debate o direito ao afeto, ao
brincar, ao respeito, a liberdade. E desafiador garantir tais direitos em um
pais marcado pela cultura escravocrata, pelo machismo, pelo coronelismo...
Como fazer os direitos fundamentais serem garantidos no contexto de
desigualdades? Este ¢ um grande desafio.

Deste modo, a responsabilidade de Conselheiros Tutelares, e gestores escolares,
enquanto atores da rede de protegdo, promoggo e defesa dos direitos, € uma tarefa desafiadora
na efetivagdo das politicas publicas voltadas para o publico infanto-juvenil como prioridade

absoluta como reza o ECA.
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3.2 — A Integragiio entre Escola e Conselho Tutelar: desafios e possibilidades

Um conjunto de direitos, vem sempre precedido de um conjunto de deveres. O dever
de exercer direitos ou de zelar pelo seu exercicio constitui-se em responsabilidades. Nesse
caso, a transferéncia de responsabilidade pode ser identificada como um fator antiético. Para
essa discussdo, tomamos como base o conceito que a “Etica é a qualidade da agdo fundada
nos valores morais; pode significar também na 4rea da filosofia que trata da moralidade da
acdo humana” (SEVERINO,1994, p.7).

Os direitos humanos foram apresentados e destacados como uma viséo de mundo e
como fundadores de uma nova relagdo do mundo infanto-juvenil. A Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos fixou um novo paradigma ético para a humanidade, que como afirma
Jessé Souza (2006.p.37) “para que haja eficacia legal da regra de igualdade, é necessario que
a percepco da igualdade na dimens#o da vida cotidiana esteja efetivamente internalizada.”

Foi a partir desse novo paradigma ético que novos instrumentos na normativa
instrucional foram elaborados e passaram a orientar a prote¢do integral de Criangas e
Adolescentes. O Estatuto da Crianga e do Adolescente é, no Brasil, a tradugdo dos avangos
internacionais no campo da promogdo e defesa dos direitos humanos da populagéo infanto-
juvenil.

Com a aplicabilidade do Estatuto da Crianga e do Adolescente é cada vez mais notéria
a transferéncia de responsabilidade nos espagos educacionais, no que se refere ao atendimento
a criangas e adolescentes por parte dos gestores escolar, que nfio fazendo o uso da ética
profissional ignoram o trabalho do Conselho Tutelar algumas vezes € em outras
desempenham atitudes antiética no que concerne a resolugdo de situagdes que ocorrem
envolvendo criangas e adolescentes no dmbito escolar.

A ética profissional deve se iniciar na reflexdo. A escola tem o papel fundamental em
mostrar as melhores maneiras para busca da liberdade, ressaltando a todo o momento que
fazer escolha é a base da humanidade. Quando se escolhe uma profissdo, passa-se a ter
deveres profissionais obrigatorios. Ser um profissional ético nada mais € que ser profissional
mesmo nos momentos mais inoportunos. Para ser uma pessoa ética deve-se seguir um
conjunto de valores, preceder sem prejudicar os outros, pois a questdio ética ndo se restringe
ao plano de aceitagdo das normas socialmente estabelecidas, nem se reduz ao problema da
criagdo dos valores por uma liberdade solitaria. Nasce na existéncia concreta de cada um, da
consciéncia dos valores envolvidos no reconhecimento da dignidade da pessoa e do sentido da

responsabilidade pessoal diante do outro.
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O educador ¢ formador de opinifio, e esse pensamento s6 é consolidado no exercicio
ético da dignidade do ser humano. Dificuldades constantes colocam em risco o procedimento
ético, a perda do bom senso de muitos profissionais da educag¢do bem como de outros atores
que estdo diretamente ligados a criangas e adolescentes. As fungdes do professor
especialmente aquelas que exigem decisdes pessoais, foram deslocadas para a area
burocrética da escola. Assim, quando um aluno tem problemas é encaminhado a dire¢do, a
coordenagdo pedagdgica e hoje alguns desses profissionais ja transferem o problema para o
Conselho Tutelar, ou seja, no sdo mais resolvidos onde surgem, uma vez que a gestio adotou
o sistema de que tudo que estiver relacionado a crianga e adolescente compete nfo a escola e
sim ao Conselho Tutelar resolver. Fato que ocorre, devido a falta de comprometimento e a
fragilidade do atendimento das gestdes escolares nas diversas situagdes que ocorrem no dia-a-
dia no 4mbito escolar, envolvendo criangas e adolescentes.

No cotidiano dos Conselheiros Tutelares vem sendo inserido cada vez mais, além das
atribuig¢des contidas no artigo 136 do Estatuto da Crianga e do Adolescente, atendimentos que
deveriam ser cumpridos por outros atores, como os gestores escolar, por exemplo. Com a falta
de interesse e compromisso da comunidade escolar em se responsabilizar pelo aluno que esta
faltando, ndo deixa o professor dar aula, é agressivo, o pai ou responsavel o esqueceu na
escola, vem se tornando frequente a fala de que a intervengdo deve ser feita pelo Conselho
Tutelar. Isso mostra que atitudes simples como procurar a familia, conversar com o aluno dito
“agressivo” torna-se cada vez mais dificil de acontecer no ambiente escolar, que parecer ser
agora meramente um lugar de transmiss3o do conhecimento e outras situagdes ndo competem
a escola, passando a ser motivo para acionar o Conselho Tutelar.

Os profissionais que estdo diretamente ligados ao atendimento a criangas e
adolescentes devem ter bom censo e tomar atitudes capazes de favorecer as relagdes pessoais,
preservar a integridade e alcangar maiores beneficios no decorrer da existéncia, ou seja,
almejar uma “vida boa”, colocando em pratica o fator ético, pois como diz Bernardo Toro
(1996, p.3): “a ética é a capacidade de criar e escolher uma forma de viver que consiste em
fazer possivel vida digna para todos”. Isso versa entdo em cada um assumir de fato as fungbes
que lhe foram conferidas e por tanto desempenhar o seu papel.

Eugenio Bucci (2000, p.23) descreve a ética como um saber escolher entre “o bem ¢ o
bem” ou entre “o mal e o mal” levando em conta o interesse da maioria da sociedade. Ao
contrario da moral, que delimita o que é bom ¢ o que é ruim no comportamento dos
individuos para a convivéncia civilizada, a ética € o indicativo do qﬁe ¢ mais justo ou menos

injusto diante de possiveis escolhas que afetam terceiros.
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Essa afirmativa nos mostra que as atitudes de muitos gestores escolares tem sido
antiética, uma vez que os mesmos apresentam comportamentos contrarios a realizagdo de
agdes que favorecam o bem em prol da efetivagiio da politica de atendimento ao publico
infanto juvenil, e nesse aspecto ¢ necessario fazer uma reflexio de que assim como a
educagfio ndo pode ser vista como “coisa de pedagogo, psicologo e assistente social”.
Respeito aos direitos fundamentais nfio podem ser visto como “coisa de advogados e
defensores” a crianga e o adolescente também ndo podem ser vista como “coisa” somente de
Conselheiro Tutelar. A sociedade é responsavel pela efetivagdo dos Direitos Fundamentais de
todo ser humano. Todos os profissionais cujas fungdes sdo dirigidas, em particular, a crianca e
adolescente devem seguir uma linha essencial, para o desempenho consequente do seu
trabalho, ou seja, precisam ser capazes pela sua atitude, intengdio, sentimento, agdes e
exemplos, de exercer uma influéncia verdadeiramente edificante sobre cada educando com o
qual agem e interagem ao longo da agfio educativa, compartilhando momentos ¢ situa¢des de

alegrias e tristezas, desejos e frustra¢des, serenidade e agitagdo, encontros e desencontros.
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CONSIDERACOES

A efetividade do Direito a Educagfio da Crianga e do Adolescente, garantida no
arcabougo legal brasileiro, depende muito além do prescrito. Pais, Mies e/ou responséveis
legais por este publico exercem um papel fundamental para que se assegure tal Direito.
Depende, também, da atuag@io da escola, encarregada pelo processo educativo em todos os
seus aspectos.

O exercicio do Direito a Educacdo da crianga e do adolescente ndo pode dispensar a
organizagdo e atuagdio do Conselho Tutelar, alteragdo estrutural introduzida pelo Estatuto da
Crianga e do Adolescente e principal fendmeno de ruptura com o sistema de atendimento até
entdo vigente no Brasil.

No tocante a escola, aos sistemas de ensino e seus operadores, o desafio nfio ¢ o de
menores propor¢des. Sem a compreensfio da verdadeira e da configuragdio estrutural
produzida com o Estatuto da Crianga e do Adolescente, inclusive com a defini¢do de novos
papéis e encargos a cada unidade escolar, sem o conhecimento das fung¢des do professor e dos
gestores escolares, inclusive a exata dimensdo das tarefas atinentes ao atendimento de
acriancas e adolescentes, sem as reais possibilidades de agir em sintonia ¢ com afinidade

sistémica, a realizagéo do atendimento pautado na parceria.
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Questiondrios1: Aplicado com os Gestores Escolares

1. Como vocé define o papel do Conselheiro Tutelar?

2. Que tipo de encaminhamentos s@o dados nos casos notificados de situagdo problema que

envolvem criangas e adolescentes?

3. Como vocé avalia o trabalho do Conselho Tutelar no atendimento aos casos encaminhados

por esta Institui¢do de Ensino?

4. Quais as dificuldades encontradas por esta gestdo no envolvimento e enfrentamento dos

desafios vivenciados no atendimento a criangas e adolescentes?

5. Esta Institui¢do desempenha alguma ag¢fo em parceria com o Conselho Tutelar? Quais?
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Questionarios 2: Aplicado com o Conselho Tutelar

1. Como vocé define o papel do Conselheiro Tutelar?

2. Quais as maiores dificuldades encontradas pelo Conselheiro Tutelar ao desempenhar o seu

papel?

3. As instituigdes de Ensino solicitam o servigo do Conselheiro Tutelar? Se sim, em que
situagSes?

4. Na sua opiniio como o Conselheiro Tutelar ¢ visto pelos gestores escolar?

5. O Conselho futelar desempenha ou desempenhou alguma agBio em parceria com as

institui¢des de ensino do municipio? Quais?




