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RESUMO

O presente trabalho vem tratar da politica de acolhimento institucional da Casa de Passagem
Maristela Monteiro no municipio de Santa Cruz do Capibaribe - Pernambuco, aplicadas as
criangas ¢ adolescentes, em situagdio de vulnerabilidade ou risco social e pessoal, atendidos
pelo Conselho Tutelar da cidade. O estudo foi realizado partindo do que estabelece o Estatuto
da Crianca e do Adolescente. Participaram da pesquisa 13 criangas e adolescentes de ambos
os sexos, com idade compreendida entre 06 a 16 anos através de visitas ao local e aplicagdo
de questionario. Também foram realizadas entrevistas com Conselheiros Tutelares atuais ¢ 08
que participaram da implantagdo da Casa e com 08 funcionarios que trabalham na institui¢do.
Trata da importancia da existéncia da Casa de Passagem como suporte as agdes
desempenhadas pelo Conselho Tutelar, como um 0rgao necessario a sua funcionalidade na
execucdo das medidas protetivas. Por fim apresentamos uma reflexdo sobre realidade das
criancas e adolescentes abrigados.

PALAVRAS-CHAVE: Crianga e Adolescente; Acolhimento Institucional;Conselho Tutelar.



ABSTRACT

This work is dealing with the institutional policy of welcoming the House Passage Maristela
Monteiro in Santa Cruz do Capibaribe - Pernambuco, applied to children and adolescents in
situations of vulnerability and social and personal risk, attended by the Guardian Council of
the city. The study was conducted starting from establishing the Statute of Children and
Adolescents. Participants were 13 children and adolescents of both sexes, aged 06-16 years
through site visits and a questionnaire. Also interviews were conducted with current and
Guardianship Board who participated in the deployment of the House and the employees who
work at the institution. It deals with the importance of the existence of the House of Passage
as a support to the actions performed by the Guardian Council, a body as necessary to their
functionality in the implementation of protective measures. Finally we present a reflection on
the reality of sheltered children and adolescents.

KEYWORDS: Children and Adolescents; Institutional Shelter; Guardian Council.
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INTRODUCAO

O presente trabalho surge a partir de algumas inquietagdes sobre o acolhimento
institucional de criancas e adolescentes, em especial o trabalho desenvolvido pela Casa de
Passagem Maristela Monteiro em Santa Cruz do Capibaribe.

Esta inquictagio advém da situagdo da crianga e adolescente que em virtude da
aplicagio de uma medida protetiva que visa especialmente sua prote¢do, acabam ceifando
outros direitos fundamentais inerentes a este publico.

No decorrer deste trabalho apresentamos o municipio de Santa Cruz do Capibaribe e
sua constituicdo historica. Dentro desta construgdo tratamos da situagdo da infAncia e as
politicas assistenciais existentes, uma vez que as agdes voltadas para este publico
apresentavam um carater assistencialista.

Abordamos a questdo da infancia no municipio, tendo como referencia o inicio dos
anos 2000, periodo este em que comegam a Ser implantados o Conselho Municipal de Defesa
dos Direitos da Crianca ¢ o Conselho Tutelar, sob influéncia do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, surgindo a partir dai a concepgao de politica de direito.

Como instrumento da politica de protegéo do direito da crianca e do adolescente, ¢
implantada no municipio a Casa de Passagem Maristela Monteiro, desempenhado a fungio de
abrigo ao longo dos seus dez anos de existéncia, embora, seu objetivo seja acolher criancas e
adolescentes provisoriamente.

Sendo medida de protegdo prevista no Estatuto da Crianca e do Adolescente, ela se
apresenta como uma grande conquista na defesa dos direitos, entretanto, conforme o proprio
Estatuto, ela deve ser aplicada de modo excepcional e provisorio, contudo, no decorrer deste
trabalho verificamos que este carater excepcional de longe ndo vem sendo cumprido.

Nas entrevistas realizadas com a equipe da Casa de Passagem e com as criangas 1a
“acolhidas”, foi verificado que criangas e adolescentes hé& mais de quatro anos estdo abrigados
na institui¢do. Assistimos a uma realidade onde criancas e adolescentes acabam sendo
“depositadas™ nos abrigos, vivendo 2 margem da sociedade, pois sdo marginalizadas a todo
fempo em seu convivio € Nos espagos 0s quais participam ¢ frequentam.

A operacionalizagio desta politica requer dos agentes que compdem o Sistema de
Garantia de Direitos, em especial do Conselho Tutelar, do Poder Judicidrio, das Secretarias de
Governo correlacionadas e a propria Casa de Passagem um conjunto de agdes que busquem

garantir de fato os direitos destas criancas e adolescentes que se encontram neste atendimento.



10

1 -SANTA CRUZ DO CAPIBARIBE: COMO TUDO COMECOU

O surgimento da cidade esta relacionado 4 vinda do portugués Antonio Burgos, que
desbravou esta regiio margeando o Rio Capibaribe, acredita-se que se tratava de rotas de gado
e, por estar proxima ao Capibaribe, era largamente usada. Devido a escassez de fontes oficiais
sobre o surgimento da cidade ¢ alguns poucos documentos, a historia da cidade € contata

pelos antigos moradores. Silva nos apresenta a seguinte versao para 0 surgimento da cidade,

[...] abordamos o surgimento de Santa Cruz do Capibaribe em meados do
séeulo XVIII, apesar de néo haver uma comprovagdo historicamente escrita,
baseada em documentos ou cartas, a oralidade nos leva a Antonio Burgos,
homem de origem portuguesa que vivia em Recife, capital da provincia de
Pernambuco. Tomando por base as fontes orais, Antdnio Burgos teria
adoecido, apesar de ndo ser relatada qual a doenga, € teria sido aconselhado
pelos médicos a procurar um local de clima mais ameno (seco). O portugués,
acompanhado de seus escravos, teria saido da capital margeando O rio
Capibaribe até chegar as terras que hoje localiza-se a cidade de Santa Cruz
do Capibaribe, teria gostado do clima e logo tratou de se fixar no lugar.

(2012, p.17).

O nome Santa Cruz teria se originado de uma cruz de madeira, que foi colocada na
capela de taipa construida nas proximidades, © 0 crucifixo ainda hoje preside o altar-mor da

atual igreja” (ARAUJO, 2003, p.11).

FOTO 01: IGREJA MATRIZ

Durante muito tempo Santa Cruz foi distrito do municipio de Taquaritinga do Norte.

A Freguesia do Bom Jesus dos Aflitos, foi criada por D. Qebastido Leme da Silveira Cintra,
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em 20 de setembro de 1918, sendo seu primeiro vigario o padre José Apolinrio Martins,
aqui chegado em 1922.

Ap6s inumeras batalhas juridicas e mesmo perseguigoes politicas e pessoais, um grupo
de santacruzenses, tendo a frente Raymundo Aragdo, lutaram pela emancipagio politica do
municipio. Santa Cruz do Capibaribe tornou-se independente no dia 29 de dezembro de 1953,
pela lei Estadual n° 1818, assinada pelo entdo governador Etelvino Lins de Albuquerque.

Tendo inicialmente a cultura do agave e, posteriormente, do algoddo e agricultura
como meios de sobrevivéncia, o clima seco sempre foi responsavel por alguns entraves a0
desenvolvimento da cidade. No entanto, 0 povo, tradicionalmente trabalhador e eterno
buscador de solugdes, comegou a esbogar, na década de 60, a grande reagdo: A SULANCA.

A origem do nome SULANCA, se apresenta de duas diferentes formas. Para Silva,
“0 neologismo do termo SULANCA, ¢ a jungdio da palavra sul mais helanca” referindo-se a
origem da matéria prima helanca que vinha do sul do pais. Outros déo como origem uma
designagdo depreciativa, conforme o Pesquisador Jos¢ Romildo Bezerra, no documentario
Feira da Sulanca parte 1 (2010), uma vez que as cobertas ou roupas eram confeccionadas com
pedagos de retalhos de tecidos, “sulanca seria sindnimo de algo extremamente popular.”

No mesmo documentario Feira da Sulanca parte 1 (2010), a Historiadora Manoela
Farias, fala que a feira da Sulanca surge no final dos anos da década de 1930, tendo inicio
com as costureiras da cidade que fabricavam as cobertas com 0S retalhos de pano e levavam

para as ruas da cidade vendendo sua produgio no chdo.

FOTO 02: MULHERES NA FEIRA DA SULANCA

Durante certo tempo 0 que predominou foi uma economia informal, com a fabricagdo

e venda de roupas a baixo custo, que acontecia até meados da ultima década nas conhecidas
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Feiras da Sulanca, realizadas nas tergas ¢ quartas-feiras. Este modelo de comércio legou a
Santa Cruz do Capibaribe, o nome de CAPITAL DA SULANCA.

Em vista deste comércio informal, a cidade consegue manter ainda hoje baixos
indices de desemprego, entretanto, a mio-de-obra empregada ndo ¢ especializada. A mao-de-
obra ociosa existente, na sua maioria, ¢ de pessoas que migram periodicamente a esta cidade
vindos de outras regides do Estado. Muitos, naturalmente, véem em busca de um
“eldorado ’que em verdade ndo existe.

A cidade fica na Regido de Desenvolvimento do Agreste Setentrional localizado no
Semi-Arido do Estado de Pernambuco. Com uma area de 369.,9 km2 e uma populagdo de
87.582 pessoas (Fonte: IBGE 2010) tendo uma concentragio populacional de 96,91% na area
urbana, o municipio faz limites ao norte com o Estado da Paraiba, ao Sul com 0 municipio de
Brejo da Madre de Deus ¢ Jataiba, ao leste com 0 municipio de Taquaritinga do Norte e
Oeste novamente com o estado da Paraiba.

O municipio, que tem uma alta taxa de crescimento demografico, ¢ um dos que mais
cresceram nos ultimos 10 anos no estado de Pernambuco. Além de apresentar migragdo dos
espagos rurais para o urbano, o desenvolvimento da industria de confecgdes € outro fator que
colabora consideravelmente para o aumento da populagdo. Historicamente, 0 crescimento do
polo de confecgdes na regido obteve um crescimento sem muito planejamento €
desenvolvimento de politicas publicas.

Sua localizagdo em meio ao agreste pernambucano, onde a seca assola boa parte desta
regido, acaba atraindo individuos residentes no sertdo dos estados nordestinos, que veem no
Polo de Confecgdes uma maneira de fugir da miséria, da seca ¢ da fome. Esta migragdo que se

d4 de maneira desenfreada, acaba fortalecendo a problematica acima mencionada.
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FOTO 03: FEIRA DA SULANCA NAS RUAS DA CIDADE

O grande marco para a economia do municipio foi a construgdo do Moda Center Santa
Cruz, inaugurado em 7 de outubro de 2006, 0 Moda Center Santa Cruz, € 0 maior shopping
atacadista de confecgdes da América Latina. Sua estrutura é composta por 6 modulos que
abrigam 9.624 boxes € 707 lojas, numa éarea coberta de 120.000m2, construida num espago
de 32 hectares. Semanalmente de domingo a quarta-feira acontece a feira de confecgdes da
cidade, que chega a atrair cerca de 30.000 (trinta mil) pessoas entre empresarios do ramo de

confecgiio e sacoleiros, que movimentam o comércio da cidade.
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FOTO 04: MODA CENTER SANTA CRUZ

1.1 -A INFANCIAE A HISTORIA DAS POLITICAS ASSISTENCIAIS

A situagfio da crianga e adolescente 1o decorrer da Historia sempre exigiu a atengdo
dos nossos governantes. Ndo por haver realmente uma preocupagdo com o bem-estar deste
publico, mas, principalmente, pela repercussdo negativa que a exposi¢do dos mesmos em

situagdes nio comuns acaba por desencadear.

A Roda dos Expostos. A Lei do Ventre Livre. O Codigo de Menores. Tempo
da Assisténcia. Do periodo colonial ao republicano brasileiro, os problemas
sociais relacionados as criangas e adolescentes pobres, abandonadas ou que
viviam em contlito com Lei eram observados a parti da logica da caridade,
da filantropia... (MIRANDA, 2010, p. 15).

A questio da crianga no pais ao longo dos séculos despertou sentimentos
assistencialistas, de benevoléncia, de compaix@o, dentre tantos outros sentimentos que
poderiamos enumerar, porém, vale destacar que apenas com o advento do Estatuto da Crianga
e do Adolescente ¢ que esta visdo passou a destacar as criangas ¢ adolescentes como sujeitos
de direitos e que merecem prioridade absoluta.

Retornando ao passado, existia uma grande preocupagdo com este publico,
principalmente com aqueles que residiam em familias pobres, eram orfaos ou abandonados
por suas familias. Era hecessario abriga-los e retirar  dos olhares da sociedade. Segundo
Nascimento (2010, p. 29) foi implantado no século XVIII um estabelecimento assistencial que

viesse encerrar as cenas chocantes que a sociedade presenciava nas ruas, onde criangas
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abandonadas eram devoradas pelos animais que rondavam a entdo cidade de Olinda e vila
do Recife.

De acordo com Rizzini&Rizzini (2004) os filhos de familias com poucos recursos
financeiros, até o século XIX, eram encaminhados as instituigdes que os abrigavam e
desenvolviam atividades de formagdo, como os colégios internos. Para Arend (2011, p.93)
com a abolicdo da escravatura “As familias pobres [...] transformaram-s¢ em objeto de grande
preocupagio das elites republicanas”.

Segundo Miranda (2010, p. 87) para disciplinar o tratamento oferecidos a estas
criangas e adolescentes em conformidade ao pensamento burgués da época, foi criando em
1927 o Codigo de Menores. Este Codigo institui a figura judiciaria como responsavel por
intervir em determinados aspectos, conforme Art. 26. dentre eles a situagio de pobreza da
familia e a situa¢io de maus tratos, além de poder determinar a sentenga destinada aos jovens
que representavam aspectos negativos que a burguesia local abominava.

De acordo com Segundo (2003), o Codigo de Menores de 1979 foi criado sob a
inspiragdo da Declaragio Universal dos Direitos Humanos, reconhecendo na familia o dever
de assegurar a assisténcia e protegdo aos menores. Contudo, até entdo o publico estudado ndo
era concebido como sujeito de direitos. Esta concepgdo sO vem ser ratificada a partir da

promulgag@o da Carta Magna de 1988 e do Estatuto da Crianca e do Adolescente em 1990.

1.2 - EM DEFESA DOS DIREITOS DA CRIANCA

No inicio dos anos 2000, muito semelhante ao cendrio nacional ou estadual da época,
ndio havia um esforgo efetivo por parte dos governos para a implantagdo de politicas voltadas
para a infancia, digo, especificas para a infincia, pois existiam as secretarias de educagéo e
assisténcia social que desenvolviam uma politica referenciada apenas no contexto nacional,
eram irrisérios os debates sobre a politica infantil, pois a sociedade ainda ndo estava
sensibilizada para o cuidar da crianga.

No municipio, em meados da década de 1990 uma entidade religiosa (Casa da
Crianca) coordenada pelo Padre Bianchi Xavier, através da Pastoral do Menor, passou a
desenvolver um trabalho assistencial com criangas marginalizadas ou em situagdo de rua, uma
vez que neste periodo existia um nimero expressivo de criangas vivendo nas ruas. O trabalho

realizado pela Pastoral do Menor nao previa nos seus objetivos o abrigamento destas criangas
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e adolescentes, funcionando apenas como uma entidade de apoio assistencial (religioso,
alimentag?o, higienizagao e algumas atividades ludicas).

Na época quem cuidava da infancia na cidade eram as Igrejas Evangélicas (somente
nos periodos de férias escolares)e a Igreja Catolica (Pastoral do Menor). Nio existia um
trabalho sistematico direcionado a este pablico, nem por parte da administragdo publica, nem
pela sociedade civil organizada. Jé no final da década de 1990 comecam a surgir algumas
entidades de carater filantropico, citamos a Fundagio Padre Zuzinha que implantou o primeiro
programa de distribuicdo de leite de soja para alimentacfo das criangas com a vaca mecénica,
a Associagio de Ensino ¢ Agdo Social Cledstenes Pacas e Associagdo Alcan¢ando Criangas
Carentes, que distribufam sopdo nas comunidades carentes ¢ realizavam um trabalho de
orientagio social. Neste periodo também na gestio do entdo Prefeito Ernando Silvestre €
construido o primeiro espago de lazer publico voltado para adultos e criangas, o Parque
Florestal Fernando Silvestre.

A implantagio do Conselho de Direito criado pela Lei Municipal 1296/2000, de 11 de
maio de 2000e do Conselho Tutelar pela Lei 1351/2001 de 02 de janeiro de 2002, ja
demonstrava a evidéncia neste periodo que havia uma necessidade da criagio destes espagos
democraticos, primeiramente devido a propria exigéncia legal do Estado como forma de
viabilizar o recebimento de recursos federais e estaduais.

O artigo 227 da Constituigdo Federal vem tratar a favor da infancia e do adolescente:

£ dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga € ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a sande, a
alimentacdo, a educagdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade € & convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo,
exploragio, violéncia, crueldade e opressdo. (1988).

J4 o Estatuto da Crianga e do Adolescente em seu artigo 132 diz que: "Em cada
Municipio havera, no minimo, um Conselho Tutelar composto de cinco membros, escolhidos
pela comunidade local para mandato de trés anos, permitida uma recondugdo”.

O Conselho Tutelar surge no municipio em um momento historico politico em que a
sociedade ja percebia a deficiéncia ou a caréncia do trato com as criangas e adolescentes,
destacando também que a cidade apresentava um dos maiores indices de violéncia no estado
de Pernambuco. Era muito visivel o numero de criangas vivendo em situagdo de rua,
praticando furtos, assaltos e usando drogas em praga publica, além dos constantes

assassinatos. Estes jovens foram popularmente conhecidos como “os pelezinhos™. Os
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pelezinhos, segundo o entao Conselheiro Tutelar da época Uziel Aragdo, eram um grupo com
cerca de 08 (oito) criangas e adolescentes que viviam pelas ruas da cidade, realizando
pequenos delitos e cheirando cola de sapateiro, em plena luz do dia.

A cidade naquele periodo enfrentava a maior onda de violéncia de sua historia,
conforme dados do mapa da violéncia (2012, p. 174) “No ano 2000 vdrias areas concentravam
4 violéncia extrema do estado. Eram os polos dindmicos centrados em torno de determinadas
atividades: [...] o pélo das confecgdes do eixo Santa Cruz do Capibaribe/Caruaru.” Ainda no
mapa da violéncia, Santa Cruz estava entre 0s 10% dos municipios com maior taxa média de
homicidios da populagdo jovem no periodo 2002/2004, ficando na 75° posigdo. Ja na
avaliacdo realizada em 2008, o municipio pulou para a 414° posi¢ao.

Com a criagio e implantagio do Conselho Tutelar neste periodo, emergem varias
demandas (abandono de criangas, maus tratos, mendicéncia, criangas ameagadas, drogadigéo)
e a cidade ndo contava. com nenhum espago para atender estas demandas. No periodo
estudado o municipio dispunha apenas de 01 Creche Piblica a Emerson Marques Vieira, € as
associagdes nao governamentais de carater assistencial, Cleostenes Pacas, Alcangando
Criangas Carentes e Casa da Crianga.

Neste momento, o primeiro Conselho Tutelar do municipio passa a pressionar o poder
publico para a criagdo de um espago destinado apenas ao acolhimento provisorio enquanto se
aplicava as medidas protetivas. Vale ressaltar que antes da criagio da Casa de Passagem
foram travadas diversas discussdes sobre a implantagdo deste espago. Conforme relato de
Uziel Aragdo,

0Os Conselheiros Tutelares daquele periodo levaram uma crianga encontrada
na rua, perdida num dia de festa do Padroeiro da cidade, até a casa do entdo
Prefeito José¢ Augusto Maia, para que ficasse responsavel por aquela crianga
até que um responsavel fosse localizado, uma verdadeira pressdo politica.

Apos este fato e com um ano de existéncia, o Conselho Tutelar consegue seu grande
feito: fazer com que a gestdo municipal estabelega uma casa de acolhimento. Além da Casa de
Passagem, o Conselho Tutelar também foi um dos responsdveis pela implantagéo de uma
Agéncia de Assisténcia Social no municipio, se precipitando ao que hoje ¢ conhecido como
CRAS — Centro de Referéncia da Assisténcia Social. Como ja tratado acima, as demandas
eram as mais variadas e 0 espago acabou se tornando uma casa de abrigo permanente.

Desde sua fundagdio, a Casa acaba sendo destino de criangas enviadas pelos conselhos
ou juizes das comarcas vizinhas — Taquaritinga do Norte, Jatatiba, Brejo da Madre de Deus, ja

que ainda hoje ndo existe tal politica nestes municipios. A implanta¢ao da Casa de Passagem
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foi primordial para o trabalho do Conselho Tutelar e, principalmente, para a politica de
atendimento 2 crianca e ao adolescente, pois sem a sua existéncia as condi¢des de trabalho do
Conselho Tutelar no seriam as mesmas.

Ainda hoje o espago néo ficou definido se serve de abrigo temporario ou permanente,
porém tem atendido aos dois propositos. E um lugar que garante seguranga aos abrigados,
permite aos atores envolvidos com a protegdo da crianga e do adolescente dispor de um tempo
maior para analise e aplicagdo de outras medidas, além de proporcionar aos abrigados a
oportunidade de expressar as suas angustias e seus desejos.

Mesmo com a implantagio da Casa, a execugao da politica para este publico ainda era
muito timida, ou praticamente inexistente. Nao existia um Sistema de Garantias que pudesse
proporcionar o suporte necessdrio a execugdo das medidas que pudesse proporcionar um
atendimento prioritario a este publico.

Entretanto, o que viria a ser o Pacto pela Vida do governo do Estado, foi instalado na
cidade como forma de reduzir o alto indice de violéncia da época, conforme ja mencionado,
uma acio conjunta que envolvia o governo municipal, 0 Poder Judiciério, o Poder Legislativo,
Ministério Publico, as Policias Militar, Policia Civil, CDL, COMDECA, Conselho Tutelar,
Institui¢des Religiosas € as Organizagdes da Sociedade Civil, dando origem ao Conselho da
Paz.

Diante deste cendrio a cidade passou de uma das mais violentas do estado para estar
entre as que apresentaram menores indices de violéncia, como também com quase nenhuma e
criangas em situagdo de rua, realidade que ainda hoje permanece. Neste periodo a
administragio piblica municipal empreendeu forte investimento destinado as entidades que
cuidavam de criancas na cidade e fortaleceu 0 Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da

Crianga— COMDECA e oF undo Municipal da Crianga e do Adolescente — FUMDECA.
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2 -0 ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL NA PERSPECTIVA DA LEI

£ com o advento do Estatuto da Crianga e do Adolescente que a crianga € 0O
adolescente sdo tratados como sujeitos de direitos. E determina ao Poder Publico a
responsabilidade compartilhada de zelar por estes direitos.

Nio é de hoje que existe uma preocupagdo com O atendimento e acolhimento de
criangas. Ja no século XV comegaram a surgir locais especificos para o abrigo de criangas
que eram abandonadas por seus pais ou familiares que néo dispunham de recursos financeiros
para manutengdo da crianga ou ndo eram desejadas pelos mesmos.

Segundo Nascimento (2008), no Brasil “desde os tempos coloniais™ ja era registrado a
existéncia dos expostos, sejam eles bebés ou nao. Entretanto, ¢ apenas no século XVIII que
sdo criados no pais estabelecimentos para o recolhimento destas criangas, as chamadas Casa
dos Expostos.

Havia no Brasil desde os tempos coloniais um costume estranho a nossa
sensibilidade de hoje, que era o de abandonar criangas em lugares ermos,
ruas e becos, portas de casas e igrejas, monturos, correndo o risco de
perecerem de fome ou frio, ou ainda de serem devoradas por cdes € porcos
que viviam soltos nas vila e cidades. (NASCIMENTO, 2008, p.39)

Numa analogia, ndo seria hoje o servigo de acolhimento institucional uma reprodugdo
evoluida da Casa dos Expostos. Ja que seu sentido ¢ tirar do meio social criangas que de
alguma forma acabam incomodando, seria uma espécie de higienizagao.

A Carta Magna em seu Art. 203 trata que “5 assisténcia social sera prestada a quem
dela necessitar” [...], e em seu inciso 11 — “o amparo as criangas e adolescentes carentes”. Vé-
se que a grande preocupagdo permanece com 0s filhos de familias pobres.

O artigo 19 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) trata do direito da crianga
de ser criado e educado na familia, sendo-lhe assegurado a convivéncia familiar. E este artigo
nos remete a uma inquietagdo: € quando o Estado ndo garante ¢ ndo proporciona a esta familia
os meios necessarios a convivéncia, até onde a familia e a crianga podem ser penalizadas, em
detrimento de um direito da carta maior que foi negligenciado?

As normas para disciplinar a prioridade nas politicas publicas foram criadas,
entretanto, as mesmas acabam néo sendo cumpridas pelo proprio Estado que as criou. Quando
a Constituico de 1988 estabelece o art. 227 e vemos que ele ndo ¢é respeitado, de quem ¢ essa
responsabilidade, da familia ou do Estado? O Estado como ente maior ¢ cuidador da nagdo

deveria garantir & familia condigdes de manuten¢do da mesma.
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Desta forma, criangas oriundas de familias pobres caracterizam-se¢ como principal
publico do servigo de acolhimento institucional, muitas vezes mal interpretados por sua
situacdo de pobreza, com a falta de condigdes de permanecer com seus filhos. Assim, em
alguns casos, estas criangas sdo encaminhadas ao acolhimento, quando deveriam permanecer
em suas familias.

A medida de acolhimento institucional da Casa de Passagem Maristela Monteiro se
caracteriza pela permanéncia da crianca ou do adolescente junto a uma entidade de
atendimento. Em Santa Cruz do Capibaribe, existe apenas uma casa de acolhimento, que tem
servido de abrigo a criangas e adolescente pela falta de outro espago.

Nos termos do § 1.0. do art. 101, do ECA, com a redacdo dada pela Lei n°. 12.010, de
03 de agosto de 2009,

O acolhimento institucional é medida proviséria e excepcional, utilizada
como forma de transicio para reintegragdo familiar ou, nao sendo esta
possivel, para colocagdo em familia substituta, nao implicando privagdo de
liberdade. (2011, p.55)

Como ja mencionado a Casa de Passagem foi implantada em 2003, como um servi¢o
de suporte ao Conselho Tutelar, para o abrigamento das criangas e adolescentes. Desde sua
inauguragdo a Casa adotou normas, como a implantagio de uma rotina diaria que
assemelham a Casa a uma residéncia familiar, para a execugdo de seu servigo, como

determina o Estatuto da Crianca e do Adolescente em seu artigo 92,

As entidades que desenvolvam programas de acolhimento familiar ou
institucional deverdo adotar os seguintes principios: I - preservagdo dos
vinculos familiares e promogéo da reintegragéo familiar; II - integragdo em
familia substituta, quando esgotados os recursos de manuten¢do na familia
natural ou extensa; III - atendimento personalizado e em pequenos grupos;
IV - desenvolvimento de atividades em regime de co-educagdo;V - néo
desmembramento de grupos de irméos; VI - evitar, sempre que possivel, a
transferéncia para outras entidades de criangas e adolescentes abrigados; VII
- participagdo na vida da comunidade local; VIII - preparagio gradativa para
o desligamento; IX - participagdo de pessoas da comunidade no processo
educativo. (2011 p.48-49)
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2.1- A CASA DE PASSAGEM MARISTELA MONTEIRO

A Casa de Passagem Maristela Monteiro foi instituida em 2003, é uma institui¢do
governamental, que tem como objetivo acolher provisoriamente criangas e/ou adolescentes
em situagfio de risco e/ou vulnerabilidade social. A Casa recebe criangas e/ou adolescentes
de ambos os sexos, com faixa etdria de 0 a 17 anos, € em situagiio que ndo represente risco aos
demais acolhidos. Tem capacidade de atendimento para 20 criangas. Sua sede ¢ alugada, ¢
conta com a seguinte estrutura: uma sala, trés quartos todos com suite, uma sala de
atendimento psicossocial, uma sala de apoio pedagégico, uma sala de informatica, um
banheiro social, uma sala de jantar, uma cozinha, garagem, quintal e area de servigo.
Atualmente a casa conta com duas coordenadoras, uma administrativa e outra pedagégica.

O publico alvo sdo criangas e/ou adolescentes em situagdo de risco pessoal e social,
ameacadas e violadas em seus direitos. No ano de 2012, foram acolhidas cerca de 150
criangas ¢/ou adolescentes. Destes, cerca de 90 sio do sexo masculino e 60 do sexo feminino,
conforme constam nos prontudrios.

No momento da pesquisa, encontravam-se 27 acolhidos, destes 07 estavam na Casa a
menos de 01 més, 06 no periodo de 01 a 06 meses, 10 a mais de 06 meses, € 04 estdo na casa
por um periodo que varia de 13 a 48 meses.

Estes dados preocupantes, confrontam com 0 que diz o art. 19 do Estatuto da Crianga ¢

do Adolescente,

§ 1° Toda crianga ou adolescente que estiver inserido em programa de
acolhimento familiar ou institucional tera sua situagao reavaliada, no
maximo, a cada 6 (seis) meses, devendo a autoridade judiciaria competente,
com base em relatério elaborado por equipe interprofissional ou
multidisciplinar, decidir de forma fundamentada pela possibilidade de
reintegragio familiar ou colocagao em familia substituta, em quaisquer das
modalidades previstas no art. 28 desta Lei. §2° A permanéncia da crianga
¢ do adolescente em programa de acolhimento institucional ndo se
prolongara por mais de 2 (dois) anos, salvo comprovada necessidade que
atenda ao seu superior interesse, devidamente fundamentada pela autoridade
judiciaria. (2011, p.21)

A equipe de trabalho, conta com 02 coordenadoras, sendo 01 de nivel superior, 01

Assistente Social, 01 Psicologa, 06 Cuidadoras, 01 motorista, 01 Educador Social.
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2.2 - FUNCAO DA EQUIPE

2.2.1 - COORDENADORES

Sdo a ponte entre a Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Social e o
ambiente de acolhimento de criangas e adolescentes na protegio especial do municipio, sendo
o responsavel pelas criangas ¢ adolescentes em prote¢do especial, conforme art. 92do ECA* §
12 O dirigente de entidade que desenvolve programa de acolhimento institucional ¢
equiparado ao guardido, para todos os efeitos de direito.”

Os coordenadores gerenciam o trabalho desenvolvido na casa pelos outros setores,
acompanhando e orientando planejamentos de atividades, a execucdo destas e as rotinas (dias
e horérios de atendimento dos diaristas e plantonistas). Assim como a rotina dos acolhidos:
horérios no que concerne as atividades internas e externas de um lar como higienizag¢ao,
alimentagdio, despertar e dormir, lazer, consultas, procedimentos ¢ exames de saude,
escolarizagdo, visita aos familiares e destes a casa de passagem, medidas disciplinares,
retirada de documentos, acesso a cursos profissionalizantes, arte educagfio, acesso a roupas,
calcados, medicagio, materiais escolares ¢ pedagogicos que os auxiliem no desenvolvimento

biopsicossocial, passeios etc.

2.2.2 - ASSISTENTE SOCIAL

e Atendimentos individuais e acompanhamento de criangas ¢ adolescentes € seus
familiares;

e Visitas domiciliares;

e Visitas institucionais;

e FElaboragio de instrumentais técnicos (pareceres, relatorios, etc.);

¢ Encaminhamentos a rede em diversos setores;

e Viabilizacdo de vagas escolares e programas;

e Acesso a documentagio (retirada de primeiras e segundas vias RG, CPF, registro,
etc.);

e Reunides com Conselhos Tutelares, Equipe Técnica para estudo de caso, deliberagoes

e encaminhamentos;
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e Acompanhamento de criangas, adolescentes e familiares as audiéncias;

e Orientagfio para marcagdo de consultas, exames e procedimentos na area da saude.

2.2.3- PSICOLOGO

Atendimento, aconselhamento, orientagdo e acompanhamento de criangas €

adolescentes e seus familiares;

Elaboragdo das documentagdes pertinentes a area € a0 ¢aso (relatorios, pareceres,

declaragdes, etc.);

Visitas domiciliares;

Reunides com Conselhos Tutelares, Equipe Técnica para estudo de caso, deliberagdes

e encaminhamentos;

Acompanhamento de criangas, adolescentes e familiares as audiéncias;

2.2.4- CUIDADORA

e Responsavel pela execugdo de toda a rotina da casa interna e externa junto as criangas
¢ adolescentes (tudo o que foi explicitado anteriormente como rotina). Enquanto rotina
interna: higienizagéo pessoal de criancas ¢ adolescentes, higienizagdo da casa, dos
vestuarios, produgdo da alimentagdo que sio 04 refeicdes (café da manha, almogo,
lanche da tarde e jantar), medicagdo, supervisdo de toda a movimentagdo das criangas
¢ adolescentes da casa (crianca mais quieta, mais agitada, chorando, doente,
combinagdo de fugas e o repassc destas informagdes a coordenagdo € equipe técnica
por telefone, por livro de ocorréncia, com detalhes para as providéncias);

¢ Sdo plantonistas que trabalham 24 x 72 horas, entrando as 8h da manhi e saindo neste
mesmo horério no dia seguinte. Trabalham em dupla, sdo duas mulheres maiores de
idade e com formagdo variada, desde o ensino fundamental incompleto ao nivel

médio;
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2.2.5-MOTORISTA

e Transporte de todas as criangas e adolescentes para a escola, para as consultas,
exames, cursos profissionalizantes, oficinas de capacitagdo, e todas as demandas de
transporte de nossos acolhidos;

e Transporte de funcionarios em servigos (visitas domiciliares, demandas da

coordenacdo, busca de doagdes e produtos de manutengéo da casa, etc.).

2.2.6 - EDUCADORA SOCIAL

Acompanha e orienta o desenvolvimento das atividades escolares dos acolhidos;

Planeja, executa e desenvolve atividades recreativas com criangas e adolescentes,
tendo em vista, os gostos e a idade de desenvolvimento de cada um, priorizando os
materiais disponiveis na casa, assim como, o que a regido disponibiliza, sobretudo, em
relagdo ao lazer;

e Comemoragdes: organiza convites, fazer decoragio, elabora junto aos acolhidos a
programagio (danga teatro, apresentagdes, etc.);

Criagdo de lista de medicamentos nominal com hordrios e dias;

Apoio administrativo (digitagdo e organizagdo).

2.3 A PARTICIPACAO DA FAMILIA

A rotina da Casa permite que semanalmente familiares visitem as criangas e
adolescentes, isto quando eles se dispdem a realizd-las. A equipe técnica da Casa realiza
visitas domiciliares as familias ou responsdveis como forma de preparar o retorno dos
abrigados aos seus lares. Além dos acolhidos, os familiares ou responsaveis passam por

atendimento psicossocial individual, familiar e em grupo.
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2.4 QUALIFICACAO DA CASA DE PASSAGEM

A Casa de Passagem se qualifica como Casa Lar, sendo um servi¢o da Protegdo Social

Especial de Alta Complexidade, segundo Tipificagdo dos Servigos Socioassistenciais,

Atendimento em unidade institucional semelhante a uma residéncia,
destinada ao atendimento de grupos de até 20 criangas e/ou adolescentes.
Nessa unidade é indicado que os educadores/ cuidadores trabalhem em
turnos fixos diarios, a fim de garantir estabilidade das tarefas de rotina
diarias, referéncia e previsibilidade no contato com as criancas €
adolescentes. Poderd contar com espago especifico para acolhimento
imediato e emergencial, com profissionais preparados para receber a
crianca/adolescente, em qualquer hordrio do dia ou da noite, enquanto se
realiza um estudo diagnéstico detalhado de cada situagdo para 0s
encaminhamentos necessarios. (2009 p. 32).

O servigo prestado pela Casa de Passagem Maristela Monteiro visa garantir prote¢do

integral das criangas e adolescentes em situagdio de risco pessoal e social, com vinculos

familiares rompidos ou extremamente fragilizados. Além do acolhimento, 0 servigo prestado

também garante o atendimento da familia pela equipe da Casa, como forma de fortalecer os

vinculos familiares.

Dentre outras atribuigdes ja mencionadas a Casa de Passagem realiza as seguintes

fungdes:

Atendimentos, estudos de caso, acompanhamentos € avaliacdes individuais e de grupo
com acolhidos, familiares e equipe de trabalho da Casa, visando a reintegragdo, na
medida do possivel, & familia destes, apontando a superagdo das dificuldades que
trouxeram estes a instituigao.

Encaminhamentos a programas € projetos das secretarias municipais e estaduais de
satde, educagdo e da assisténcia, assim como, ONGs que deem suporte as mudangas
necessarias para a melhoria de qualidade de vida destes.

Indicagdo para destituigdo de acolhidos quando da dificuldade de superagio dos
familiares ou responsdveis dos problemas que trouxcram OS acolhidos para o

acolhimento nesta instituigéo.
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Como ja dito, a rotina da casa se assemelha a de uma residéncia familiar, os acolhidos sdo
diariamente levados 2 escola, participam de programas sociais de complementagdo ao horario
escolar, os maiores de 14 anos participam de cursos de qualificacéo profissional na condigdo
de aprendiz, dentre outras atividades que fazem parte do cotidiano.

Ha pouco tempo o Juiz da Vara da Inféncia passou a realizar audiéncia dentro da prépria
Casa, com os familiares ou responsaveis pelos acolhidos, no intuito de tornar mais célere os
seus processos, esta agdo tem contribuido na resolugio dos casos e diminui¢do no tempo de
permanéncia no regime de acolhimento.

Mesmo com todos os esforcos da Justiga, da Casa de Passagem ¢ do Conselho Tutelar,
nem sempre estas audiéncias obtém o €xito esperado, e geralmente, estas criangas sdo tratadas

por seus familiares como qualquer coisa, menos COMO um ser humano.
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3-0S DIFERENTES OLHARES DA CASA

O uso da terminologia “acolhimento institucional” vem substituir o termo
abrigamento, por ser mais amena esta palavra, esta alterago foi realizada pela Lei n° 12.010
de 03 de agosto de 2009. O Acolhimento Institucional ¢ o atendimento direcionado a
criancas e adolescentes que tiveram seus direitos violados e que necessitam ser afastados,
temporariamente, do convivio familiar.

Este tipo de atendimento preconizado pelo Estatuto da Crianga ¢ Adolescente vem
diferenciar-se da visdo até entdio estabelecida pelo Codigo de Menores, ¢ demais leis
correlacionadas ao tema.

A Casa de Passagem Maristela Monteiro, como ja mencionado anteriormente, vem ao
longo de sua existéncia desempenhando um papel fundamental, como apoio a aplica¢do das
medidas realizadas pelo Conselho Tutelar do municipio.

Iremos abordar os diferentes olhares que veem a Casa, quer sejam: 08 Conselheiros
Tutelares, atuais e ex-conselheiros, equipe de trabalho da Casa, criangas acolhidas, a familia

destas criangas e o atual gestor da Politica de Assisténcia Social.

3.1- A CASA DE PASSAGEM PARA O CONSELHO TUTELAR

Em entrevista realizada com dois ex-conselheiros que participaram da 1* gestdo do
Conselho Tutelar, foi relatado as dificuldades enfrentadas pelo referido conselho em sua

primeira formagdo. Para um dos entrevistados, sobre a importédncia da Casa,

[...] era a valvula de escape para o trabalho do conselho, uma crianga que
vinha de outro municipio € que estava trabalhando como empregada
doméstica, sendo violentada,e ndo tinha nenhum familiar na cidade, o
conselho tinha a casa para poder realizar seu trabalho. Porque naquele
instante o destino imediato daquela crianga seria ir para a casa, a casa trouxe
um suporte muito grande. [..]N&o foi tdo importante na aplicagdo das
medidas . pois ndo foi possivel aplicar todas as medidas possiveis, mas
dentro do que era possivel foi muito importante. Sua importdncia era de
assisténcia imediata, mas ndo como incentivo a criagio de novas politicas.
(L.A. EX - CONSELHEIRO).

Também foram entrevistados os Conselheiros Tutelares da sua atual formagdo, cujos
mandatos tiveram inicio em abril de 2011, com término em 2016, conforme Lei 12.696/2012,

de 25 de julho de 2012. Foi observado que todos eles antes de se tornarem conselheiros, ja
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desenvolviam algum tipo de atividade relacionada as politicas de atendimento a crianga ¢ ao
adolescente. Alguns deles participaram da implantagéo de organizagio da sociedade civil na
cidade.

Para os conselheiros a Casa de Passagem ¢é vista como “fundamental” para realizacio
do servigo do Conselho Tutelar. Um dos conselheiros cita um caso acontecido esta semana
onde “em seu plantdo foi chamado porque havia trés criangas em carcere privado, porque a
mie saiu para trabalhar e deixou as criangas sozinhas trancadas, porém no outro dia a situa¢do
foi esclarecida e as criangas devolvidas”. Para outro conselheiro “gragas a Casa de Passagem
temos um lugar digno para deixar nossas criangas”.

Conforme relatos dos conselheiros, “existem alguns casos que néo ha outra saida a ndo
ser 0 acolhimento naquele momento, a casa ¢ um instrumento importante, para que a crianga
fique em local seguro enquanto a familia esta sendo acompanhada e preparada para o retorno
da crianga e/ou adolescente”. Ndo imaginam hoje o Conselho Tutelar sem o suporte da Casa
de Passagem, embora ji existam alguns casos onde estdo adotando a medida de familia
extensa.

Sobre o acompanhamento, cada conselheiro que abriga a crianga fica “naturalmente”
responsavel em dar agilidade ao processo, buscando solucionar a situagdo com maior
brevidade. Para isso, solicitam relatérios, reinem-se com a equipe da Casa e com o Poder
Judiciario, periodicamente, segundo relato, “ esta relagdio é satisfatoria e s6 vem a colaborar
com a execucdo do trabalho.”

Quanto as melhorias necessérias 4 Casa segundo os entrevistados, seria no
investimento em recursos humanos, capacita¢do dos monitores que lidam com as criangas no
dia-a-dia, uma vez que para trabalhar na casa o profissional precisa conhecer 0s direitos
assegurados as criangas € adolescentes atendidos. Ja4 que as criangas que sdo acolhidas
“trazem grandes traumas” e precisam de atencdio especial por parte de quem vai cuidar delas.
Outra sugestio seria a ampliagdo da equipe técnica para que assim que as criangas fossem
acolhidas, as familias das mesmas pudessem imediatamente ser visitadas pela equipe técnica
para uma avaliagio mais detalhada da situa¢dio. Ainda foi mencionada a necessidade de se
disponibilizar uma equipe técnica trabalhando diariamente na Casa.

Quanto a relagdo com o Poder Judicidrio, todos foram unidnimes em ressaltar a boa
relacdo estabelecida, com muito didlogo e orientagdo do juiz da vara da infincia sobre 0
trabalho do Conselho Tutelar e da Casa de Passagem, embora, a morosidade da justiga em

dar encaminhamento aos casos, acabe dificultando a situagdo dos acolhidos.
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3.2 - A CASA DE PASSAGEM PARA A COORDENACAO

A atual coordenadora pedagogica da Casa de Passagem desde 2003 vem atuando neste
servico, com dois momentos de afastamento que nao ultrapassaram os trés anos. Fla relata
que no inicio, quando comegou a trabalhar na Casa, ndo existia defini¢fo de regras ou de um
planejamento pensado a partir dos acolhidos. O que se tinha era uma casa que cuidava das
criangas, com preocupagdes na sua higiene, alimentagéo e frequéncia escolar. Existia apenas
uma cuidadora que praticamente morava na casa, e entendia seu papel como o de uma mae
daquelas criangas e adolescentes abrigados. Porém, faltava uma estrutura funcional, de
coordenagcdo. Inicialmente, funcionou como ponto de apoio para o Conselho.

Com o passar de dois a trés anos, iniciou-se um movimento de pensar que tipo de casa
de passagem a equipe estava pensando para o municipio, e € neste momento que sdo criados o
regimento interno, uma rotina diaria pré-estabelecida, cardapio alimentar, escala de plantdes
para os funciondrios e capacitagao de toda a equipe. Com a organizagao estrutural da Casa de
Passagem, ela passou a estabelecer um relacionamento de credibilidade junto ao Conselho
Tutelar, junto as Secretarias de Governo e junto ao Poder Judiciario. Segundo a coordenadora,
as escolas inicialmente viam as criangas abrigadas na Casa como cumprindo alguma medida
socio-educativa, e ndo era este o sentido da casa ja que ela foi criada para dar protegdo as
criangas e ndo puni-las.

O acolhimento da crianga segue o seguinte procedimento: o Conselho Tutelar abriga a
crianca e tem 24 horas para comunicar ao Poder Judiciario, porém, ainda acontecem casos que
0 juiz s6 toma ciéncia a partir do comunicado realizado pela casa, apos alguns dias.

Na chegada, a crianga e/ou adolescente sdo informados sobre a rotina da casa, horario
das refei¢des, horario de ir a escola, horario com recreadora da casa, e com a equipe técnica
da casa, sobre a convivéncia com as demais criangas, a preocupagdo ¢ que ele seja bem
acolhido, mas que também ele se adéque as normas. Com relagdo as familias, estas sdo
convidadas semanalmente a se reunirem com a equipe técnica da Casa, como também.
visitarem as criancas e adolescentes acolhidos, com 0 acompanhamento da equipe. Esta visita
tem duragio média de trés horas.

Na casa, a crianga recebe um acompanhamento psicologico semanal e atendimento
séeio assistencial. Estes encontros buscam avaliar a evolugdo dos acolhidos, mediante a
situagdio inicial, como também, mediar os conflitos. O periodo de acolhimento no Regimento

Interno é de 30 dias podendo ser prorrogado por mais 15 dias.



Também foi ressaltando a importincia da parceria entre 0 Conselho Tutelar ¢ o Poder
Judiciario. Ambos participam das datas comemorativas da casa e de outras atividades.
Merecem destaque as audiéncias concentradas realizadas pelo Poder Judicidrio, dentro da
propria casa, a partir da realizagdo de estudos psicossociais da equipe técnica. Quanto aos
casos de destituicio do poder familiar ndo ha ainda muita efetividade, ja que ha uma
resisténcia da justica em aplicar esta medida. Ainda foi mencionada a necessidade de aumento
da equipe técnica.

Uma constatagio da coordenadora ¢ que “o tempo de permanéncia na casa esta ferindo
outros direitos da crianga como o direito de ir e vir, sdo necessarios se fazer cumprir os prazos

e se tornar realmente casa de passagem e deixar de ser abrigo”.

3.3- A CASA PARA AS CUIDADORAS

Embora acontecam reunides mensais, a equipe sente falta de capacitagOes externas,
uma vez que as realizadas pelo Governo do Estado raramente sio direcionadas a Casas de
Acolhimento.

Ainda foi observada uma grande preocupagdo quanto a atual estrutura fisica da Casa,
ja que esta funcionando em um novo endereco, e a estrutura do atual imével facilita as fugas
das criangas por conta dos muros que sao baixos.

Devido ao numero de criangas e adolescentes, que atualmente sdo 27, as cuidadoras
estio sentindo dificuldade em dar conta deste nimero, uma vez que sdo apenas 02 por
plantdo. Sdo elas que cuidam de tudo, desde as refei¢des, da limpeza da casa, da higiene das
criancas, de toda a rotina. Esperam que seja encaminhada mais uma pessoa para compor a
equipe de plantonistas.

Destacam o carinho que sentem pelos acolhidos, e que, estdo sempre em busca de
fazer o melhor por eles. Reconhecem que sdo criangas que “necessitam de atengdo especial”

em decorréncia do que ja passaram com Scus familiares.
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3.4 A CASA DE PASSAGEM NO OLHAR DO GESTOR DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL

O atual Secretario de Desenvolvimento Social do municipio, Gilson Julifo, ja foi
Conselheiro Tutelar no periodo de 2008 a 2012, estando atualmente licenciado da fung¢éo para
assumir o cargo de Gestor. Antes de ser Conselheiro militava na Unido dos Estudantes de
Santa Cruz do Capibaribe, entidade esta que busca melhorias na execugdo e aplicagdo de
politicas para a juventude. Sobre o periodo em que esteve como Conselheiro, Gilson Julido
mais uma vez ressaltou a importancia da Casa de Passagem no desenvolvimento dos trabalhos
do Conselho Tutelar, embora desde 4 época, ja percebesse que a entidade precisa de uma
atengio especial para solucionar algumas dificuldades enfrentadas. Na atual conjuntura, onde
estd no cargo de Gestor da Politica, relata “o fato de ter sido Conselheiro aumenta mais ainda
a responsabilidade de solucionar, é como se estivesse em suas mdos fazer com que a casa
funcione. Como conselheiro, nio tinha esta responsabilidade...”.

De fato, ¢ um grande desafio viabilizar o correto funcionamento da Casa de Passagem,
principalmente quando se tem o olhar do operador da medida, Conselho Tutelar, e o executor

da Politica, o Gestor.

3.5-A CASA NO OLHAR DAS CRIANCAS

Foi aplicado um questiondrio a 13 criangas acolhidas, com idade que varia entre 06 ¢
16 nos. Sendo destes 05 meninas e 08 meninos. Todos de cor branca. Foi perguntado a eles
qual seria sua idade e data de nascimento, sendo que apenas 4 souberam responder. Quanto ao
tempo que estdo na Casa, 09 (nove) informaram que estio acolhidos ha mais de 01 (um) ano.
Dentre os entrevistados, apenas 02 (dois), ndo tem irmaos acolhidos na casa.

Sobre a situagdo de violéncia, todos afirmam ter sofrido algum tipo de violéncia em
suas casas e por isso estdo ali. Alguns ja estdo na casa a tanto tempo que pais ¢ mies ja
faleceram e eles ndo tiveram suas situagdes definidas.

Das 13 (treze) criangas entrevistadas, 08 (oito) afirmam gostar da casa, gostam das
tias, de assistir, dos computadores, dos amigos, de brincar, gostam da casa, gostam de tudo.
Dos que gosta da casa, 0 que eles menos gostam s3o das brigas que acontecem sempre entre

as criangas. Um dos entrevistados relatou “ndo gosto quando batem no meu irméo”.
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Ha os que ndo gostam de nada, néo queriam estar ali. Para estes a casa chata, as tias
so chatas, “os meninos chatos”, preferiam estar junto da familia ou de conhecidos. Esperam

poder sair logo para viverem como qualquer crianca ou adolescente da idade deles.
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4 — CONSIDERACOES FINAIS

A partir da pesquisa realizada no decorrer deste trabalho, foi possivel perceber a
importancia que a Casa de Passagem Maristela Monteiro exerce sobre a pratica do Conselho
Tutelar do municipio de Santa Cruz do Capibaribe, como suporte fundamental na execugdo de
sua fungdo.

Procuramos apresentar a politica de atendimento da Casa de Passagem com o que
estabelece o Estatuto da Crianca e do Adolescente no que diz respeito ao acolhimento
institucional de criangas e¢ adolescentes, com vistas a buscar uma melhor compreensdo da
politica para a area.

Destacamos que a politica de atendimento a crianga e ao adolescente propde que o
Acolhimento Institucional seja uma medida excepcional que deve ocorrer quando os mesmos
tiveram seus direitos violados, pelas mais diversas situagdes e, por isso, necessitam ser
temporariamente afastados da convivéncia familiar.

Entretanto ndo ¢ isso 0 que se observa quando analisamos o tempo de permanéncia das
criangas ¢ adolescentes acolhidos na instituicdo em estudo. Dos que estéo acolhidos a mais de
um ano, quatro estdo na Casa de Passagem a mais de trés anos, esta ndo ¢ uma situagio
concebivel, a Casa acabou se tornando um abrigo, um “depdsito” de criangas que o Estado
acaba colocando em baixo do tapete, escondendo-os dos olhos da sociedade, pois, enquanto
permanecem na institui¢do néo estdo “incomodando”.

O modelo de gestdo apresentado pela Casa de Passagem estd adequado ao que
preconizam as leis e normas que tratam do assunto. Embora o publico da casa seja formado
por criangas e adolescentes com idade entre 0 a 18 anos incompletos, ambos os sexos, ficou
evidente que a distorgdo de idade acaba atrapalhando a convivéncia dos que 1a se encontram,
e que as necessidades do publico infantil e infanto-juvenil sdo bem diferentes das
necessidades apresentadas pelos adolescentes. Esta convivéncia nem sempre ¢ harmoniosa
entre os acolhidos. Ficam claro estas situagdes nos depoimentos das criangas, onde o fato que
mais incomoda elas entro da casa sfio as constantes brigas que acontecem diariamente. Por
diversas vezes, em decorréncia destas visitas foi possivel constatar este fato.

Quanto a equipe técnica, os profissionais de nivel superior estdo sempre em busca de
melhorias no atendimento as criancas e adolescentes e suas familias, realizam visitas,
acompanham as criangas em algumas atividades, entretanto, 0 pequeno namero, atualmente
dois, nio conseguem dar conta da grande demanda. Faz-se necessario a ampliagdo da equipe

técnica como forma de melhorar substancialmente a qualidade dos servigos. A situacdo ¢ mais
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delicada quando tratamos da equipe de cuidadora, esta sim, estd insuficiente. As cuidadoras
ndo conseguem dar conta de todas as suas atividades devido ao grande nimero de criangas, , €
cada plantdo conta apenas com duas plantonistas para cuidar da casa, preparar as refeigdes,
fazer cumprir as rotinas da casa, cuidar da higiene pessoal das criangas, cuidar da roupa e dos
dormitorios, dentre tantas outras atividades que fazem parte do cotidiano de uma casa.

Com relagdo ao Conselho Tutelar foi observada uma preocupagio com as criangas
acolhidas, mas, muitas vezes como ja mencionado, por ndo terem outras opgdes, acabam
recorrendo a medida de acolhimento por ser mais pratica.

O Poder Judicidrio se apresenta como um grande parceiro, mantendo um dialogo
direto com a equipe da Casa e com o Conselho Tutelar. Ha alguns meses foi implantado um
sistema de audiéncias dentro da propria instituigdo, que conta com a presenca do Poder
Judiciario, equipe técnica da Casa, Conselheiros Tutelares e familiares das criangas, esta €
uma atitude louvével, pois o intuito é dar agilidade aos processos que aguardam a decisdo da
vara da infincia e do adolescente. Nem sempre as familias que participam demonstram
interesse em ficar com a crianga ou com o adolescente, ¢ acabam protelando a decis&o.

Destinada a acolher criangas e adolescentes, garantindo que as mesmas ndo sejam
abandonadas a propria sorte, as dificuldades que todos os envolvidos no trabalho em
institui¢des de acolhimento encontram ndo sao poucas. Porém, maior ainda ¢ a dificuldade
sentida pela crianga que, acolhida deve aceitar esta realidade, e de vitima passam a ser reus.

Cabe a todos que compdem o Sistema de Garantias de Direitos ndo deixar que
situagdes deste tipo permanegam sem que nenhuma agfio mais enérgica seja tomada, ndo
podemos calar diante desta atrocidade, criangas e adolescentes estdo sofrendo quando se
imagina que estdo elas sendo protegidas. Se torna urgente a necessidade dos entes envolvidos
assumir cada qual sua responsabilidade, e escutem o lamentar dos que estdo acolhidos, sem

forga, sem voz.
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ex SEMINE Seceg

UFRPE

DEPARTAMENTO DE EDUCACAO
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM DIREITOS DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE — UFRPE

TITULO DA PESQUISA: ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL:Um olhar sobre o

atendimento da Casa de Passagem Maristela Monteiro emSanta Cruz do Capibaribe- PE.

CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA INSTITUICAO

Eu, , como

responsavel pela institui¢do, permito que a mesma seja local para a realizagdo da presente
pesquisa, depois de ter sido informado pela pesquisadoraCristiane da Silva Souza da
importancia deste estudo. Além disso, estou convicto (a) de que poderei em qualquer
momento da pesquisa retirar este consentimento, sem que isso acarrete prejuizos a institui¢do

nem aos sujeitos assistidos.

Coordenador (a) da Instituicio

Cristiane da Silva Souza Profi.Dra. Alcileide Cabral Nascimento
Pesquisador Orientadora
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ex SEMINE S

UFRPE

DEPARTAMENTO DE EDUCACAO
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM DIREITOS DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE — UFRPE

TITULO DA PESQUISA: ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL:Um olhar sobre o

atendimento da Casa de Passagem Maristela Monteiro emSanta Cruz do Capibaribe- PE.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, , dou meu

consentimento livre e esclarecido para participar do estudo “ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL:Um olhar sobre o atendimento da Casa de Passagem Maristela Monteiro
emSanta Cruz do Capibaribe- PE”, como sujeito da pesquisa, sob a responsabilidade da
pesquisadoraCristiane da Silva Souza com a orientagdo da Professora da UFRPE, Prof*.Dra.

Alcileide Cabral Nascimento.

Assinando este Termo de Consentimento estou ciente que:

1. O objetivo da pesquisa € identificar a estrutura ¢ funcionamento da Casa de Passagem

Maristela Monteirodeste municipio.

2. Durante o estudo responderei a uma entrevista proposta pela pesquisadora;

3. Fui previamente informado e esclarecido(a) pela pesquisadoraCristiane da Silva Souza,
sobre os procedimentos envolvidos na pesquisa, assim como os possiveis riscos € beneficios

decorrentes da minha participagao.
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4. Foi-me garantido o direito de retirar meu consentimento se assim decidir, a qualquer
momento, sem que haja dano ou prejuizo a minha pessoa.

5. Meus dados pessoais serdo mantidos em sigilo;

6. Os resultados gerais obtidos através da pesquisa serfo utilizados apenas para alcangar os
objetivos do trabalho, exposto acima, com provavel publicagio na literatura cientifica
especializada;

7. Como possiveis beneficios, os resultados da pesquisa poderdo subsidiar o trabalho de
diversos profissionais que lidam com a tematica direitos da crianca e do adolescente;

8. O contato para qualquer esclarecimento de que necessite, serd realizado com apesquisadora,
pelo enderego: Rua Dom Manoel de Medeiros, s/n® - Dois Irméos, Recife/PE, CEP 52171-
900, Pro-Reitoria de Extensdo UFRPE, pelo telefones: (81) 37311988 e (81) 91875273 ou e-

mail: cristianesouzascc@gmail.com.

Minha participagdo € voluntaria e esta formalizada por meio da assinatura deste termo
em duas vias, sendo uma retida por mim e a outra pelo pesquisador.

Apbs ter lido e discutido com o pesquisador os termos contidos neste consentimento
esclarecido, concordo em participar como informante, colaborando, desta forma, com a

pesquisa. A assinatura desse consentimento nio inviabiliza nenhum dos meus direitos

legais.

Recife, / /20

Profissional Participante Responsavel pela Pesquisa



EX SEMlNE SECES

UFRPE

DEPARTAMENTO DE EDUCACAO
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM DIREITOS DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE — UFRPE

Roteiro de Perguntas

Entrevista com atores envolvidos na Politica da Crianca e do Adolescente

1 — Como era a infancia em Santa Cruz do Capibaribe na década de 907

2 — Quem cuidava da infincia na cidade a época?

3 — Em que contexto foi eriado o Conselho de Direito e o Conselho tutelar?
4 — Em que contexto a Casa de Passagem foi implantada no municipio?

5 — Qual a importancia da Casa de Passagem na aplicagdo das medidas protetivas?

41
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Departamento de Educagdo
Especializacdo em Direito da Crianca e do Adolescente

ROTEIRO DE ENTREVISTA

CRIANGAS ACOLHIDAS NA CASA DE PASSAGEM MARISTELA MONTEIRO EM SANTA CRUZ DO
CAPIBRIBE — PE.

SEXO: ( ) MASC. ( ) FEM.

DATA DE NASCIMENTO: IDADE:

COR/RACA ( ) BRANCO ( ) AMARELO ( ) NEGRO
HA QUANTO TEMPO ESTA NA CASA?

JA FICOU ALGUMA OUTRA VEZ NA CASA? ( ) SIM ( )NAO

TEM IRMAOS? ( ) SIM ( )NAO ESTA NA CASA? ( ) SIM ( )NAO
QUEM E O RESPONSAVEL? ( ) PAI E MAE { ) PAI ( ) MAE ( ) OUTRO?

COM QUEM MORA?

RECEBE VISITAS? ( ) SIM ( INAO

DE QUEM?

COMO ERA A CONVIVENCIA EM CASA?

HAVIA VIOLENCIA? ( )SIM  ( )NAO
JA SOFREU ALGUM TIPO DE VIOLENCIA? ( ) SIM ( )NAO
POR QUE ESTA NA CASA?

GOSTA DA CASA? ( ) SIM ( )NAO

0 QUE MAIS GOSTA?

O QUE MENOS GOSTA?

QUER SAIR?

O QUE ESPERA QUANDO SAIR?




