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RESUMO

A comunicacdo como um lugar de exercicio refletido da representacéo identitaria € o
gue permeia essa pesquisa. Seu carater investigativo possui a finalidade de analisar
como é construida a representacdo social e a identidade dos adolescentes em
conflito com a lei nos conteldos da imprensa paranaense, especificamente, nos
jornais Gazeta do Povo e Folha de Londrina. Ao discutir a identidade e a
representacdo social sob perspectiva dos Estudos Culturais britanicos e latino-
americanos, pretende-se descrever a representacdo social dos adolescentes em
conflito com a lei a partir das narrativas dos jornais. E, ademais, compreender como
sdo estabelecidas as marcacfes sociais e simbolicas, associadas a identidade
desses sujeitos. Os procedimentos metodologicos adotados para a investigacao
envolve a analise de conteddo sustentada pelas teorias de Bardin (1977),
Krippendorf (1990) e Fonseca Junior (2012). Foram analisados 39 textos de
diferentes géneros jornalisticos (noticia, reportagem, artigo/opinido e entrevista)
publicados no periodo de maio de 2013 a novembro de 2014. As conclusbes
apontam para uma representacao social negativa e incriminadora dos adolescentes,
significando uma identidade construida por marcacbes sociais e simbdlicas
concentradas nas transgressoes e na “puni¢cdo”. Raramente os conteudos dos dois
jornais revelam questdes sociais ou preocupac¢des com o contexto historico-social e
cultural desses adolescentes. Essa caréncia pode ocorrer em razao das crencas
ideoldgicas dos veiculos e de suas relagdes com os debates politico-sociais, bem
como pela influéncia de outras producfes culturais. Para existir essa articulacédo
social e o reposicionamento dos meios de comunicacdo é necessario, portanto,
tornar a comunicagdo um espaco de pensar e agir.

Palavras-Chave: Adolescentes em conflito com a lei; Comunicacdo; Estudos
Culturais; ldentidade; Representacao Social.



ABSTRACT

Communication as a place of reflected exercise the identity representation is what
permeates this research. Its investigative character has the purpose of analyzing how
is built the social representation and the identity of the adolescents in conflict
situations in the press content, specifically, in the newspapers Gazeta do Povo and
Folha de Londrina. In discussing the identity and social representation in perspective
of the British and Latin American Cultural Studies, is intended to describe the social
representation of adolescents in conflict situations from the narratives of the
newspapers. And, moreover, understand how are established the social and
symbolic markings, associated with the identity of these subjects, in the newspaper
content. The methodological procedures used for research involves Content Analysis
supports the theories of Bardin (1977), Krippendorf (1990) and Fonseca Jr. (2012).
Analyzed 39 texts of different journalistic genres (news, report, article, editorial
opinion and interview) published between May 2013 and November 2014. The
conclusions point to a negative social representation and incriminating of the
adolescents, meaning an identity constructed by social and symbolic markings
concentrated in transgressions and “punishment”. Rarely the contents of the two
newspapers reveal social issues or concerns with historical and social and cultural
context of these adolescents. This deficiency can happen because of ideological
beliefs of newspapers and their relationship with the political and social debates, as
well as the influence of other cultural productions. So that there is this articulation
and the repositioning of the media it is necessary to make communication a space of
think and act.

Keywords: Adolescents in conflict situations; Communication; Cultural Studies;
Identity; Social Representation.
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INTRODUCAO

Minha escolha para essa pesquisa é pautada ndo somente no anseio de
investigar e adquirir conhecimento sobre as minorias. Mas, sobretudo, no desejo de
compreender as vozes e narrativas comunicantes sobre os sujeitos minorizados,
muitas vezes, discriminados e marginalizados pela sociedade. Escolhi estudar a
guestdo identitaria de adolescentes em conflito com a lei pela resisténcia e
tensionamentos — apontados pela rejeicdo e como um grupo abjeto - que carregam e
0S quais sao submetidos pela/na sociedade, especialmente nos meios de
comunicacao.

A identificacdo e a motivagdo com o tema surgiu em meados de 2010, quando
participei da disciplina de Comunicacdo Comunitaria do curso de Comunicacao
Social — habilitacdo em Rela¢bes Publicas, da Universidade Estadual de Londrina
(UEL). A disciplina possibilitou desenvolver a abordagem de Educomunicacdo com
uma experiéncia de comunica¢cdo comunitaria com adolescentes em conflito com a
lei, do Centro de Socioeducacéo | — CENSE I, em Londrina/PR.

O programa de investigacao dessa pesquisa constitui um trabalho de pensar
a comunicacdo como um espaco de intervencao para o fortalecimento da identidade,
sustentada pelas teorias dos Estudos Culturais britanicos e latino-americanos. Além
disso, estabelece uma reflexdo sobre a representacdo social nos meios de
comunicacao e o0s estere0tipos e estigmas das minorias nas midias.

Assim, a midia implica um objeto essencial de investigar as narrativas
midiaticas de um grupo minoritario - no caso, os adolescentes em conflito com a lei.
Dessa forma, a base tedrica dessa investigacdo se d& a partir, sobretudo, das obras
de Stuart Hall, Homi Bhabha, Kathryn Woodward, Jesus Martin-Barbero, Néstor
Garcia Canclini, Douglas Kellner e Serge Moscovici, baseando-se também no
paradigma gramsciano.

A partir da andlise da midia, cria-se categorias de valores com as quais
classificamos todos os elementos que contenham o evento adolescentes em conflito
com a lei. As categorias constituem um processo social, dialético e socialmente
construido por meio das articulagdes do contexto social, da cultura e da linguagem.
Essas esferas tornam-se referéncias e encontram-se sob representacdes sociais em

todo o Ambito da sociedade.
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Inicialmente, a proposta era investigar a construgcdo identitaria a partir da
narrativa dos proprios adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas
em liberdade no municipio de Curitiba/PR, sob a préaxis da interface Comunicacéo e
Educacdo. No entanto, apds varias tentativas de encontro, oficinas e reflexdes, a
pesquisa sofreu uma limitagdo importante a ser ressaltada: a resisténcia dos
adolescentes em falar sobre si mesmos. Outra limitacéo foi a auséncia dos meninos
€ meninas nos encontros, algo corriqueiro, ou seja, acontece habitualmente nos
demais encontros socioeducativos que a instituicdo de assisténcia social promove.
No entanto, apesar de ndo ser possivel sua continuidade, alguns resultados
permaneceram como motivagao no prosseguimento da pesquisa.

Essa motivacdo se deu, principalmente, ao observar uma realidade tal qual
0S meios de comunicacdo nao apresentam. Com visitas nas moradias dos
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em liberdade para
convida-los a participar da pesquisa e pelas conversas informais, observei muitos
deles vivendo em extrema vulnerabilidade social, expondo-os a riscos sociais,
como: pobreza, exclusdo cultural e social, condicdes precarias de moradia e
saneamento, drogadicdo, falta de convivéncia e/ou vinculo familiar, falta de
qualificagdo e/ou renda, evaséo escolar, preconceito, caréncia afetiva, entre outros
fatores que causam a falta de acesso desses sujeitos aos direitos basicos e
humanos.

Essa avaliacdo, mesmo que subjetiva, desencadeia percepcdes e questdes
relativas a deficiéncia do sistema de aplicagdo de medidas socioeducativas de
ressocializacdo, uma vez que, alguns dos adolescentes ndo se sentem motivados a
cumpri-las. Outra questdo incide no sentido da possibilidade dos adolescentes
adotarem para si 0 estigma e estereotipo que sdo construidos pelos meios de
comunicacdo e pela populacdo. Ou seja, diante da incerteza, do preconceito, do
estigma, vestem a mascara do adolescente transgressor, diferente e transformam
sua atitude em uma estratégia de subversdo politica e social'. Essa representagéo
muitas vezes € a que se apresenta também nas narrativas dos meios de
comunicacdo. Dessa suposicao adveio o novo caminho encontrado para refletir
sobre esses sujeitos: conhecer a identidade que |hes é imposta por meio dos

conteudos midiaticos.

1 Parafraseio, nesse sentido, “Pele Negra, Mascaras Brancas” de F. Fanon em “O Local da Cultura”
Homi Bhabha (1998).
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Autores culturalistas latino-americanos como Canclini, Martin-Barbero e
Orozco concordam com o fato de que os meios de comunicac¢do, como o radio na
Argentina e o cinema no México e, essencialmente, a televisdo e o jornal no Brasil,
contribuiram para a organizacdo da identidade e do sentido de cidadania nas
sociedades de cada Estado e do continente. Além disso, o jornal é constituido por
uma diversidade de enunciadores e multiplicidade de vozes internas, como
jornalistas, publicidade, editores com posicbes diferentes, agéncias e
correspondentes nacionais e internacionais, sendo esse veiculo menos censurado
na imprensa que os outros meios de massa (CANCLINI, 2002).

Assim, optei por compreender a narrativa dos meios de comunicagao
quando abordam sobre o adolescente transgressor, a principio, tdo diferente da
realidade em que eles vivem. Com base na nova proposta de pesquisa, surge 0
problema central: Como se d& a construgdo identitaria dos adolescentes em conflito
com a lei nos contetdos produzidos pelos jornais paranaenses? E, paralelamente,
qual a identidade que essas representacfes ajudam a construir?

Parte-se do pressuposto principal que a construcdo identitaria desses
adolescentes, produzida a partir do conteado da midia impressa paranaense, esta
inserida numa heranga dominante e normativa, resultando em um enquadramento
bastante acentuado em percepcdes estereotipadas e estigmatizantes em relagéo a
essa minoria. O objetivo geral desta investigacdo consiste em analisar como é
construida a identidade dos adolescentes em conflito com a lei nos contetudos da
midia escrita paranaense (Gazeta do Povo e Folha de Londrina) no periodo entre
maio de 2013 e novembro de 2014.

Pretende-se mais detalhadamente com os objetivos especificos: - Descrever
a representacao social dos adolescentes em conflito com a lei a partir das narrativas
dos jornais e; - Compreender como sdo estabelecidas as marcacdes sociais e
simbdlicas, associadas a identidade desses sujeitos, nos conteldos.

A cobertura e a anélise dos textos sdo avaliadas com base na técnica de
Andlise de Conteudo sustentada pelas teorias de Bardin (1977), Krippendorf (1990)
e Fonseca Junior (2012), pois possibilita quantificar de forma objetiva e sistematica
as caracteristicas dos textos, mensurando e apresentando dados numéricos, e
também qualificar de acordo com categorias pensadas especialmente a partir do
referencial tedrico aqui trabalhado. Ressalta-se que, nessa investigacdo, sdo as

narrativas jornalisticas sobre os adolescentes em conflito com a lei que estdo sob
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analise.

Assim, o Capitulo 1 discute os conceitos da identidade sob a perspectiva dos
principais pensadores dos Estudos Culturais. Delineamos os estudos da cultura
enfocando a identidade com teoricos da América Latina e discorremos sobre as
caracteristicas identitarias das minorias, essencialmente dos adolescentes em
conflito com a lei.

Na sequéncia, o Capitulo 2 discute a representacdo social e a construcao
identitaria nos meios de comunicacao, ressaltando o papel social do jornal na
construcéo da identidade e, finalmente, traz uma reflexdo sobre como as identidades
sdo afetadas pela estigmatizacdo, vitimizacdo e pela estereotipizacdo das
representacdes midiaticas do grupo minoritario.

Com o objetivo de apresentar esse grupo, o Capitulo 3 discorre sobre a
infragdo e as medidas de socioeducagdo das quais o grupo pesquisado cumpre, e
apresenta-lhe enquanto territério de investigacdo. A metodologia utilizada na
investigacdo € apresentada no Capitulo 4, com a apresentacdo da analise de
conteudo, bem como os perfis dos jornais Gazeta do Povo e Folha de Londrina. As
categorias e os elementos de codificacdo e categorizacdo dos dados sao expostos.
No 5°, e ultimo capitulo, os resultados da pesquisa sao apresentados, bem como a
discusséo sobre os dados levantados e as inferéncias a partir das analises.
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1 IDENTIDADE: REFLEXOES TEORICAS

A identidade pensada a partir da comunicacdo tem o intuito de mostrar como
a cultura da midia se articula com a construcdo de significados pelos sujeitos
(KELLNER, 2001). Entende-se que a identidade € construida em um processo de
interacbes sociais complexas mediadas por signos, produzindo significados e,
portanto, € um fendbmeno comunicacional. Da mesma forma a construcdo de
significados e de identidade das minorias é consequéncia de media¢fes, sobretudo
as midiaticas, constituidas de mesticagens e hibridacdes a partir de manifestacdes e
representacdes sociais, especialmente as visuais (OROZCO, 2006).

Para os Estudos Culturais, o conceito de identidade esta relacionado ao
conceito simbolico de cultura. Larrain (2003) ressalta a estreita relagdo entre cultura
e identidade, tdo intrinsecamente ligadas que, por vezes, se confundem por serem,
ambas, construcdes simbalicas.

Inicialmente, a concepcao classica de cultura estava ligada aos produtos e
artefatos materiais do campo artistico e intelectual. A evolu¢do conceitual pelo qual
ela passou, principalmente influenciada pela modernidade, conduz as importantes
definicbes antropoldgicas, de carater social e linguistico no final do século XIX: aqui
a cultura referia-se com énfase aos costumes, valores, praticas de vida e crencas de
uma especifica sociedade. Sobretudo, cultura torna-se um complexo que inclui
conhecimento, significados e habitos pelos quais o0 sujeito comunica.

Portanto, compreendem-se dois sentidos basicos de cultura: como arte e
produto intelectual; e como significados e valores distintos para cada contexto. Esta
concepcao simbolica permite analisar a producdo, a transmissdo e a recepgdo de
diferentes formas simbdlicas em determinados contextos sociais e historicos e torna-
se especialmente adequada para entender a relacédo entre cultura e identidade, uma
vez que, esta se constroi por meio de interacdes simbaolicas entre os sujeitos e entre
0os meios (LARRAIN, 2003).

Assim, identidade tornou-se uma palavra-chave largamente estudada e de
relevancia social e politica. A justificativa ampara-se na ambiguidade da palavra e/ou
no entendimento de que a identidade € um problema em meio a crise, ao
deslocamento, & incerteza. Por isso, 0 anseio em falar sobre identidade é um

sintoma da modernidade (MERCER, 1990) que se propaga contemporaneamente.
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Bauman (2005, p. 22-23) relembra que, antes do século XX, os debates acerca da
identidade eram “unicamente um objeto de meditacdo filoséfica”. Dessa forma, a
identidade € observada por diferentes prismas.

Alguns autores definem identidade como “conceito de si”, “representacao de
si” e “sentimento pessoal’, analisando sob a perspectiva de identidade social e
pessoal, como atributos especificos do individuo e/ou caracteristicas que assinalam
a pertenca a grupos ou categorias (GIDDENS, 1991; JACQUES, 1998; BOURDIEU,
2003).

Outros tedricos partem de uma ideia de identidade concebida a partir de
sistemas culturais. Ou seja, conceituam como “sentimento de pertencimento de
realidades” e “conjunto de significados compartilhados” (CANCLINI, 1995; HALL,
2001; KELLNER, 2001; BAUMAN, 2005; SILVA, 2014), na qual a construcado de
identidades acontece de acordo com o posicionamento dos sujeitos na esfera social
(CASTELLS, 1999). Nesta perspectiva, a identidade €é compreendida como
culturalmente formada, ligada a discussao das identidades culturais, nacionais e as
que se formam no cotidiano do sujeito. “As identidades culturais sdo pontos de
identificacdo, os pontos instaveis de identificacdo ou sutura, feitos no interior dos
discursos da cultura e da histéria. Nao uma esséncia, mas um posicionamento”
(HALL, 1996, p. 70). Dessa forma, tem-se a distingdo da identidade de uma cultura,
a qual refere-se as caracteristicas que sao conferidas a uma cultura determinada, e
a identidade cultural constituida pelas particularidades que um individuo ou grupo
atribui pelo fato de sentir-se pertencente a uma cultura especifica.

Dentro dessa analise, € possivel observar o caso dos adolescentes em
conflito com a lei que, ao ingressarem em novas praticas, como o cometimento de
atos infracionais, passam a construir e significar novas identidades e, para que haja
0 sentimento de pertencimento a um determinado conjunto de individuos, assumem
uma imagem e utilizam os artefatos culturais desse grupo. Nesse caso, a identidade
adotada pode ocorrer em funcdo da marcacéo da diferenca de outros adolescentes,
do que “néo sou”. Essa construcao de identidade é compartilhada com a significacédo
de identidades por meio da midia. Esse é um processo de negacdo e exclusao
(WOODWARD, 2014), que sera abordado mais adiante.

Contemporaneamente, vive-se um momento de interculturalidade, isto é, um
intercambio cultural entre os individuos. Nesse caso, destaca-se a importancia da
identidade enquanto narrativa (CANCLINI, 1995; BHABHA, 1998; LARRAIN, 2003;
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MARTIN-BARBERO, 2010; MARTINO, 2010), pela qual se entende que toda
identidade é gerada e constituida no ato de ser narrada como uma histéria, no
processo pratico de ser contada.

Larrain (2003) chama a atencdo para o conceito de identidade como a
capacidade de construir uma narrativa de si mesmo ou do Outro. Porém, o autor
ressalta que essa capacidade sé é adquirida em um processo de relagbes sociais
mediadas pelas formas simbdlicas. Luis M. de S& Martino (2010) vai mais adiante e
define identidade como um discurso e, por isso, € atrelada aos estudos da

comunicacao:

A narrativa € uma das principais atividades humanas. O tempo todo,
das maneiras mais diversas, estamos reconstruindo a realidade
como um discurso. Essa realidade do discurso, isto &, o real
transplantado para um outro nivel de apropriacdo cognitiva, é
compartilhada pela comunidade de um tempo e um espacgo
constituindo o tecido narrativo, simbdlico e imaginéario de um grupo
(MARTINO, 2010, p. 40).

Assim, pode-se falar em percepcdes identitarias e/ou discursos identitarios, 0s
quais representam os sujeitos e independente do espaco/tempo, numa verdadeira
desterritorializacéo e interculturalidade (MARTINO, 2010).

A metodologia dos Estudos Culturais chama a atencdo para os impactos das
relacbes e dessa interculturalidade que se articulam entre cultura, identidade e as
mudancas sociais contemporaneas. Estudar a cultura € analisar e compreender as
formas simbdlicas, bem como estudar a identidade € observar a maneira como
essas formas simbdlicas sdo agrupadas e mobiliadas de modo a construir uma

imagem e uma narrativa (LARRAIN, 2003).

1.1 IDENTIDADE NA PERSPECTIVA DOS ESTUDOS CULTURAIS

Os Estudos Culturais surgiram, originalmente, na Inglaterra, embora configure
um fendmeno internacional (ESCOSTEGUY, 1998; OLIVEIRA, 1999; MATTELART;
NEVEU, 2004). Apesar dessa descentralizacdo geografica dos Estudos Culturais,

nao ha um conceito fixo que opere de forma semelhante em todos os territérios, pelo
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contréario, criou-se uma multiplicidade teorica. Mas, o contexto historico britanico dos
Estudos Culturais delineia seu surgimento, pois abrange os campos: académico -
propondo a interdisciplinaridade para estudar a cultura - e politico — devido aos
varios movimentos sociais da época.

As contribuicbes que estabelecem bases para os Estudos Culturais séo
datadas do final da década de 50 e inicio dos anos 60 pelos teoricos: Richard
Hoggart com The Uses of Literacy (1957), Raymond Williams com Culture and
Society (1958) e Edward P. Thompson com The Making of the English Working-
Class (1963), e revelam um leque de inquietacdes que abrangem as relacdes entre
cultura e sociedade. A partir do Centre for Contemporary Cultural Studies (CCCS),
fundado em 1964, os Estudos Culturais da Gra-Bretanha compdem uma linha de
pesquisa concentrada nas relacdes entre a cultura e a sociedade, com suas diversas
formas e préticas culturais, bem como as constantes mudancgas sociais.

A contribuicdo teorica de Williams em Culture and Society (1958) se torna
fundamental ao mostrar a cultura como um “modo de vida” e amplia-se (e reformula-
se) o entendimento da cultura, abrindo espaco para o desenvolvimento dos Estudos
Culturais. Os tépicos de pesquisa do CCCS centralizavam-se na cultura “vivida” por
classes distintas, — trabalho de Hoggart em Use of Literature — nos estudos da midia
de massa e em questdes associadas a juventude e subculturas, educacéo, etnia e
género.

Com um viés metodologico interdisciplinar, os Estudos Culturais buscam
compreender, nas sociedades industriais contemporaneas e em suas inter-relagoes
de poder, a atuacdo da cultura nas mais diversas areas tematicas: género,
feminismo, identidades nacionais e culturais, politicas de identidade, poés-
colonialismo, cultura popular, discurso, textos e textualidades, meios de
comunicacdo de massa, pos-modernidade, multiculturalismo e globalizacéo, entre
outros.

As teorias do CCCS entendem a cultura como uma manifestacdo de qualquer
formacdo social ou histérica. Ndo pode ser algo homogéneo ou passivo, mas um
campo de grandes intervencbes expressas por meio do discurso e de
representacbes. A partir dessa perspectiva, os Estudos Culturais britanicos
relacionam a producéo, a distribuicdo e a recepcédo cultural as praticas econémicas

que, por sua vez, estao ligadas a um sentido cultural (AGGER, 1992).
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Dessa forma, as praticas culturais sao analisadas tanto na forma material
como simbolica, uma vez que a cultura ocupa um espaco social e econdmico na sua
criacao: “[...] os Estudos Culturais sdo materialistas porque se atém as origens e aos
efeitos materiais da cultura e aos modos como a cultura se imbrica no processo de
dominacéo e resisténcia” (KELLNER, 2001, p. 49).

A cultura, assim, rompe com a identificagcdo de objeto e implica a nocao de
cultura como pratica no sentido de atuante na producdo de significados, ou seja,
inclui todas as formas constitutivas de uma formacéo cultural da vida e das praticas

sociais. A cultura

[...] no pode mais ser estudada como uma variavel sem importancia,
secundaria e dependente em relagdo ao que faz o mundo mover-se;
tem de ser vista como algo fundamental, constitutivo, determinando
tanto a forma como o carater deste movimento, bem como a sua vida
interior (HALL, 1997a, p. 06).

Durante os anos 70, com o feminismo sendo uma tematica bastante intensa
nos Estudos Culturais, propiciam-se questionamentos acerca da identidade com
Stuart Hall, com a variavel de “ler os processos de construcdo da identidade
unicamente através da cultura de classe e sua transmissdo geracional”
(MATTELART; NEVEU, 1997, p. 123). Posteriormente aos questionamentos de
género, nos anos 80, amplia-se a discusséo sobre estudos de raca e etnicidade e, ja
nos anos 90, as questdes da cultura nacional repercutem na construcao identitaria.
Nesse periodo, Hall inicia os estudos sobre identidade cultural com os textos
Cultural Identity And Diaspora (1990), The Question of Cultural Identity (1993) e Who
Needs Identity? (1996).

Para o autor, as identidades modernas estéo fragmentando-se, isto €,

um tipo diferente de mudanca estrutural estd transformando as
sociedades modernas no final do século XX. Isso esta fragmentando
as paisagens culturais de classe, género, sexualidade, etnia, raca e
nacionalidade, que, no passado, nos tinham fornecido sélidas
localizag6es como individuos sociais (HALL, 2001, p. 09).

Essa descontinuidade da modernidade (GIDDENS, 1991) transforma a
identidade, ocorrendo uma perda de “sentido de si”, a qual é chamada de
deslocamento ou descentragcdo dos sujeitos do mundo social e cultural, e de si
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mesmos — sofrendo a conhecida “crise de identidade” (HALL, 2001, p. 09) e as
duplicacbes da identidade.

Nas identidades binarias, reveladas por Fanon (apud BHABHA, 1998, p. 85),
demonstra-se as diferencas entre a identidade enquanto produto cultural e um
problema psiquico: a primeira, como indicagdo da realidade ou intuicdo do ser e, a
segunda, uma problemética psicanalitica de identificacéo.

Essas identidades binérias, bipartidas, funcionam em uma espécie
do reflexo narcisico do Um no Outro, confrontados na linguagem do
desejo pelo processo psicanalitico do identificagdo. Para a
identificacdo, a identidade nunca é um a priori, nem um produto
acabado; ela é apenas e sempre 0 processo problematico de acesso
a uma imagem da totalidade (BHABHA, 1998, p. 85).

Portanto, Bhabha apresenta a discussdo da identidade sob a abordagem
filosofica como autorreflexdo; e a visdo antropologica da diferenca da identidade
humana enquanto a divisdo natureza/cultura.

Hall argumenta que o sujeito fala sobre a identidade a partir de uma posicao
histdrica e cultural. Nesse sentido, ha duas perspectivas de se pensar a identidade
cultural. Primeiro, no sentido de conceber uma cultura partilhada, ou seja, os
sistemas culturais unificam os individuos em quadros de referéncia (mapas
conceituais). Isto é, tém sua identidade representada sob uma forma cultural que a
reforce e a reafirme.

E um exemplo atual dessa concepc¢éo de identidade no sentido de praticas de
representacdo sdo os movimentos sociais (feminista, anticolonialista, antirracista,
anti-homofébico, entre outros), bem como os produtos da cultura industrial (filmes,
séries, telenovelas etc.).

A segunda concepcéao de identidade cultural se arquiteta “no que eu sou” — e
com a intervencdo da modernidade: “0 que eu me tornei”. Isto é, as identidades
culturais provém de alguma parte e, portanto, possuem histérias, sofrendo
modificacdes constantes (HALL, 1996, p. 69). A identidade, nesse caso, possui
passado e este ndo é negado, mas ela é reconstruida, reivindicada. Dessa forma, os
sujeitos podem se posicionar a si préprios ou diante do Outro perante uma
identidade historica, herdada no passado. E, portanto, formada e transformada
histérica e continuamente de acordo com a cultura que permeia o individuo (HALL,
2003).
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No caso dos adolescentes, as identidades herdadas do meio em que
viveram/vivem existe e, por estar em um periodo da vida marcado por inquietacdes,
davidas, vontade de mudar sua realidade, essas identidades vdo modificando-se,
moldando-se conforme 0S novos espacgos e grupos sociais com quem O sujeito
interage.

Hall destaca em sua obra A ldentidade Cultural na Pés-Modernidade (2003)
trés distintas concepcbes de identidade conforme o sujeito do Iluminismo, o
sociolégico e o pds-moderno. A primeira compreende a pessoa humana como
individuo centrado, unificado, dotado de razdo, de consciéncia e de a¢ao. Possuidor
de uma identidade que surge no nascimento e permanece a mesma ao longo da
vida. A segunda envolve um individuo cuja identidade ndo € autossuficiente e
centrada, mas formada na relacdo com outras pessoas, mediadoras de outros
valores, sentidos e simbolos. Aqui a identidade é formada na interacdo entre o
sujeito e a sociedade. A concepc¢do do sujeito pés-moderno, entretanto, abarca um
sujeito sem uma identidade fixa, essencial ou estavel, ou seja, um sujeito e uma
identidade deslocados, descentrados.

Hall explica o significado da identidade ndo fixa a partir das oposicoes
binarias marcadas pelo conceito de difféerence, de Jacques Derrida. Hall (2014)
argumenta que a identidade e a diferenca implicam, sempre, atos de inclusao e
exclusdo como, por exemplo, quando o sujeito diz “o que é” também esta dizendo “o
que ndo €”". Ou seja, a diferenca indica que a construcédo da identidade é formada
relativamente a outras identidades que nao constituem o sujeito (WOODWARD,
2014).

De modo que a identidade do adolescente transgressor dos limites da
sociedade reune a(s) identidade(s) que deseja para si, mas também a(s)
identidade(s) do grupo social que frequenta, da comunidade, a identidade construida
midiaticamente, pela sociedade que, consequentemente, sdo formadas por outras
identidades que os excluem desses lugares e nao-lugares.

A diferenca tomada pela exclusdo aparece a partir de uma oposicédo binaria
na qual ha sempre um componente de maior poder em relacdo ao outro
(FOUCAULT, 2007). As oposi¢cdes classicas como homem/mulher, bom/mau,
forte/fraco, branco/negro, rico/pobre assentam no primeiro termo mais superioridade,
destacando a diferenca, a opressao e a subalternidade em relacdo ao primeiro

elemento. E possivel que haja a consideracdo de uma formacéo de identidades sob
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perspectiva essencialista nos meios de comunicacdo e nas instituicbes de
socioeducacao, pois, muitas vezes, nao permitem a construcdo de identidades
descentralizadas e deslocadas, uma vez que sao partes dominantes (FOUCAULT,
2007). Embora, a sociedade disciplinar, por meio de suas instituicdes e pelos meios
de comunicagdo de massa, queira disciplinar os sujeitos, classificando-os a uma
determinada identidade e construcdo de sentidos, com o intuito de funcionar de
acordo com o que a sociedade considera como “normal”.

Entretanto, Foucault (2003) também afirma que o “poder disciplinar” pode se
apresentar como um dos deslocamentos e descentramentos da identidade e do
sujeito moderno (HALL, 2003). E, apesar de ser produto de instituicbes dominantes
capaz de disciplinar populacdes inteiras, tem na aplicacdo do poder e do saber a
“individualizacéo” do sujeito.

As identidades e o0s papeis sociais que o0s individuos exercem sdao
intrinsecamente conectados. A partir disso, percebe-se que, muitas vezes,
estabelecida pelos meios de comunicacdo massivos, 0s adolescentes que cumprem
medidas socioeducativas estdo confinados a uma imagem de incapazes,
inadequados e a um papel social secundario e dominado em relagdo aos demais
sujeitos.

Segundo Woodward, a diferenca pode ser construida negativamente — por
meio da excluséo e da estigmatizacdo dos sujeitos denominados de “outros”, como &
o caso dos adolescentes em contravencdo com a lei. Por outro lado, pode ser
positiva se tratando de uma fonte de hibridismo, diversidade e heterogeneidade —
tomando como exemplo 0s movimentos sociais que buscam o reconhecimento das
identidades comuns aqueles grupos, constituindo uma possibilidade de luta e poder
(WOODWARD, 2014).

Ernesto Laclau (1990) argumenta que

a constituicdo de uma identidade social € um ato de poder, pois se
uma identidade consegue se afirmar € apenas por meio da repressao
daquilo que a ameaca. Derrida mostrou como a constituicdo de uma
identidade estd sempre baseada no ato de excluir algo e de
estabelecer uma violenta hierarquia entre os polos resultantes —
homem/mulher etc. Aquilo que é peculiar ao segundo termo é assim
reduzido — em oposicao a essencialidade do primeiro — a funcéo de
um acidente (LACLAU, 1990 apud HALL, 2014, p. 110).
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Laclau chama de deslocamento o efeito das sociedades modernas néo
possuirem um Unico centro ou nucleo que produza identidade fixas, mas sim, uma
pluralidade de centros. Esse deslocamento indica que ha muitos e diferentes
espacos nos quais a identidade pode emergir e nos quais 0s sujeitos podem se
expressar (LACLAU, 1990 apud HALL, 2014).

Esses deslocamentos ocorrem no que Pierre Bourdieu chama de “espacos
sociais” — diferentes instituicdes nas quais 0s sujeitos vivem: familia, instituicdes
educacionais, grupos de amigos, de trabalho, partidos politicos, meios e
comunicacao, entre outros. Em cada “espaco social’ o sujeito exerce sua autonomia
e seu poder de escolha de acordo com o contexto material, simbdlico e espacial. E
em cada interacdo nesses espacos € possivel perceber os diferentes papeis
exercidos pelos sujeitos, com distintos posicionamentos. E diferentes contextos
exigem diferentes significados sociais (WOODWARD, 2014). Em suma, esses
deslocamentos somados a diversidade de posi¢bes e significados estabelecem
varias identidades.

N&o obstante, Woodward fundamenta a ideia de que a identidade é
dependente de outra identidade para sua existéncia. A identidade é relacional, ou
seja, depende de algo exterior a ela para existir, de uma identidade que ela néo é,
logo, distinta da mesma (WOODWARD, 2014). Para a autora, a identidade, portanto,
€ marcada pela diferenca que pode ser mais importante que outras, de acordo com
casos e/ou grupos particulares.

Woodward no livro Identidade e diferenca: a perspectiva dos Estudos
Culturais (2014) afirma que uma das formas de construcdo e reivindicacbes da
identidade é por meio do apelo histérico, ou seja, tenta-se reafirmar a identidade,
buscando-se o passado, embora, com isso, possam-se produzir novas identidades.

Hall define as identidades culturais desta forma:

As identidades culturais sdo pontos de identificacdo, os pontos
instaveis de identificacdo ou sutura, feitos no interior dos discursos
da cultura e histéria. Ndo uma esséncia, mas um posicionamento.
Donde haver sempre uma politica da identidade, uma politica de
posicdo, que ndo conta com nenhuma garantia absoluta numa lei de
origem sem problemas, transcendental (HALL, 1996 p. 70).
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Assim como a identidade é pautada pelos sistemas culturais que permeiam o0s
sujeitos, o discurso pés-moderno e globalizado também se torna um fator relevante
na construcdo de identidades (BAUMAN, 1999; CASTELLS, 1999; GIDDENS, 2002).

A partir de Fanon, Bhabha (1998, p. 75-77) destaca trés condicdes
subjacentes no processo de identificacdo e construcdo da identidade nos contextos
culturais. A primeira condicdo demanda a necessidade de existir e ter um “desejo
colonial” de posse de outro extremo, outro papel, assim sendo, o desejo do
colonizado de estar no lugar do colonizador. A segunda é caracterizada pelo
“espaco de cisdo”, isto é, o desejo do colonizado de estar no lugar superior do
colonizador, mas sem se separar da sua condi¢ao inicial.

Finalmente, o terceiro ponto esta imputado na “imagem de identidade”, a
partir da qual o sujeito sofre transformacfes ao assumir a nova imagem. Para o
autor indiano, ndo seria 0 abandono, mas a ressignificacdo dos discursos identitarios
anteriores com as caracteristicas da transitoriedade e da hibridez do presente. Com
isso, formar-se-ia uma identidade social culturalmente muito mais hibrida, popular e

em constante movimento, remetendo a uma imagem ou a uma espécie de mascara.

1.1.1 Discussao Latina sobre ldentidade

Os debates na Inglaterra que aconteceram nos anos 50 passam a existir na
América Latina nos anos 70 e, na década de 90, os tedricos latinos come¢cam a se
identificar com os Estudos Culturais de maneira mais especifica (ESCOSTEGUY,
2001). As pesquisas surgem com a aplicacdo dos Estudos Culturais no contexto
social da América Latina, abarcando estudos sobre comunicacdo e recepcgdo, e
apoiando-se nas teorias da realidade latino-americana: colonizacdo exploratoria,
industrializacéo tardia, modernizacdo acelerada, mesticagem de povos.

Além disso, mostra-se alguma resisténcia em relacdo a adesdo do termo
Estudos Culturais (ESCOSTEGUY, 2001). Da-se preferéncia por terminologias como
estudos de cultura da América Latina ou estudos sobre comunicacdo e cultura. O
que diferencia os Estudos Culturais latinos dos britanicos e norte-americanos € o

engajamento politico com as intensas a¢cdes dos movimentos sociais e as criticas
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sobre a vida cultural e social, além de investigar o consumo cultural, a constituicao e
a hibridacéo das identidades (ESCOSTEGUY, 2001).

Em Dos Meios as Mediag¢des (1997), Jesus Martin-Barbero leva em conta a
mesticagem dos povos latinos e considera as identidades culturais como um espaco

de “multiplicidade de temporalidades”.

Para poder compreender tanto o0 que o atraso representou em termos
de diferenca histérica, mas ndo num tempo detido, e sim
relativamente a um atraso que foi historicamente produzido (criancas
gue morrem diariamente por desnutricdo ou desidratacdo, milhdes de
analfabetos, déficit de calorias basicas na alimentacdo das maiorias,
gueda nas expectativas de vida da populacdo etc.), quanto o que
apesar do atraso existe em termos de diferenca, de heterogeneidade
cultural, na multiplicidade de temporalidades do indio, do negro,
do branco e do tempo decorrente de sua mesticagem (MARTIN-
BARBERO, 1997, p. 214, grifo n0sso).

O autor considera as transformacdes do tempo e do espaco como
mediadores, e mais outras duas mediacbes fundamentais para o0 processo de
mudanca cultural: a identidade e a tecnicidade (MARTIN-BARBERO, 2009). A partir
de Gramsci, Martin-Barbero investiga a identidade cultural sob uma perspectiva
menos elitista e mais participativa, na qual os meios de comunicacdo e a tecnologia
séo mediadores dos modos de construir identidades, transformando os sentimentos
na cultura cotidiana dos individuos. Nesse paradigma marxista gramsciano, o autor
considera ndo apenas uma cultura, mas varias: a cultura hegemonica e as culturas
subalternas, inter-relacionadas na passagem do popular para 0 massivo.

Além disso, Martin-Barbero traz a mesticagem — um fato social particular na
América Latina motivado pelo mosaico de representacdes e tracos culturais de
diferentes classes e épocas no continente — como forte mediadora das distintas
identidades que a conjuntura cultural latina vem se apropriando: “o indigena no rural,
o rural no urbano, o folclore no popular e o popular no massivo’ (MARTIN-
BARBERO, 1997, p. 259).

Além da mesticagem como mediadora na construcdo de identidades, ha a
capacidade popular que os latinos possuem em converter tanto as memarias como
as expropriagcbes modernas em identidade. Segundo Martin-Barbero (1997), a
paixdo das massas latinas pelo cinema € uma ancora para a irrigacdo das
identidades que se constituiam com as identificacdes das representacdes dos herois

e das personagens na tela. A vida nos bairros, as feiras populares e a radiodifusédo



29

também tornaram-se artefatos formativos das identidades dos povos latinos. A
memo©éria € projetada e recriada (como no caso do cinema mexicano, na década de
40) de modo que esses elementos se tornem catalisadores de novas identidades.

A ideia de identidade cultural para o autor esta associada ao espaco das
culturas populares e do entendimento do popular enquanto sujeito homogéneo e
dialético, bem como da particularidade que é a histéria do popular na América
Latina: um espaco de interculturalidade, de interagbes comunicativas e
(re)apropriacdes, que por sua vez constitui a hibridizagéao cultural, social, econémica
e simbolica do continente.

No prélogo de Guilhermo Orozco, Martin-Barbero (2000) discorre sobre a

questao das identidades, dos sujeitos e dos agentes citando Fuentes (1980):

(...) se a comunicagdo social diferencia-se da informacdo em sua
impossivel reducdo ao intercambio de mensagens, pois 0 que
constitui sua especificidade sociocognitiva é a producdo em comum
de sentido, entdo, necessitamos deslocar epistemolégica e
metodologicamente o foco da analise comunicativa: a) para a
institucionalizacéo discursiva, politico-econdémica e legal da interacéo
social (...); b) na direcdo da construgdo de identidades sociais dos
sujeitos enquanto “agentes das intera¢cdes comunicativas” (MARTIN-
BARBERO, 2000, p. 12).

Nesse caso, 0 autor implica que 0s sujeitos ndo constroem suas proprias
identidades, mas sdo concebidas a partir de interagdes comunicativas. Feixa (1998,
p. 10), acerca das culturas juvenis no México, sugere trés elementos constituidos
por intercambios comunicativos para a determinacédo das identidades: as ‘culturas
hegemonicas’, que configuram a distribuicdo do poder cultural, englobando a escola,
o trabalho, a religido, a midia, etc.; as ‘culturas parentais’, isto €, a familia e amigos,
gue determinam as identidades étnicas e de classe; e a ‘biografia’, com suas raizes
histéricas, seu posicionamento, territério, ritos de passagem e fases Vvitais
(relacionamentos, reproducéo, etc.).

Esse olhar permite compreender o modo como a identidade cultural dos
individuos latinos é construida por meio das mediacdes mesticagem, memdéria e
expropriacdes externas. A identidade, necessariamente, sustenta essas multiplas
temporalidades e hibridacdes referidas por Martin-Barbero.

Canclini, em Culturas Hibridas (2013, p. 19), entende hibridacdo como

“processos socioculturais nos quais as estruturas ou praticas discretas, que existiam
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de forma separada, se combinam para gerar novas estruturas, objetos e praticas”.
Ja essas estruturas que o autor chama de discretas sao produtos hibridos, ou seja,
nao sao fontes puras.

O hibridismo € uma ideia que esta presente nas concepc¢oes de identidade de
outros autores, como Néstor Garcia Canclini (1988; 2006), Orozco (2006), Hall
(2001; 2003) e Bhabha (1998).

Para Orozco (2006), as identidades se constroem sobre as hibridizactes e
Hall lembra que “as na¢des modernas sao todas hibridos culturais” (HALL, 2003, p.
62), ndo existindo mais culturas narrativas e identidades lineares. Por sua vez,
Canclini converte o hibridismo cultural como “modelo explicativo da identidade”
(ESCOSTEGUY, 2001, p.171) a partir da cultura visual e do intercambio dos
espacos urbanos. O autor observa que a identidade — a constituicdo da figura do
latino-americano — apresenta-se de acordo com a cultura visual e a heterogeneidade
cultural existente nesse continente. Isto €, as diferentes imagens e desenhos
reunidos numa organizacdo simbolica de cada sociedade (CANCLINI, 1988b apud
ESCOSTEGUY, 2001).

Canclini, assim como Martin-Barbero — retomando o termo ja trabalhado por
Hall (2003) — fala na multiculturalidade latina e, na sua obra Diferentes, Desiguales y
Desconectados (2004), compreende a existéncia de um “espaco sociocultural latino-

americano” no qual as identidades culturais estariam inseridas:

Ao trabalhar com a multiculturalidade contida na América Latina, com
os enfoques e interesses confrontados, perde for¢a a busca de uma
‘cultura latino-americana’. A noc¢do pertinente € a de um espaco
sociocultural latino-americano no qual coexistem muitas identidades
e culturas (CANCLINI, 2004, p. 139, grifos do autor, traducdo nossa).

Para o autor, a identidade estad centrada no universo do culto e do popular,
diferenciando-se da concepcao de identidade europeia ou norte-americana.
Justamente pela existéncia de uma cultura visual forte e a dificuldade de explicar a
identidade apenas por meio da raca, de um territdrio ou de um patriménio € que
surge a discussao poés-moderna da hibridacdo (ESCOSTEGUY, 2001).

Canclini, em Consumidores e Cidadaos (1995), entende as identidades como
narrativas que se constroem e reconstroem entre os diversos atores sociais, mas “na
medida em que sao hibridas, ddcteis e multiculturais” (1995, p. 151) incluem a

presenca de conflitos de nacionalidades, etnias, géneros, constituindo-se em
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representacdo e agdo. Portanto, o autor desconsidera a existéncia de uma
identidade una: ndo se pode considerar 0s sujeitos como elementos de uma unica
cultura homogénea, isto €, com uma unica identidade distinta e coerente (CANCLINI,
2004).

A identidade surge, na atual concepcao das ciéncias sociais, ndo como uma
esséncia temporal que se manifesta, mas como uma constru¢do imaginaria que se
narra, se discursa. Os referentes de identidade se formam agora, mais do que nas
artes, na literatura e no folclore - que durante séculos produziram signos de distincédo
das nacdes -, em relacdo com o0s repertorios textuais e iconogréaficos gerados pelos
meios eletronicos de comunicacdo e com a globalizagdo da vida urbana (CANCLINI,
1995, p. 124).

Com isso, observam-se dois desfechos: o autor propde que a cultura, bem
como a arte e a comunicacao, refaz suas praticas a partir da globalizacdo e das
transformacdes urbanas, como também o papel da midia na sociedade moderna
(CANCLINI, 1995; 2001; 2013); e, considera a identidade e a cidadania processos
fortemente atrelados na América Latina. A cidadania esta intimamente ligada ndo so
aos aparelhos midiaticos, mas as praticas culturais e sociais dos individuos que, por
sua vez, possuem o sentido de pertencimento identitario e, dessa forma, fazem com
que se sintam diferentes ou semelhantes na organizacdo de suas necessidades
(CANCLINI, 1995).

Para o continente latino, a identidade tem uma formacdo voltada,
especialmente, para as culturas populares e para o cotidiano dos individuos e, ao
mesmo tempo, atua como um agente interventor, legitimando esses aspectos Unicos

dessa sociedade.

1.2 IDENTIDADE DAS MINORIAS

A complexa democracia do processo comunicativo das sociedades de massa
ainda apresenta muitos apontamentos sobre a inclusdo da representacdo social e a

inclinacdo estereotipada? de grupos sociais especificos nos meios de comunicagéo.

” o

2 A palavra “Estere6tipo”, otepedTuTog, derivado do grego stereds (“sélido”) + typos (“molde”, “marca”,
“sinal”).
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Assim como sobre a falta de conhecimento da populagcéo a respeito dos direitos
humanos de grupos sub-representados, especialmente quando esses grupos estao
sujeitos as desigualdades sociais e politicas ou sdo considerados minorias —
conceito que compreende ndo um grupo numericamente definido, mas a disposicéo
gualitativa dos grupos sociais cujas vozes foram silenciadas ou marginalizadas pelas
estruturas de poder e pelos sistemas de significagdo dominantes na sociedade,
colocando o grupo minoritario em posicdo de inferioridade social (PAIVA, 2001;
EDGAR; SEDGWICK, 2003; SODRE, 2005).

Sodré, sustentado pelos conceitos de Gilles Deleuze e Félix Guattari, define
as minorias como um “lugar” ou “um campo de fluxos™ — ndo necessariamente
fisicos - de transformacédo ou de passagem de uma identidade ou de uma relacéo de
poder, compreendendo, portanto, um “dispositivo simbodlico” com determinadas
intengbes politicas e sociais dentro da luta contra-hegemonica (SODRE, 2005, p.
11). Ou seja, as minorias sao espacos de mediacdo, de conflitos, de negociacao
social e politica e um conjunto de vozes comunicativas.

A cultura das minorias é marcada pelo constante movimento de
transformacdo das situacdes de vulnerabilidade em que se encontram e pela luta
contra a exclusdo das margens e por mais articulagdo entre centro-periferia, o
“subalterno verdadeiro e diferencial” na visdo imperialista, segundo Spivak (2010).

Sodré (2005) caracteriza as minorias por determinados elementos:

a) vulnerabilidade juridico-social — na qual o grupo minoritario ndo tem
legitimidade institucional;

b) identidade in status nascendi — isto &, a minoria encontra-se sempre na
condicdo de formacdo da sua identificacdo, alimentando-se de fluxos
comunicacionais;

c) luta contra-hegeménica — a essencialidade das minorias é a luta contra o
poder dominante na sociedade, mas sem o objetivo de tomar esse lugar;

d) estratégias discursivas — recursos de luta por meio do discurso, gestos

simbodlicos e comunicativas.

8 Minoria ndo é uma fusdo mobilizadora, como a massa ou a multiddo ou ainda um grupo, mas
constitui-se um dispositivo simbdélico com uma intencionalidade ético-politica dentro da luta contra-
hegeménica. Um partido politico e um sindicato, por exemplo, ndo se entendem como minorias, ainda
que sejam de oposicdo ao regime dominante, porque ocupam um lugar na ordem juridico-social
instituida (SODRE, 2005).
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Os novos movimentos sociais e de minorias — etnias, mulheres, jovens,
homossexuais, negros, indigenas, idosos, entre outros — demandam ndo sO
representatividade, mas reconhecimento: visibilidade, serem vistos, existirem
socialmente (MARTIN-BARBERO, 2014). E um modo politico de exercerem seus
direitos. A minoria contemporanea focaliza suas diversas modalidades de lutas
essencialmente no direito de terem voz ativa ou intervirem nas instancias do Poder
(SODRE, 2005).

A minoria criminalizada, ou infracionalizada, como o caso dos adolescentes
em conflito com a lei, sdo, muitas vezes, carentes de politicas publicas e a
visibilidade que possuem acaba sendo estigmatizada e estereotipada pelo senso
comum e pela midia. Com isso, sdo eliminados da democracia comunicativa e
submetidos a uma sociedade disciplinar. Foucault (1996), ao abordar a configuracéo
desta, caracteriza-a por multiplas relagbes de poder, uma vez que relacdes sociais
implicam em relacdes de poder e sdo submetidas a discursos normativos.

Castells (1999) afirma que a construcdo das identidades ocorre sempre em
contextos marcados pelas relagcbes de poder e propde trés formas e origens de
construcédo de identidades: identidade legitimadora, de resisténcia e de projeto. A
identidade legitimadora € difundida pelas instituicbes dominantes no intuito de
perpetuar sua dominagdo, internalizando e legitimando uma identidade imposta,
padronizada e nao-diferenciada. Por outro lado, a identidade de resisténcia —
pertencente aos sujeitos que encontram-se em posi¢cdes/condi¢cdes estigmatizadas
ou de minoria - € aguela que resiste a legitimadora, construindo sentidos diferentes
dos que permeiam as instituicbes dominantes, determinando, assim, sociedades
fragmentadas em tribos/comunidades. Por fim, a identidade de projeto é aquela que
compde os grupos de atores que utilizam qualquer material cultural com base em
uma identidade oprimida e, além de resistir, tem a capacidade de construir uma nova
identidade, redefinindo a posicdo do grupo na estrutura social, estabelecendo a
transformacao da sociedade em um prolongamento dessa identidade.

Foucault (2003) considera o “poder disciplinar” - o qual propfe a vigilancia,
em primeiro lugar, da espécie humana e, em segundo lugar, do individuo e do corpo
— como um dos deslocamentos e descentramentos da identidade e do sujeito
moderno (HALL, 2003) e, apesar de ser produto de instituicbes dominantes capaz de
disciplinar populacdes inteiras, tem na aplicacdo do poder e do saber a

“‘individualizag&o” do sujeito.
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Num regime disciplinar, a individualizacdo € descendente. Através da
vigilancia, da observagéo constante, todas aquelas pessoas sujeitas
ao controle sao individualizadas (FOUCAULT, 2003, p.78).

Esse mecanismo disciplinador tem como objetivo regular, “policiar” e controlar
as populacbes modernas — constituintes de locais que desenvolveram-se a partir do
século XIX: escolas, hospitais, quartéis, clinicas, educandéarios, demais instituicdes
prisionais convencionais, entre outras.

A sociedade disciplinar costuma abarcar um aparelho judicial penal marcado
pela construcdo do sujeito perigoso e usa as funcbes de punir e julgar como
cumprimento da pena. Esse deslocamento do discurso juridico-politico impde o
medo e a intimidacdo como forma de prevenir e minimizar a pratica de delitos (LIMA,
2009). A reforma dessas praticas disciplinadoras — como exemplo, a reformulacao
do Cddigo do Menor para o Estatuto da Crianca e do Adolescente - passa a
trabalhar o sujeito infrator com mais humanismo, isto €, permitindo a ascensao do
discurso assistencial-penalizador e o declinio do discurso penal-ressocializador
(LIMA, 20009).

Foucault demonstra que quanto mais esses “regimes disciplinares” aumentam
a coletividade e organizacdo dessas instituicbes da modernidade tardia, mais o
sujeito € vigiado, isolado e individualizado (HALL, 2003) e sua identidade é
deslocada, desvinculada, perturbada, desalojada, tornando-se plural.

A ambicéo por uma identidade € negada a priori aos individuos que vivem na
“subclasse”, isto &, o adolescente infrator, a mée solteira, o evasivo da escola, 0s
desterritorializados, os refugiados, o usuario de drogas e todos aqueles exilados dos
limites da sociedade do qual as identidades podem ser reivindicadas e respeitadas,
das listas de sujeitos adequados e admissiveis. Sendo assim, a “identidade da
subclasse” é a “auséncia de identidade” (BAUMAN, 2005, p. 46). Quer dizer, esses
grupos ndo teriam o direito de reivindicarem sua prépria identidade, ou de tentar
representa-la, uma vez que sao sujeitos marginalizados. Além da situacdo de
subclasse, eles compartilham os “ndo-lugares”, espacos planejados para distingui-
los dos ambientes em que as pessoas “normais” vivem (BAUMAN, 2005).

Para Augé (1994), os “ndo-lugares” sdo ambientes que nado possuem,
necessariamente, contato identitario ou vinculos emotivos. Semelhantemente,

Bhabha (1998) classifica os “entre-lugares” como espacos padronizados, sem
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identidade historica ou, até mesmo, sem identificacdo. O autor indaga: de que modo
as representacdes — ou as identidades assumidas - chegam a ser formuladas dentro
dessas comunidades, desses “entre-lugares”, apesar de nem sempre serem
colaborativos e dialégicos, podendo ser antagonicos e conflituosos?

Fanon em Pele Negra, Mascaras Brancas (1986), exposto por Homi Bhabha
em O Local da Cultura (1998), destaca que esses grupos que vivem na “subclasse”,
guando sao cultural e racialmente marginalizados, assumem a mascara ou a
posicdo de minoria ndo para negar sua diversidade, mas para, com audacia,
anunciar a identidade cultural e sua diferenca. Essa leitura também pode ser feita
em relacdo ao(s) motivo(s) que leva(m) o adolescente a cometer o ato infracional:
assumir uma identidade para realcar sua diferenca, sua identidade construida pela
sociedade.

Pode-se compreender a formagcdo e a ressignificacdo da identidade dos
adolescentes em conflito com a lei na obra de Simone de Beauvoir, quando ela

aborda a questdo da mulher enquanto o Outro do Outro:

Nenhum sujeito se coloca imediata e espontaneamente como
inessencial; ndo é o Outro que definindo-se como Outro define o Um;
ele é posto como Outro pelo Um definindo-se como Um. Mas para
gue o Outro ndo se transforme no Um é preciso que se sujeite a esse
ponto de vista alheio (BEAUVOIR, 1988, p. 16).

Ou seja, 0 adolescente que cometeu algum ato infracional tem a sua
identidade produzida pelo Outro, nesse caso, pode ser o adulto. Isso é elucidado
pela atual sociedade adultocéntrica: convive-se numa realidade cujo modelo
normativo de adulto considera a crianca e o adolescente como um dado universal,
uma categoria natural ou uma cépia do adulto. E uma visdo evolucionista e
determinista cuja fixidez se sobrepde.

O adolescente passa a ser controlado pelas relacdes instituidas das
agéncias de poder disciplinar (meios de comunicagdo, familia, escola, demais
instituicdes etc.) e, assim, estabelece-se a relacdo do Um com o Outro que nada
mais € que entre opressor e oprimido, na qual este ultimo se torna o Outro do Outro
colocado assim pelo Um. A identidade do oprimido, portanto, é estabelecida a partir
do Outro.

Percebe-se que as agéncias de socializacao e de poder, especificamente os

meios de comunicacdo de massas, nao so6 instituem uma relacdo disciplinadora com
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esteredtipos e estigmatizacdo, como também sdo mecanismos de publicidade no
sentido de criar um mercado consumidor especifico — 0s jovens — que passam a
consumir produtos especificos. A sociedade de consumo bombardeia a importancia
do “ter” que, por sua vez, induz aos adolescentes a consumir e, consequentemente,
a praticar infragbes (trafego, roubo) para alimentar esse desejo consumista
(dinheiro/trafico mais facil).

S&o esses jogos de relacdes sociais — e podemos chama-las de interacdes

comunicativas — que permitem conceber a(s) identidade(s) do adolescente.

E neste contexto que ocorre a formacéo da identidade e dos valores
dos jovens, bem como sua luta pela independéncia. Como os jovens
ndo constituem uma massa amorfa, ha a recusa, a critica e a
contestacdo sob as mais variadas formas. O processo de
ressocializacdo, sendo repressivo e uma antecamara do modo de

z z

vida adulto, € negado, bem como a dependéncia é negada (...)
(VIANA, 2004, p. 48).

Observa-se que a sociedade esta diante de sujeitos que ndo possuem apenas
um mapa de referéncia (mapas conceituais) da sua identidade, mas multiplos modos
de pertencimento e de referéncias identitarias. A identidade desses adolescentes
emerge, muitas vezes, da relagdo colonial. Bhabha indaga-se como é possivel
refletir sobre identidade como um problema ocupante de um espaco-tempo
contemporaneo, marcado pelo constante movimento, pela nao-fixidez (signo da
diferenca cultural, histérica, racial no discurso do colonialismo), o qual, antes, era
estatico e seguro.

Nesse caso, 0 autor questiona-se como se da a construcdo de identidades
gue ndo atendam a estratégia discursiva estereotipada da fixidez - um discurso do
sujeito colonial que facilita as rela¢cdes coloniais (BHABHA, 1998, p. 107), o qual
fundamenta a identidade sob a perspectiva do estereétipo e da mimica como
estratégia de conhecimento e identificacgdo do que € *“conhecido”, do que é
socialmente “aceito” e esta “no lugar”.

Isto é, uma falsa representacdo de si (ou um simulacro) que incide na
ambivaléncia de identificagbes, nas formas da diferenca (de género, racial, social)
que, no entanto, ha reconhecimento espontaneo e visivel. E uma busca por um

reconhecimento marcado pela percepcao identitaria muito mais performatica do que
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essencialista justamente pela dominacdo psicologica e cultural do colonialismo
(BHABHA, 1998).

A perspectiva essencialista sugere um conjunto de caracteristicas partilhadas
entre todos de um determinado grupo de individuos e que néo se altera ao longo do
tempo. J4 a concepcao ndo essencialista da identidade considera as diferencgas e as
caracteristicas comuns entre o proprio grupo e os demais (WOODWARD, 2014).

A diferenca (difféerence) marca a exclusao do sujeito: se vocé é ‘x’, ndo pode
ser 'y’, e vice-versa; dissociacdes que julgam os adolescentes em conflito com a lei
como excluidos ou inferiorizados na cultura normativa imposta pela sociedade.
Assim, a construgdo da identidade é simbdlica e social. O social e o simbdlico s&o
dois processos distintos, mas necessarios para a construcdo e manutencdo das
identidades (WOODWARD, 2014, p. 10).

A autora explica que a condi¢do simbdlica € o meio pelo qual se d& sentido as
praticas e as relacfes sociais, definindo quem sé@o os excluidos e os incluidos. E é
por meio da condi¢do social que essas classificacdes de diferenca sao vivenciadas
nas relacdes sociais. Se um grupo € simbolicamente marcado como tabu ou como
‘socialmente inaceitavel’ — como € o exemplo dos adolescentes que cometeram
algum ato infracional - gerard efeitos ndo apenas simbdlicos, mas materiais e
sociais, uma vez que esse grupo sera socialmente excluido e sofrera, também,
desvantagens materiais.

Entretanto, é possivel ser socialmente excluido e nédo ser simbolicamente
marcado? Nao. Toda préatica social € simbolicamente marcada (WOODWARD,
2014). As identidades, os estigmas e o0s esteredtipos das minorias podem ser
diversos e marcados pela diferenca tanto no contexto social em que o sujeito vive

guanto no contexto simbolico no qual ele da sentido as préprias praticas.
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2 A REPRESENTACAO SOCIAL E A CONSTRUCAO DA IDENTIDA DE NOS
MEIOS DE COMUNICACAO

A cultura veiculada pela midia fornece o conteddo que modela os individuos e
cria as identidades pelas quais 0s sujeitos se inserem na sociedade, além de
construir o senso de justica, do certo e errado, de moral e imoral, de negativo e
positivo, de classe, etnia, nacionalidade, sexualidade, entre outros (KELLNER,
2001).

Com a centralidade social e cultural dos meios de comunicacdo de massa,
guestdes complexas entre sociedade e comunicacdo emergem, ansiando por teorias
sociais que explicassem as transformacbes nesse contexto, tal como as
representacdes sociais. Nos meios de comunicacdo, enquanto praticas sociais e,
portanto, uma dimensédo cultural®, as representacdes sociais possuem um aspecto
significante que Ihe da sentido, bem como constitui a interacdo entre os sujeitos
consumidores de contetdo e contribui na construcdo identitaria de um grupo e/ou
sujeito.

Para Serge Moscovici (2003), o fenbmeno das representacdes sociais €
caracteristico das sociedades pensantes — “thinking society”. O pesquisador busca
na psicologia social exemplos de como ilustrar o papel e a influéncia da
comunicacdo no processo de representagcbes sociais e de como elas se tornam
senso comum na sociedade contemporanea. Para o autor, a teoria da representacéo
social ndo se preocupa com o que é comunicado, e sim, com a maneira com que se
comunica os fatos e qual o significado que essa comunicagao tem para o sujeito.

O conceito da representacdo social, embora contemporaneamente muito
associado a psicologia social, tem origem decorrente do fendmeno das
representacdes coletivas de Emile Durkheim, de 1898. Para o socidlogo, as
representagcfes coletivas constituiam formas de conhecimento — tanto do senso
comum como do pensamento cientifico. O autor defende que as ideias sao
propriedade individual, porém so6 reunem significado e tornam-se conscientes a partir
do ponto de vista coletivo (DURKHEIM, 1970), isto €, as representacdes coletivas

tornam-se formas de pensamento, as quais a sociedade utiliza para expressar-se.

4 Toda pratica social contém uma dimenséao cultural, pois toda conduta esta significando algo, esta
participando de um modo diferencial de interagdes sociais. Entretanto, nem tudo nessas praticas
sociais €é cultura (ver mais em: CANCLINI, 2004, p. 37).
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Como nédo sao universais, criam-se sistemas de representagcdo coletivos como
esquemas de percepcao, cuja finalidade esta em fundamentar os modos sociais de
agir, pensar e sentir dos individuos (MORIGI, 2004).

A maneira como 0s veiculos de comunicacdo retratam os adolescentes
supostamente infratores influencia o modo como esse sujeito é “visto” e “recebido”
pela populagdo. E, portanto, apropriando-se de uma informacdo imediata do
conteudo noticioso, embora com menos detalhes e profundidade, essa compreenséao
vulgar, supostamente de uma maioria e de um proposi¢cao “normal/anormal”, da
origem a uma representacdo social movida pela espontaneidade da informacéo.
Com isso, o senso comum da a possibilidade de a¢cbes sem reflexdes ou opinides
rasas sobre o cometimento de ato infracional e os adolescentes — abrindo espaco

para o estigma e o estereotipo.

Elas [as representacbes sociais] entram para 0 mundo comum e
cotidiano em que nds habitamos e discutimos com nossos amigos e
colegas e circulam na midia que lemos e olhamos. Em sintese, as
representagcdes  sustentadas pelas influéncias sociais da
comunicacao constituem as realidades de nossas vidas cotidianas e
servem como o principal meio para estabelecer as associacfes com
as quais nés nos ligamos uns aos outros (MOSCOVICI, 2003, p. 08).

Essa interconexdo entre representagdes, influéncias comunicativas e a
estrutura social estda na mudanca dos interesses humanos que pode gerar novas
formas de comunicacdo, o que resulta em emergéncias de novas representacoes
sociais. “Representacdes, nesse sentido, Sao estruturas que conseguiram uma
estabilidade, através da transformacdo de uma estrutura anterior” (MOSCOVICI,
2003, p. 22).

Para a colega de estudos do psicologo francés, Denise Jodelet, a
representacdo social é uma forma de conhecimento ou um “saber” pratico,
conectando um sujeito a um objeto (JODELET, 1998). Para o autor, as
representacdes sociais sd80 quase tangiveis e empregam a maioria das relacbes
estabelecidas entre os sujeitos no cotidiano: através de gestos, de uma palavra ou
mesmo de um encontro de pessoas as representagdes se cristalizam, se cruzam e
passam a circular continuamente (MOSCOVICI, 2003).

Para Hall (1997b, p. 03), a representacdo é a “producdo de sentidos dos

conceitos em nossas mentes atraves da linguagem”. Ela consiste no vinculo entre os
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conceitos e a linguagem, permitindo referir ao mundo real ou imaginario dos objetos,
pessoas ou eventos.

Como ja abordado, a inter-relacdo entre as representacdes sociais a partir
das estruturas da sociedade propde novas formas comunicativas, resultando em
novas representacées. Um modelo brasileiro desse processo de integracdo entre
esses elementos é a representacdo do jovem em “situacdo irregular’, do “menor
abandonado” ou do “menor delinquente™ arquitetada pelos Cédigos dos Menores, o
qual construia uma identidade de sujeitos indesejados e ameacadores do bem-estar
da sociedade. Nesse caso, a estrutura e a organizacdo para tratar dos interesses
das criancas e adolescentes foram criadas e formadas por representacdes sociais,
mas também por influéncias comunicativas que agem na sociedade. E uma relacéo
na qual uma pode mudar a estabilidade da outra.

Um exemplo dessa transformacdo esta na alteracdo do Decreto n® 17943-A,
de 12 de outubro de 1927, que promulga o Cddigo de Menores do Brasil e,
posteriormente, revogado pela Lei n° 6.697, de 10 de outubro de 1979. O primeiro
delimitava a tutela da crianca abandonada e em situacdo irregular ao Estado,
possuindo uma perspectiva higienista e autoritaria, excluindo as politicas publicas.
J& na década de 1970, visto a ineficacia das medidas protecionistas do menor de
idade por parte do Estado e o surgimento de movimentos populares de defesa dos
direitos humanos da crianca e do adolescente, optou-se por lograr um novo Cédigo
de Menores: mesmos paradigmas de intervencao institucionalizada e militarizada,
mas com Protecao Integral ao jovem e um poder maior do Estado sob a familia.

Portanto, quando os interesses humanos sobre aumentar o acesso aos
direitos basicos e de protecédo a essa populacdo menor de idade geraram conflitos
pelo pais (movimentos sociais, mais tarde influenciados, principalmente, pela
Convencao dos Direitos da Crianca da ONU), sob a configuragédo de novas formas
de comunicagdo, alteraram também a visibilidade do menor de idade e sua
representacdo social, a estrutura e a organizacdo das politicas também foram se
transformando.

Diante disso, em 1990, ap6s a nova Constituicdo de 1988, o Estado promulga
a Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990, dispondo sobre o Estatuto da Crianca e do

5 Termos utilizados desde o periodo anterior ao Estado Novo até meados dos anos 1990 quando as
lutas pelos direitos humanos iniciaram modificagcdes nos verbetes alusivos a meninos e a meninas
menores de 18 anos.
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Adolescente, desinstitucionalizando os meninos e as meninas, assegurando 0s
direitos e deveres destes, definindo a idade de imputabilidade penal, promovendo
abertura para politicas publicas comunitarias além de estatais, entre outras
providéncias. E, acentuadamente, a representacao social vai construindo sujeitos de
direitos, estabelecendo outra identidade para essa populacdo até gerar novos
debates sociais e influéncias comunicativas — como a que se vive
contemporaneamente a respeito da imputabilidade do ECA, da reducdo da
maioridade penal, entre outros — e trazer a possibilidade de novas transformacdes
estruturais e de representagéo.

Ao investigar o conceito da identidade e da representacdo na producao de
contelidos midiaticos, parte-se da analise inserida no “circuito da cultura™® (Figura 1)
formulado em 1997 por Paul Du Gay, Stuart Hall, Linda Janes, Hugh Mackay e Keith
Negus na obra “Doing cultural studies: The history of the Sony Walkman”. Optou-se
por esse modelo de Du Gay (et al., 1997) em virtude da pesquisa examinar parte do
circuito cultural e pressupor e interpretar o que ndo foi examinado. Assim também
fizeram os autores ao apropriarem-se da observacao e interpretacdo sobre os usos
culturais pelos consumidores do Walkman da Sony, ainda que ndo ha o olhar dos
proprios consumidores e da recepgéo cultural do processo comunicativo, tal como é
0 desenvolvimento da presente pesquisa.

No estudo cultural de um texto, de um artefato cultural ou dos proprios
sujeitos inseridos numa determinada cultura € preciso obter a compreensdo dos
processos de representacao, identidade, producao, consumo e regulagao, iniciando
a andlise sob qualquer ponto, uma vez que se trata de um circuito, sem linearidade

ou sequéncia.

6 A preocupagdo com 0 processo comunicativo da midia aparece, geralmente, em um formato de
esquema de mediagBes ou em formato de circulo/circuito, como a analise “Circuito da Cultura” por
Paul Du Gay (et al., 1997), o ensaio de Stuart Hall sobe o “Encoding/Decoding” (1980), os “Circuitos
de Cultura” de Richard Johnson (1999) e o “Mapa Noturno” ou “das mediacdes” (2002) de Jesus
Martin-Barbero. A relacdo entre esses ‘esquemas, mapas e/ou circuitos de comunicacado’ tém suas
referéncias no circuito econdmico do capital, no qual Marx apresenta as condi¢cdes de movimento do
capitalismo em torno da producgéo, consumo, distribuicéo e troca.
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identidade
&
representacio producio
regulacio consumo

Figura 1 - O Circuito da Cultura.
Fonte: Du Gay et al., (1997).

A representacao refere-se aos sistemas simbolicos (textos e/ou imagens), 0s
guais produzem significados sobre o sujeito, ou seja, produzem identidades que lhe
sdo associadas (WOODWARD, 2014). A autora explica o motivo pelo qual alguns
significados séo preferidos em relacdo a outros no ambito do poder de
representacdo: “todas as praticas de significacdo que produzem significados
envolvem rela¢gBes de poder, incluindo o poder para definir quem € incluido e quem
é excluido” (WOODWARD, 2014, p. 19).

Sobre a representacdo no circuito da cultura, Hall (1997) comenta que ela so
pode ser analisada na forma concreta assumida pelo significado e na significacao,
leitura e interpretacdo dos sinais, simbolos, figuras, imagens, narrativas e palavras
(formas materiais) por onde o significado simbdlico circula.

Por exemplo, a leitura e interpretacdo dos artefatos simbdlicos, como as
imagens e as narrativas, estdo presentes nos jornais: as fotografias dos
adolescentes supostamente infratores e/ou de especialistas sobre o assunto e 0s
termos pejorativos que, muitas vezes sao usados para efeitos de consumo,
audiéncia e enquadramento noticioso, mas que corroboram para a estigmatizacao e

estereotipizacdo dos sujeitos, produzem significados e, consequentemente,
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contribuem para a construgdo das identidades dos adolescentes abordados nas
noticias pelos consumidores dos conteudos.

As identidades sdo produzidas simbdlica, material e/ou culturalmente, por
meio das representacdes simbdlicas, para o consumo de determinado artefato no
qual houve identificagdo. Isto €, a partir do momento em que o consumidor se
identificou (ou se interessou) com a mensagem veiculada — que, por sua vez, é
preenchida por representacdes simbolicas — passa a designar uma identidade sobre
0 objeto abordado no texto (no caso dessa investigacdo, o adolescente).

A representacdo, como ja descrito, inclui os sistemas simbodlicos e de
significacdo por meio dos quais os significados s&o produzidos. E por meio da
significacdo que se da a identidade individual e coletiva e os sistemas simbdlicos
que a baseiam permite tracar as seguintes questdes: “Quem eu fui?”, “Quem eu
sou?”, “Quem eu quero ser?”, “O que eu poderia ser?” “Quem € o excluido e quem é
o0 incluido?” “Para quem esta disponivel os direitos humanos?.

De acordo com Woodward (2014), as identidades podem ser apropriadas e
reconstruidas pelos sujeitos. Isso ocorre, muitas vezes, pela articulacdo de como o
sujeito se posiciona e se identifica com as representagcbes na midia (anuncios,
promog¢Bes de marketing, narrativas de telenovelas, semidtica da publicidade,
noticiarios, reportagens e a dramatizagdo das noticias quando tratam de
adolescentes em conflito com a lei). A identificacdo, termo muito investigado pelos
Estudos Culturais, explica o desejo ou a assimilacdo em relacdo as pessoas,
imagens ou produtos. A producdo de significados por meio do processo de
representacao e da cultura permeia esse conceito da identificacéo.

O processo de producdo de conteudo dos jornais é voltado para a producéo
de noticias, reportagens, notas, artigos assinados, carta do leitor, opinidao editorial e
entrevistas, contendo ou nédo elementos ilustrativos como imagens, charges,
gravuras e infograficos e, para isso, utilizam a mediacdo e a producdo de bens
simbdlicos. No espaco online do jornal, os usuarios podem atuar ao mesmo tempo
como consumidores e produtores de mensagem. A producdo cultural de conteudo
estd diretamente relacionada com os interesses dos receptores implicados e na

relevancia do assunto tangida pelos contextos jornalisticos.

7 Questdes baseadas em WOODWARD, 2014, p. 18.
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A construcdo de identidades se da por meio das representa¢gfes sociais dos
adolescentes em conflito com a lei na produgéo dos meios de comunicagéo quando
os consumidores desses contetudos passam a ter algum tipo de identificacdo com o
assunto e podem compartihar o mesmo significado (na interpretacdo das
mensagens). Essa identificacdo pode ser compreendida a partir do que Hall chama
de “mapa conceitual’ (1997, p. 16): quando os significados sdo compartilhados entre
0s sujeitos, de maneiras semelhantes.

Para Hall, a representacdo € uma construcdo social, isto €, uma pratica
realizada por meio do “mapa conceitual’”, uma vez que as pessoas possuem
representacdes mentais dos objetos, pessoas, fatos e/ou eventos. Somando a isso,
tem-se a linguagem como uma das principais constituintes do sistema de
representacdo. A comunicacao e a representacao social somente acontece de forma
efetiva se um mapa conceitual similar for compartilhado, o0 que explica a
identificacdo dos consumidores com o tema das mensagens e, em seguida, a
construcdo de uma identidade do adolescente a partir das representacdes no jornal.

Os meios de comunicacdo abordam com énfase (e certa vitimizacdo) os
acontecimentos envolvendo infragbes por jovens, causando diversos sentimentos e,
principalmente, estimulando-os a consumir e receber mais informagfes acerca
desse conteudo.

Envolvendo o consumo no Circuito da Cultura (Figura 1), nota-se que 0s
fluxos e as interacBes que ocorrem nos atuais processos globalizadores propiciam
novas formas de hibrida¢gdes, sendo comunicacionais e de consumo, uma vez que a
fus@o e os intercambios de informacfes e bens simbdlicos sdo muito maiores que
antes (CANCLINI, 2013). Ampliando o processo de hibridacdo, como consequéncia
tém-se novas construcdes de identidade.

Esse fenbmeno constitui a denominada “convergéncia midiatica”, na qual ha o
compartilhamento na Internet em pouco tempo, ou em tempo real, de contetdos de
outras plataformas de comunicacdo (jornal, televisdo, radio etc.). A cultura da
convergéncia promove nao s6 obter a informacdo, mas também interagir com ela
(JENKINS, 2008). Como resultado dessas novas hibridagbes de consumo e o
acesso facilitado qualquer pessoa pode consumir informacao.

Esse fendbmeno pode ser notado com o0s comentarios dos
leitores/consumidores das matérias sobre os atos infracionais e os adolescentes,

bem como o compartilhamento de casos envolvendo esse grupo em outros meios de
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comunicacao, principalmente a Internet, possibilitando mais debate sobre o assunto,
bem como mais comocao sobre o fato.

Esse consumo tem efeito sobre a regulacdo da vida social, por meio da forma
como é representado, da identidade associada e sobre a articulacao e inter-relacéo
da sua producédo e de seu consumo. A forma de consumo do conteudo cultural do
circuito da cultura aplicado aos jornais e as noticias sobre os adolescentes em
conflito com a lei ocorre durante a inter-relagéo entre o veiculo produtor de conteudo
e 0 consumo dos sujeitos receptores, ou seja, na troca de informacfes entre
usuarios e produtores por meio dos comentarios on-line das matérias
disponibilizadas no site dos veiculos, além de outras formas de interagdo, como
cartas dos leitores, telefonemas, etc.

Com isso, diversos aspectos da mudanca cultural contemporanea sao
despertados com a regulacdo da vida social por meio do consumo dos contetdos
midiaticos (HALL, 1997a), como a relacdo das culturas das minorias com as culturas
“dominantes”, o fluxo das imagens, das narrativas e dos produtos culturais sobre os
adolescentes que cometem atos infracionais; a regulacdo da moralidade e da
conduta social pelos sujeitos (como a defesa da reducéo da maioridade penal e da
punicdo mais severa aos infratores menores de idade), bem como regula e estimula
0s debates acerca das politicas publicas.

Hall debate acerca dos tipos de regulacdo através da cultura em “The
Centrality of Culture: Notes on the Cultural Revolutions of out Time” (1997a), e
menciona a possibilidade de regulacdo em termos de producgao ou “constituicdo” de
Nnovos sujeitos. Se os jornais desejam inflamar os debates — que, normalmente, ja
existem nas redes sociais online e na midia televisiva, as quais produzem
informacgdes instantaneas — usufruem de pautas sociais e lancam reportagens,
noticias, notas rapidas, artigos assinados por especialistas ou colunistas, publicam
cartas do leitor sobre o tema e liberam 0s comentarios nas paginas online para os
consumidores. Isto €, as midias praticam estratégias midiaticas, agindo diretamente
sobre a subjetividade dos mesmos — produzindo ou construindo novos tipos de
sujeitos consumidores de informacéo, sujeitando cada leitor/cidaddo a um novo
regime de significados e praticas (HALL, 1997a). O cidadao torna-se cliente, publico
consumidor (CANCLINI, 2013).

A producdo de sentido que ocorre entre a recepcao do conteudo midiatico do

jornal e da midia escrita se da por meio da pratica efetiva desse circuito — a
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producdo, a circulacdo e o consumo dos produtos culturais que, por sua vez,
proporciona o efeito da regulagao cultural por meio das representagdes e construcao
de significados e identidades, fornecendo novas formas de sentido e significacao,
favorecendo o debate sobre o assunto e, consequentemente, gerando mais
producdo de contetdo para sustentar ou criar novas formas de posicionamentos e

identificacdes.

2.1 O PAPEL SOCIAL DO JORNAL NA CONSTRUCAO IDENTITARIA

Ao analisar alguma midia (impressa/escrita, programas de televisdo ou de
radio, sites e conteudo virtual) é crucial perguntar-se: qual o papel e a funcdo do
texto ou do programa audiovisual na formacéo social dos sujeitos cidaddos? Para
que serve o veiculo de comunicacdo na sociedade? Qual a responsabilidade social
desse meio? A quem servem?

Em Cadernos do Carcere (2001), Antonio Gramsci considera o jornal® como a
principal organizacdo dindmica da superestrutura ideologica das classes
dominantes: “sdo 0s jornais, agrupados em série, que constituem os verdadeiros
partidos” (2001, p. 218). Para o filésofo politico, revistas e jornais cumprem a
finalidade de “organizar e difundir determinados tipos de cultura” (2001, p. 32),
sempre articulados para que possibilitasse exercer poder sobre os receptores na
compreensdo dos fatos sociais. O jornalismo integral®, na concepcdo gramsciana,
tem a obrigacdo de exercer a sua orientacdo ideoldgica hegemoénica: “E dever da
atividade jornalistica (em suas varias manifestacées) seguir e controlar todos os
movimentos e centros intelectuais que existem e se formam no pais. Todos”
(GRAMSCI, 2001, p. 247).

Isso ocorre porque os produtos da cultura da midia ndo sédo preenchidos

apenas de entretenimento ou informacéo inocente, mas possuem cunho ideoldgico

8 A midia impressa era o principal meio de comunicagdo na época em que 0 autor escreve a obra
(1929), visto que a difusdo do radio principiava e a televisdo analdégica estava em fase de
demonstracéo e testes.

9 Para Gramsci, 0 “jornalismo integral” constitui “o jornalismo que ndo somente pretende satisfazer
todas as necessidades (de uma certa categoria) de seu publico, mas pretende também criar e
desenvolver estas necessidades e, consequentemente, em certo sentido, gerar seu publico e ampliar
progressivamente sua area” (2001, p. 197).
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(muitas vezes, de eixo pessimista) e vinculam suas noticias e debates a acgbes

politicas e sociais relacionadas com a realidade.

[Os textos da cultura da midia] tentam oferecer algo a todos, atrair 0
maior publico possivel e, por isso, muitas vezes incorporam um
amplo espectro de posi¢des ideoldgicas. Além disso, [...] certos
textos dessa cultura propdem pontos de vista ideoldgicos especificos
gue podemos verificar estabelecendo uma relagdo deles com os
discursos e debates politicos de sua época, com outras producdes
culturais referentes a temas semelhantes e com motivos ideolégicos
gue, presentes na cultura, estejam em acdo em determinado texto
(KELLNER, 2001, 123).

O jornal, sendo um meio de comunicacdo de massa, tem sua natureza
ideologica e de classe, sendo, portanto, um instrumento de poder publico e
econdmico, uma esfera de dominacdo (FRANCA, 2002). Portanto, os meios de
comunicacdo utilizam-se das formas simbolicas para produzir/criar e/ou reproduzir
relacbes de dominacdo, usando-se das estratégias mercadoldgico-editoriais que
estdo por tras de cada producado. Alias, esse é objetivo da comunicacdo de massa:
“producédo e difusdo institucionalizadas de bens simbdlicos” (THOMPSON, 1995, p.
289).

Tavares (2002) lembra que o papel dos meios de comunicacéo € o de

estimular os processos cognitivos dos individuos num continuo
aprendizado que desperte a criatividade, a percepcdo e a ousadia.
Sem duvida, este seria 0 modelo ideal para fazer a parceria perfeita
da informacdo com a comunicacdo. Entretanto, sdo exatamente os
interesses econdmicos e politicos que determinam a informacao que
0s meios de comunicacdo podem ter acesso e geracao (TAVARES,
2002, p.148).

O jornal tem a fungdo de transmitir informacgéo, mas seu papel € politico e
social. A ele é designado, igualmente, a recreacéo e o entretenimento, a denuncia,
a democratizacdo da comunicacéo e da cultura, o fomento do debate social, entre
outros.

Por outro lado, o fluxo de informacdo que as pessoas recebem nao
depende apenas dos meios de comunicacdo de massa, tampouco intervém em
todas as rela¢gdes sociais, como algumas teorias indicavam, contudo, a presenca da

midia é decisivamente persuasiva (MCQUAIL, 2003). Gramsci (2001) ressalta que a
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midia, sobretudo a imprensa para o autor, ndo € a Unica parte dindmica nessa

estrutura ideoldgica, mas sim

tudo o que influi ou pode influir sobre a opinido publica, direta ou
indiretamente, faz parte dessa estrutura. Dela fazem parte: as
bibliotecas, as escolas, os circulos e os clubes de variado tipo, até a
arquitetura, a disposi¢do e o nome das ruas (GRAMSCI, 2001, p. 78).

Com as interacdes midiatizadas, a sociedade também é capaz de agir e
produzir com 0os meios de comunicacao e sobre os seus produtos, atribuindo-lhes
sentido social (BRAGA, 2006). Para o autor, 0 mais importante nessa instancia de
producdo e recepcao de conteudo, € a fase pds-recepgdo, na qual a informacéo
depois de passar pela fase comercial, do “fazer chegar” a populacdo, e ser
consumida e usada, ela ndo se esgota, pelo contrario, a informacao “circula”,
interpretada, manipulada, tensionada, desconstruida e reinserida. Esse processo
Braga (2006, p. 28) chama de “circulagéo interacional”, ou seja, 0 movimento de
sentidos, significados e estimulos na sociedade, mas que foram produzidos
anteriormente pela midia.

Dessa forma, a comunicacdo se tornou questdo de mediacdo, na qual o
receptor/consumidor interage com 0s meios a partir de suas experiéncias e bases
culturais, sociais e historicas (MARTIN-BARBERO, 1997). Abandona-se, assim, o
carater de sociedade compartimentalizada e segue o viés de uma sociedade
mediada. Nesse ambito, a comunicacdo deve transcender seu carater instrumental
e atuar como um lugar de conhecimento e de constituicdo da organizagao social,
das relagdes sociais e da ordem social (QUERE, 1991 apud FRANCA, 2003).

O jornalismo também sofreu mudancas ao longo dos anos: de uma
comunicacdo com engajamento politico, social e com uma linguagem mais literaria
do século XIX, contemporaneamente observa-se uma outra faceta, influenciada
pelo modo de producgdo industrial, 0 contelddo jornalistico se tornou superficial e
pouco aprofundado (MARCONDES FILHO, 2002), sob novo formato discursivo.
Com o desejo de fazer uma comunicacdo mais socialmente participativa, com a
comunidade debatendo conjuntamente, alguns profissionais se agrupam e criam
veiculos comunitarios e alternativos, como jornais, radios e web-radios, embora com
énfase em discussfGes micros e ndo0 macros como priorizam 0s grandes meios

massivos.
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O pesquisador francés Erik Neveu, na obra Sociologia do Jornalismo
(2006), ressalta essa evolugdo da producdo de noticias. A informatizacdo nas
redacdes contribuiu para que o jornalismo ficasse mais préximo do acontecimento,
com diagramacdes e imagens mais atraentes e a possibilidade de informacédo em
tempo real, com transmissao ao vivo.

Porém, o revés desse movimento historico de transformacdo global e
midiatica recai sobre o profissional, forcando-o, no caso do jornal, a ajustar seu
texto as demandas da hierarquia (volume, paginacado, caracteres, caderno/secao,
entre outros), e também na propria demarcacdo da coleta e tratamento da
informacé&o. I1sso ocorre no cenario de um “journalisme assis” (jornalismo sentado)
(NEVEU, 2006, p. 83), isto €, um trabalho com suas limitagées devido o tratamento
de noticias oriundas de releases disseminados pelas assessorias de imprensa,
fazendo com que o profissional néo precise sair da redacao.

Essas e outras tendéncias de normatizacao do trabalho nas redacdes, com
a urgéncia da producdo e publicacdo, a ajuda da internet, telefone e e-mail, o
jornalista ndo vai para o local do acontecimento, ndo tem contato com a realidade
dos envolvidos, n&o investiga profundamente os fatos, utiliza dados e informagdes
de outros veiculos de comunicacdo e assessorias, como acontece, muitas vezes,
com as matérias sobre os adolescentes em conflito com a lei, subestimando a
capacidade de reflexdo critica dos proprios profissionais da midia e a preocupacao
social do veiculo com a comunidade.

Esse processo de atribuir sentidos e significados aos textos jornalisticos é
mediado pelos “mapas conceituais” (HALL, 1997), conceituado anteriormente. Por
meio desse conjunto de referéncias culturais — que constituem a base do
conhecimento cultural de cada sujeito —, a identificacdo, o arranjo dos dados e a
contextualizacdo dos acontecimentos noticiosos constitui o processo de producao
da noticia, pois 0s mapas conceituais possibilitam a identificacdo e a interpretacéo
pelos leitores/consumidores/receptores (HALL, 1997). Contudo, 0s mapas
conceituais também favorecem que os conteudos de comunicacdo de massa
consolidem estere6tipos e representacdes sociais.

Isso é significativo quando se trata de matérias sobre adolescentes e atos
infracionais. Os mapas conceituais e o conhecimento cultural acerca do assunto
ainda sdo baseados, sobretudo, no nacionalismo do século XIX e XX, na forma

como os menores de idade eram abordados pela sociedade e pelo Cddigo de
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Menores, posteriormente substituido pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente. E
possivel, portanto, observar a constru¢cdo de noticias como um processo social
influenciado pelo conhecimento cultural que se tem, além da posicao ideoldgica
sobre os acontecimentos e sobre 0s sujeitos envolvidos.

Apesar da ambivaléncia, ora subverte a coesao social, ora tolera, a midia
também possui a capacidade de unir sujeitos dada uma determinada audiéncia e
identificacéo, integrando valores, ideias, informacéo e, assim, ajudando a construir
identidades (MCQUAIL, 2003). O que antes era papel exclusivo da igreja/religido,
do grupo familiar e/ou da escola, agora 0os meios de comunicagcdo conectam
sociedades modernas, ndo importa a escala e promovem as representacoes de
identidades. Seu papel se sustenta pela integracdo, modernizacao e pelas relacdes
de poder nos conteudos, o que também significa mudancas sociais, portanto, é
inegavel seu uso no desenvolvimento social e tecnoldgico.

Sob a abordagem sociocultural dos meios de comunicagéo, 0 processo de
producdo e recepc¢do ou consumo dos conteddos midiaticos tem uma dimensao
cultural, isto é, os profissionais produzem seus textos com significados baseados
em seu sentido cultural, bem como os leitores dos jornais retiram suas implicacoes,
interpretacdes e sentidos a partir da vida social (MCQUAIL, 2003). Dessa forma, a
audiéncia e a construcdo identitdria e de representacdo social € sempre
culturalmente exercida, sendo uma causa frequente que instiga os Estudos

Culturais a estudar os efeitos dos meios na formacéo da identidade cultural.

2.2 ESTIGMA E ESTEREOTIPO DAS MINORIAS NA MIDIA

Diante das multiplicidades comunicativas desses grupos sociais, nesse topico
realiza-se uma reflexdo sobre como as identidades séo afetadas pela
estigmatizacao, vitimizacdo e pela estereotipizacdo das representacfes midiaticas
dos grupos minoritarios, essencialmente os adolescentes em conflito com a lei.

Goffman (2012) sugere que a nocdo preliminar de estigma foi criada pelos
gregos referindo-se as marcas ou sinais corporais (feitos com cortes ou fogo) em
pessoas que deveriam ser evitadas, principalmente, em lugares publicos. Esses

sinais indicavam gue a pessoa marcada era escravo, criminoso ou traidor. Ainda
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hoje essa “categorizac&o” de sujeitos torna-os inabilitados para a aceitacao social. A
sociedade estabelece essas categorias e atributos por meio das relagbes sociais,
isto €, quando se é apresentado a uma pessoa estranha, logo, tenta-se prever sua
categoria, sua “identidade social’ (GOFFMAN, 2012).

Esse julgamento inicial, muitas vezes, transforma-se em preconcepcoes
normativas, vinculadas a um retrospecto de uma educacao/formagdo dominante e
hegemonica imposta pela sociedade. Segundo o autor, se 0 sujeito desconhecido
nao atender ou ndo preencher as exigéncias imputadas em como ele “deveria ser”,
esse passa a ser diferente dos outros, excluido e, até mesmo, indesejavel. I1sso o
caracteriza como perigoso, mal e/ou inferior.

Esses atributos sédo considerados estigmas e seus efeitos socialmente e
psicologicamente no sujeito estigmatizado sao depreciativos. Desse modo, o
estigma do adolescente infrator, num primeiro momento, pode gerar discriminagao e
dificuldades na ressocializagdo, como na designagao de um emprego, na frequéncia
escolar, na interacdo social, no desempenho de tarefas coletivas, na vida em
comunidade e dentre outras, na diferenca da identidade. Portanto, para Goffman
(2012), estigma é uma relacdo entre atributo e estereotipo. Constitui-se como uma
ramificacdo das expectativas normativas das pessoas em relacdo a conduta e/ou
carater de outro individuo.

O esteredtipo, por sua vez, é compreendido como uma falsa representacao
de uma dada realidade. O problema com os estereétipos é que eles sdo sempre
incompletos. Eles ndo trazem o reconhecimento de uma dada realidade, eles
encobrem uma historia. E, por ser ambivalente, garante sua reproducdo sem
detrimento em diversas conjunturas historicas e discursivas, suas estratégias sao
embasadas na individualizacdo e marginalizacédo, produzindo seu “efeito de verdade
probabilistica”, segundo Bhabha (1998, p. 106).

O esteredtipo é um modo de representacdo complexo, ambivalente e
contraditério, ansioso na mesma proporcdo em que é afirmativo,
exigindo ndo apenas que ampliemos nossos objetivos criticos e
politicos, mas que mudemos o préprio objeto da analise (BHABHA,

1998, p. 110).

Bhabha (1998) faz a leitura do estereétipo em termos de fetichismo, isto €, ele
€ 0 caminho de acesso a uma identidade baseada na dominag&o, no prazer e na

defesa, € uma forma conflituosa, mdultipla e contraditéria. Esse conflito entre
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prazer/desprazer, dominacao/defesa, conhecimento/ recusa, auséncia/presenca,
tem no discurso colonial sua significagdo. Por discurso colonial, Bhabha (1986)
define uma forma subdesenvolvida de discurso, articulada em torno de formas
estereotipadas inscritas na cena de um desejo.

A construcao da identidade das minorias pelos meios de comunicacao revela
uma série de articulacdes dos grupos hegemonicos cujos resultados séo relatos
dramatizados e coerentes. Alguns veiculos imagéticos disseminam o estigma e o
estereotipo do jovem infrator e de todo sistema de socioeducacdo, dramatizando as
noticias e vitimizando os sujeitos, por exemplo. Dessa forma, a visibilidade e a
perceptibilidade desses atributos ficam mais evidentes. Essa disseminacao, pelos
meios de comunicacdo, das representacbes estereotipicas, estigmatizadas e
inadequadas nao soO das criancas e adolescentes infratores, mas das mulheres, dos
negros e negras, povos indigenas, comunidade LGBT e de outras comunidades
torna-se um problema para o processo democratico — o qual €, ou deveria ser, um
regime para as minorias.

Os dados do Levantamento Anual da Coordenacdo-Geral do SINASE
(BRASIL, 2013) indicam o0 aumento da taxa de restricdo e privacéo de liberdade do
adolescente que cometeu ato infracional: de 4,5% em 2010 para 10,6%; ao passo
qgue entre 2011 para 2012, o aumento foi de 4,7% sendo um grande decréscimo na
ascendente taxa de internacdo dos anos anteriores (BRASIL, 2013).

O Levantamento ainda assinala a reducdo de atos graves contra o individuo
entre 2010 e 2011: homicidio caiu de 14,9% para 8,4%; latrocinio de 5,5% para
1,9%; estupro de 3,3% para 1,0%; e lesao corporal de 2,2% para 1,3% e, em 2012,
0,8%. Demonstra-se, aqui, a contradicdo entre os dados apurados e a imagem do
adolescente rotineiramente veiculada nos meios de comunicagdo como uma
“ameaca crescente a sociedade”.

Entretanto, paradoxalmente, o aumento da restricdo e privacao de liberdade
corresponde, segundo o proprio SINASE, a utilizagcdo da internacdo como uma
sancéo, respondendo aos apelos pela reducdo da maioridade penal repercutidos na
midia. Observa-se que os meios de comunicagdo exercem influéncia também sobre

0 sistema socioeducativo.
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Além disso, o resultado publicado por uma pesquisa do Instituto Datafolha'®,
demonstra que 93% dos moradores da capital paulista eram favoraveis a reducao da
maioridade penal para 16 anos; 6% eram contra e 1% n&do soube responder. A
pesquisa foi realizada seis dias ap0s o0 assassinato de um jovem de 19 anos,
durante um roubo por um sujeito que completaria 18 anos trés dias depois,
respondendo, portanto, as medidas previstas no ECA. Tal acontecimento gerou
incessantes noticias televisivas, debates em meio impresso e virtual, o qual gerou
histeria coletiva e comoc¢ao na populacdo em favor da diminuicdo da idade criminal
legal.

Kellner (2001) relembra que a cultura da midia almeja sempre uma grande
audiéncia, portanto, deve ser eco de assuntos e pautas atuais e que apresentam
dados da vida social. A midia produz uma visdo incoerente sobre as infracdes
cometidas pelos jovens brasileiros. A partir do momento em que 0s adolescentes
supostamente infratores sao retratados com énfase na infragéo, no porte de arma ou
com mensagens fazendo alusdes a violéncia e ao crime, cria-se uma generalizacao.
Nem sempre ha um signo claro que indique que aquela situacdo € insdlita.

Segundo a pesquisa realizada pela agéncia ANDI — Comunicacédo e Direitos,
com 290 textos publicados por 34 jornais de todo o pais entre junho de 2006 e julho
de 2011, 64,7% dos editoriais dos veiculos impressos reproduzem uma opinido
institucional desfavoravel ao ECA, argumentos que defendem a condicdo de
discernimento do adolescente, a protecdo aos criminosos e/ou impunidade pelo
Estatuto, a diminuicdo da maioridade penal, a ampliagdo do tempo de internacgao,
entre outros.

Debates sobre a “impunidade”, ou necessidade de uma “puni¢cdo” mais severa
aos adolescentes que cometem infracdes sdo comuns nos veiculos de comunicacéo
brasileiros e no préprio senso comum. Essas discussdes sustentam importantes
indicativos do enfoque e da prioridade no assunto tratados pela midia. Reportagens,
entrevistas, videos, imagens, artigos e editoriais — textos com conteudos
essencialmente opinativos — constituem espacos de mediacdo desses debates e,

dessa forma, influenciam a populagéo e o sistema socioeducativo.

10 Fonte: Instituto de Pesquisa Datafolha. Levantamento realizado em 15 de abril de 2013, com 600
entrevistas com a populacdo de 16 anos ou mais da cidade de Sao Paulo/SP. A margem de erro é de
quatro pontos percentuais.
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Além dessas questdes, 0os meios de comunicacdo, e 0 proprio senso comum,
utilizam em suas coberturas jornalisticas palavras inadequadas como “menores”,
“menores infratores”, “delinquente”, “criminoso”, “crime”, “pena”. Esses termos foram
banidos do vocabulario dos cidadaos e orgaos defensores de direitos humanos de
criancas e adolescentes, pois sdo pejorativos e contrapbem-se ao paradigma dos
direitos humanos. As narrativas e os conteldos imagéticos utilizados pelos veiculos
massivos podem intervir na construcdo de valores, comportamentos e na propria
ressocializacdo desses sujeitos. Isso € ainda mais preocupante quando se trata de
adolescentes em conflito com a lei — muitas vezes, excluidos da democracia
comunicativa e ameacgados pela cultura da “criminalizagéo” (ANDI, 2012).

Ademais, esses vocabulos, se empregados de forma inadequada, estimulam
e reforcam os estigmas, preconceitos e esteredtipos, pois insinuam determinadas
representacbes sociais como, por exemplo, criancas e adolescentes como
individuos sob tutela da familia ou outros responsaveis, como se ndo gozassem de
seus direitos como cidadéaos; e, ainda, individuos oriundos da violéncia, da pobreza
e classificados como delinquentes.

Ressalta-se que a construgdo de um esteredtipo ou estigma — desde sua
remota criacdo pelos gregos — ja € por si um processo de violéncia simbdlica, pois a
criangca e/ou o adolescente passam a carregar um roétulo que a desqualifica
socialmente.

A reflexdo, por exemplo, do uso do material fotografico € importante para
evitar a publicacdo de imagens ofensivas, degradantes ou que exponham criangas e
adolescentes a situagfes vexatorias, dessa forma, evitando-se a vitimizacdo. Além
das imagens, os meios de comunicagdo costumam usar o tom de dramatizacdo nas
noticias, prejudicando ainda mais a solucéo dos problemas.

Cotidianamente, se trava uma luta com os meios de comunica¢do de massa
gue utilizam imagens sob perspectiva estereotipada e estigmatizada, sem qualquer
preocupacdo em relacdo aos direitos e a integridade de criancas e adolescentes,
especialmente aqueles que se encontram em situacdo de rua e 0S supostamente

infratores!!. O que se deseja debater em relacéo a isso néo é a proibicédo de noticiar

11 Termo imparcial usado pelos Juizes de Direito para designar o adolescente infrator. Supostamente,
pois, de acordo com a constituicdo, s6 apés o julgamento e a condenacdo o sujeito é considerado
culpado.
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0S acontecimentos e, sim, de garantir a dignidade, o respeito e os direitos das
minorias.

Dados de outra pesquisa publicada pela ANDI (2012), sobre o uso de
imagens dos envolvidos em atos infracionais, revela que 26% das fotografias que
ilustram as noticias sobre o tema mostram o adolescente em conflito com a lei. E
destas, mais de um tergo permitem a identificacdo do mesmo. Dentre outros e outros
elementos utilizados pelos profissionais de comunicacdo, o emprego de iniciais
equivale a 8,9% dos textos, além do registro direto de nomes dos adolescentes
(2,8%), ha a citagdo de caracteristicas fisicas e/ou informag¢Bes pessoais que
permitem identificar os envolvidos (1,1%) e descricdes minuciosas sobre o corpo ou
estado do individuo vitimizado (1,0%).

S&o apontamentos de praticas extralegais dos meios de comunicacdo, uma
vez que, a Lei Federal 8.069/90 (ECA), em seu artigo 143, veta a “divulgagcéo de
atos judiciais, policiais e administrativos que digam respeito a criangas e
adolescentes a que se atribua autoria de ato infracional” e especifica, em paragrafo
anico, que “qualquer noticia a respeito do fato ndo podera identificar a crianca ou o
adolescente, vedando-se fotografia, referéncia a nome, apelido, filiagdo, parentesco,
residéncia e, inclusive, iniciais do nome e sobrenome”.

Ressalta-se que o ECA estabelece sanc¢des aos veiculos de comunicacao
que praticarem esse tipo de abuso. No artigo 247, a Lei estabelece multa de trés a
vinte salarios minimos (aplicando-se o dobro em caso de reincidéncia) e a
“apreensdo da publicacdo ou a suspensao da programacao da emissora até por dois
dias, bem como a publicacdo do periédico até por dois niUmeros”.

N&o obstante, qualquer informacdo que identifique direta ou indiretamente
esses individuos contribui para a estigmatizacdo, desmoralizacdo social e a perda
do signo e da identidade do adolescente. Isso gera, segundo Jean Baudrillard
(1994), o “espetaculo” que a sociedade espera dos meios de comunicagdo. Para o
pesquisador francés, a massa reduz as informacdes de modo irracional, fazendo
com que 0s signos percam seu sentido e tudo vire fascinacao.

O discurso centralizado e imagético dos outdoors a televisdo, dos cartazes
aos grafites é, muitas vezes, associado a uma denuncia, a “um mal inevitavel, a uma
incurdvel doenca politica contemporanea” (MARTIN-BARBERO, 2014, p. 108).

Quanto mais visual o estigma, mais acentuada sera a diferenca do estigmatizado em
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relacdo ao Outro; e quanto mais essa diferenca € visivel midiaticamente, mais
aumenta o apelo social pela for¢ca do controle, da punigéo e do “poder disciplinador”.

Nota-se, contudo, que conforme 0s grupos sociais manifestam suas
preocupacdes e defendem os direitos humanos dos adolescentes em conflito com a
lei, os jornais conduzem esse tema para uma discussao também de crivo social: a
abordagem em péaginas nao policiais.

Muito embora, a luta pelos direitos humanos desse publico tem contribuido
para o aprimoramento na cobertura pela midia sobre esse tema, ha significativas
mudancas nas narrativas jornalisticas. Mas, a participacdo dessa minoria nos meios
de comunicagdo pode ser transformada em algo positivo quando trabalhada a
questdo da comunicacdo comunitaria: tornar esses cidaddos em produtores e
difusores de conteudos midiaticos, de modo que possam atuar com autonomia e

reflexao critica.
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3 ADOLESCENTES EM CONFLITO COM A LEL TERRITORIO DE
INVESTIGACAO

Durante muito tempo a literatura cientifica sobre os ‘problemas’ da
adolescéncia, desde o final do século XIX e inicio do século XX, abordou o conceito
sem uma reflexdo da sua constituicdo historico-discursiva e, portanto, reproduziram
a ‘adolescéncia’ como um modelo essencialista, normatizador e totalizante.
Estudavam os saberes dessa figura como se fosse um objeto, um ‘sujeito
adolescente’ constituido de caracteristicas, determinacdes e qualidades imutaveis,
isto €, um ‘homem’ e um ‘corpo’ que escapa das significacdes histéricas que o
permeia (CEZAR, 1998). Assim, a autora recorre a Foucault que afirma esse ser um
‘erro’ a ser superado, pois “nada ho homem — nem mesmo seu corpo — € bastante
fixo” para que se possa estabelecer um regime universal e imutavel de
conhecimento sobre ele (FOUCAULT, 1984 apud CEZAR, 1998, p. 07).

A representacdo da adolescéncia, enquanto objeto do discurso cientifico, por
longos anos, foi — e, talvez, em muitos casos ainda € — deslocada como um
‘problema’. Em alguns momentos, a figura da “delinquéncia juvenil” foi associada a
constituicdo da imagem da “adolescéncia” (CEZAR, 1998). De acordo com a autora,
Nnos anos cinquenta, essa caracterizagcao do “adolescente delinquente” foi superada
pelo “rebelde sem causa”, traduzida no Brasil pelo termo “juventude transviada”.

Essa imagem foi, sobretudo, inventada pela hegemonia discursiva dos meios
de comunicacdo de massa que induziam a ideia cientifica da “adolescéncia” tal com
citada anteriormente a partir da veiculacdo dos icones juvenis do cinema e da
musica, principalmente. Anos mais tarde, essa imagem de um “sujeito rebelde” foi
justificada pelas causas politicas, sociais e sexuais por meio dos movimentos
politicos dos anos 1960/1970 (CEZAR, 1998).

O que é preciso compreender é que o discurso cientifico sobre a adolescéncia
esteve (ou ainda estd) permeado pela dialética de constituicdo de um sujeito adulto
ideal — conceito esse que é pautado desde as politicas sociais higienistas em que
criaram o] dualismo binario de identificacéo “ideal/delinquente”,

“disciplinado/rebelde”, etc.

No centro dessas preocupacdes com a juventude e a infancia,
formou-se uma teoria a respeito da “delinqiéncia juvenil” que,
delineada pelas praticas reguladoras da sociedade, produziu tanto a
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figura da crianga e do jovem estigmatizados, como também o seu
contra-modelo  ‘idealizado’.  Simultaneamente as  primeiras
teorizacbes sobre a “adolescéncia”, as instituicbes responsaveis
pelos cuidados e educacdo dos jovens definiram um tratamento
discursivo que configurava e produzia a figura do “delinquente
juvenil” (CEZAR, 1998, p. 65).

Por fim, a adolescéncia, de acordo com sua concepcao cientifica, é a etapa
da vida de oportunidades para a aprendizagem, a socializacédo e o desenvolvimento
como sujeito e como cidaddo. Também € marcada por questionamentos,
curiosidades e o sentimento do pertencer socialmente. E a fase em que o individuo

busca compreender sua(s) identidade(s) e afirma-la(s) nas relacées que constroi.

3.1 O ATENDIMENTO AO ADOLESCENTE EM CONFLITO COM A LEI

Como ja abordado em capitulos anteriores, a sociedade de consumo também
tem responsabilidade nas praticas infracionais: induz aos adolescentes a consumir
e, consequentemente, a buscar solugdes mais faceis e rapidas (trafico, roubo) para
alimentar esse desejo consumista. Além disso, os motivos de cometimento das
infracBes contemplam a presenca de fatores externos: pobreza, desemprego, familia
desestruturada e sem tradicAo escolar; e causas internas: transtornos
biopsicolégicos, vicios em drogas e alcool.

O conceito de ‘adolescente infrator/delinquente’ no ambito do senso comum
indica um atributo que diferencia o adolescente desviante, isto é, aquele que nao
age dentro das expectativas, o transgressor, do adolescente comum, aquele que
possui 0s atributos e atitudes desejaveis pela sociedade. Entretanto, a infracdo néo
€ sO0 uma propriedade desses adolescentes especificos, uma vez que o
comportamento “antissocial” e transgressor pode ser uma consequéncia necessaria
das condi¢des sociais desfavoraveis, hostis e inadequadas que o jovem enfrenta na
sociedade.

Nesse sentido, o cometimento de ato infracional pode tornar-se uma tentativa
de pertencimento, fazendo com que o autor da contravencao passe a ser percebido

pela sociedade e, as vezes, acolhido pelo sistema (CREAS, s/d).
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Os atos infracionais cometidos por adolescentes devem ser
entendidos como resultado de circunstancias que podem ser
transformadas e de problemas passiveis de superagdo, para que
exista uma insercdo social saudavel e de reais oportunidades. Os
adolescentes precisam ser protegidos de novas violéncias, a
exemplo do que representaria a convivéncia com criminosos adultos
em prisdes superlotadas, além do estigma do encarceramento
(BRASIL, 2013).

A Lei Federal n° 8.069/90 — Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) —
define crianga “a pessoa até 12 anos de idade incompletos” e como adolescente
“aquela entre 12 e 18 anos de idade incompletos” (ECA, art. 2°). O critério utilizado
para essa classificacdo se baseou unicamente na faixa etaria, ndo sendo
considerada a questao psicoldgica e social (LIBERATI, 1991).

A maioridade penal brasileira inicia-se aos 18 anos, portanto, todo
adolescente permanece excluido da esfera penal, devendo ser responsabilizado
apenas em ambito estatutario. A responsabilidade penal focaliza a repressdo e a
punicdo, e a estatutaria objetiva a socioeducacao do sujeito, determinada por meio
das necessidades psicolégicas e preferindo-se aquelas que valorizam o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios (ECA, art. 100).

Quando o adolescente comete algum ato infracional passa a ser julgado - e
estigmatizado — pelo senso comum como delinquente, um fragmento selvagem da
natureza, o inimigo, ou um “anormal”, conforme Michel Foucault (1999). Ou seja,
considera-se ‘anormal’ aquele sujeito que, em relacdo a maioria ou ao conjunto de
adolescentes na sociedade apresenta um comportamento excessivo, fora da lei e/ou
da normalidade. Portanto, desqualifica-o como cidadéo e designa-o como ‘desviante’
da norma e que, portanto, necessita ser normalizado, controlado e disciplinado.

Para ressocializar esse adolescente ‘desviante’ sdo aplicadas medidas

socioeducativas, assim relacionadas pelo ECA: | - adverténcia; Il - obrigacdo de
reparar o dano; Il - prestacédo de servicos a comunidade; IV - liberdade assistida; V -
insercdo em regime de semiliberdade; VI - internagdo em estabelecimento

educacional. As medidas nao privativas de liberdade ou de meio aberto tém um
carater essencialmente pedagogico, como a adverténcia, a reparacdo de danos, a
prestacdo de servicos a comunidade e a liberdade assistida. JA as medidas
privativas de liberdade também tém a intencdo pedagdgica, porém com acgdes
coercitivas, como a semiliberdade e a internagédo (CREAS, s/d).
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O Estatuto vigente (ECA) surge para instituir protecao integral e qualifica a
crianca e o adolescente como sujeitos de direito, desfazendo a antiga concepc¢ao do
Caodigo de Menores, centrada no principio da situacdo irregular e que vinculava a
infracdo cometida pelo jovem a familia desestruturada (LIMA, 2009). Além disso, 0
Estatuto transforma a nocgdo de crime em ato infracional e prioriza medidas
socioeducativas em meio aberto (LIMA, 2009).

A decisdo judicial e a avaliacdo social para aplicacdo das medidas
socioeducativas ao adolescente em conflito com a lei inicia-se com a intercepcéo
policial e a fase de internamento provisoério. Apés isso, esses adolescentes esperam
a intervencao de instituicdes de controle para o cumprimento das medidas (LIMA,
2009).

A populacao total do Brasil € de 202.033.670 pessoas no ano de 2014, com
21.265.930 milhdes de criancas e adolescentes, entre 12 e 21 anos'?. Em meio a
esse dado, o numero de adolescentes que cumprem medidas socioeducativas
equivalem a 5% do género feminino e 95% masculino. E os adolescentes em
medidas de restricdo de liberdade consistem em 0,10%, e 0,41% estdo em medidas
socioeducativas de prestacdo de servigos a comunidade (PSC) e liberdade assistida
(LA) (BRASIL, 2013).

Especificamente no Estado do Parand, a populagédo recenseada em 2010 foi
de 10.444.526 habitantes'3, dos quais 10,7% tem entre 12 e 17 anos de idade.
Deste numero, 897 sado adolescentes cumprindo medidas socioeducativas em
restricao e/ou privacao de liberdade.

A porcentagem é relativamente baixa, entretanto, o protagonismo dos
adolescentes na producao de violéncia e atos infracionais tem despertado inUmeras
discussbes em todos os ambitos da sociedade. Sdo debates de conjuntura
legislativa e juridica, mas também sobre os fatores de risco que implicam no
comportamento desses meninos e meninas.

Ao passo que 0s meios de comunicacdo afirmam o cometimento de ato
infracional ser uma ameaca a vida dos cidadaos, o Levantamento Anual (BRASIL,
2013) demonstra que a tipificacdo das infracdes mais cometidas n&do estédo

relacionadas a homicidios, lesdes corporais ou ameaga a vida.

12 |IBGE, Censo Demografico 2007.
13 IBGE, Censo Demografico 2010.
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Em relagdo a tipificacdo do ato infracional cometido por criangas e
adolescentes, entre 2011 e 2012, as infragcbes mais cometidas correspondem ao
roubo e trafico. Em 2011, 8.415 dos adolescentes em restricdo ou privacdo de
liberdade cumpriam a medida em funcao de roubo; em 2012 esse numero cai para
8.409 adolescentes. E o segundo ato infracional mais cometido foi praticado em
2011 por 5.863 adolescentes, e em 2012 por 5.883, pela atribuicdo ao trafico de

drogas.

Tentativa de
Homicidio Tentativa de
Porte de arma de 2,68% Estupro Roubo
fogo 1,45% 1,09%

272% Latrgcinio
Lesdo corporal, 2, 9‘%i
Furto

busca e apreensao,
4,24%

ameaca de morte, ’
receptacao,
formacgao de Roubo
quadrilha, Outros . \ 38,70%

tentativa de 6,53%
latrocinio, dano,
sequestro e

carcere privado, Homicidio'
porte de arma... 9,03%

Trafico
27,05%

Grafico 1 - Atos infracionais: abrangéncia nacional
Fonte: Dados do Levantamento Anual do SINASE (BRASIL, 2013).

No Parana, os atos infracionais com maior incidéncia sdo o roubo cometido
por 333 adolescentes; trafico de drogas por 207 menores de idade e homicidio por
155 meninos e/ou meninas. Esses numeros, em termos nacionais, correspondem a
8.416 cometimentos por roubo; 5.881 por trafico e; 1.963 por homicidio (BRASIL,
2013). Esses dados séo referentes aos atendimentos nos processos de internacao,
internacao provisoria, semiliberdade e atendimento inicial.

A variacéo das taxas de restricao e privacéo de liberdade entre 2008 e 2012,
observa-se que de 2010 a 2011 houve um aumento de 10,6%; ao passo que entre
2011 para 2012, o aumento foi de 4,7% sendo um grande decréscimo na

ascendente taxa de internacao dos anos anteriores (BRASIL, 2013).
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Grafico 2 - Variacao da restricdo e privacao de liberdade
Fonte: Dados do Levantamento Anual do SINASE (BRASIL, 2013).

Essa reducdo no numero de medidas socioeducativas de reclusdo do
adolescente é motivada, entre outros fatores, a sensibilizacdo por mais politicas
publicas sociais por parte dos trabalhos intersetoriais de defesa dos direitos
humanos das criancas e adolescentes e do enfrentamento das questdes
relacionadas aos atos infracionais. Representa um significativo avanco no
crescimento de taxas de medidas socioeducativas alternativas a internacéo, tais
como a liberdade assistida (LA) e a prestacao de servigos a comunidade (PSC).

Tendo em vista que a medida de privacédo de liberdade é recomendada em
dltimas instancias, de modo que a liberdade e a ressocializacdo do jovem na
comunidade € a escolha mais sensata, vale ressaltar a relevancia das medidas em
meio aberto. A prestacdo de servicos a comunidade — PSC consiste na realizacdo
de atividades gratuitas e de interesse geral, por um periodo determinado pelo juiz de
direito, junto a programas comunitarios ou governamentais, entidades assistenciais,
hospitais, escolas e outros estabelecimentos (ECA, art. 117). Essas tarefas sao
atribuidas de acordo com as aptiddes dos adolescentes e devem ser cumpridas em

jornadas de no maximo oito horas semanais, sem prejudicar a frequéncia escolar.
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Graéfico 3 - Principais locais onde os adolescentes cumprem PSC em 2012
Fonte: Censo SUAS 2013 (BRASIL, 2013).

Ja a liberdade assistida — LA propde acompanhamento, orientacao e apoio ao
adolescente em medida juntamente com a familia. A proposta é a insercao
monitorada do jovem em escolas, ac¢fes socioeducativas, saude, cursos
profissionalizantes, entre outros (CREAS, s/d).

O quantitativo de adolescentes em cumprimento de LA e PSC no pais
correspondem a 89.718 meninos e meninas, conforme Quadro 1, compde os dados
extraidos do Censo do SUAS 2013, relacionados as medidas socioeducativas em
meio aberto de LA e de PSC, que se destinardo ao Levantamento Nacional de
Atendimento Socioeducativo ao Adolescente em Conflito com a Lei, publicacdo da
Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica- SDH/PR 2013. As
informacgdes que estdo consolidadas no Censo SUAS 2013 referem-se ao ano de
2012.

Género Quantidade

Masculino 67.389
Feminino 10.373
Sem informacé&o de sexo 12.069
Total 89.718

Quadro 1 - Adolescentes em medidas socioeducativas de LA e PSC em 2012
Fonte: Censo SUAS 2013 (BRASIL, 2013).
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Os dados do Quadro 1 demonstram informacdes relevantes para o
cumprimento de medidas em meio aberto de LA e PSC no Brasil, pois o que foi
observado no levantamento € o aumento de adolescentes cumprindo as medidas em
liberdade: em 2010 havia 67.045 adolescentes, passando para 88.022 em 2011 e
fechando 2012 com 89.718 adolescentes (BRASIL, 2013). Isto é, o aumento foi de
34% de meninos e meninas que podem exercer o direito de estarem em
ressocializacdo na sociedade.

Essas medidas socioeducativas traduzem-se em uma estratégia de politica
publica, a qual permite ao adolescente compreender o valor do bem publico, das
relagbes comunitarias, dos valores como a dignidade, a cidadania, o trabalho e a
participacdo social (CREAS, s/d). Dessa maneira, o0 adolescente é retirado da
condicéo de vitima e/ou vitimizador e é direcionado a condicdo de cidaddo (CREAS,
s/d), Ihe mostrando a sua responsabilidade comunitaria e social e, também, a
comunidade o seu dever para com este adolescente'*. Damico (2011, p. 140)
enfatiza que as praticas educativas, esportivas e/ou pedagogicas com a finalidade
de recuperar o adolescente, sdo também politicas de seguranca publica, pois
guerem evitar a continuidade e reincidéncia do cometimento de crimes.

A Resolugcdo n® 119/2006 e a Lei Federal n° 12.594/2012 constituem a
normatizacao conceitual e juridica, a implementacdo e execucdo, em todo territorio
nacional, das medidas socioeducativas destinadas aos adolescentes a quem se
atribui a pratica do ato infracional. Esses marcos legais promovem a atencdo do
adolescente em cumprimento de medidas socioeducativas e regulamenta-as como
uma politica publica dentro de um Sistema Nacional: a Politica da Socioeducacéo,
com caracteristicas especificas que contribuam para o0 processo de
responsabilizacdo do adolescente a partir de um carater educativo, de modo que as
medidas socioeducativas (re)instituam direitos, interrompam a trajetéria infracional e
possibilitem aos adolescentes a inclusdo social, educacional, cultural e profissional
(BRASIL, 2013).

Além da ressocializacdo, as medidas em meio aberto propiciam ao
adolescente e sua familia o acesso aos direitos e oportunidades para o
enfrentamento da situacdo de excluséo, ressignificacdo dos valores e participacéo

14 Conforme o Art. 4°, da Lei n° 8.069/90: “E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral
e do poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a
saude, a alimentacao, a educacéo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade,
ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria”.
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social (CREAS, s/d). Além disso, permitem inserir o adolescente na vida em
comunidade, participar de programas de assisténcia social, matricula-lo em escola
regular, profissionalizar-se e, futuramente, ingressar no mercado de trabalho.

Observa-se que sao as politicas sociais as responsaveis por diminuir o
envolvimento de adolescentes e criangcas com a violéncia conforme o proprio
SINASE afirma:

As causas da violéncia como as desigualdades sociais, o racismo, a
concentracao de renda e a insuficiéncia das politicas publicas ndo se
resolvem com a adocdo de leis penais mais severas e sim exigem
medidas capazes de romper com a banalizacdo da violéncia e seu
ciclo perverso. Tais medidas de natureza social, como a educacéo,
tem demonstrado sua potencialidade para diminuir a vulnerabilidade
de centenas de adolescentes a violéncia (BRASIL, 2013, p. 52).

Percebe-se com isso que, a participacdo, a comunicacdo e a educagcao sao
importantes aliadas na luta para uma sociedade mais democratica e inclusiva e

servem como alicerces para uma ressocializacéo desses sujeitos ao contexto social.



66

4 PERCURSO METODOLOGICO

Esse capitulo relata as atividades de investigacdo da metodologia quali-
quantitativa e a utilizacdo da técnica de pesquisa.

A cobertura e a anélise dos textos sdo avaliadas com base na técnica de
Andlise de Conteudo, pois além de possibilitar quantificar de forma objetiva e
sistematica as caracteristicas dos materiais, mensurando e apresentando dados
numéricos, € possivel também qualificar de acordo com categorias pensadas
especialmente a partir do referencial tedrico aqui trabalhado. Ressalta-se que nessa
investigacdo, sdo as narrativas jornalisticas sobre os adolescentes em conflito com
a lei gue estado sob andlise.

Embora a técnica receba muitas criticas devido sua origem positivista, vale
ressaltar que a analise de conteddo é um método das ciéncias humanas e sociais
dedicado a investigacdo de fendmenos simbdlicos, podendo atuar ou nao
conjuntamente com outras técnicas e ferramentas de pesquisa. A andlise de
conteudo trata-se de uma técnica que redne elementos quantitativos e qualitativos
e, por conta dessa hibridizacdo e integracdo dos campos, ela se torna importante,
uma vez que O0s textos e mensagens sao polissémicos, isto €, possuem
interpretacbes, mas que nao podem ser compreendidos fora de seu contexto
(HERSCOVITZ, 2007).

No contexto de estudos da comunicagdo de massa, essa técnica cumpre
com os requisitos da confiabilidade e da sistematicidade e, portanto, atende as

caracteristicas para essa investigacao.

A andlise de conteudo é sistematica porque se baseia num conjunto
de procedimentos que se aplicam da mesma forma a todo o
contetdo analisavel. E também confiavel — ou objetiva — porque
permite que diferentes pessoas, aplicando e separando as mesmas
categorias & mesma amostra de mensagens, possam chegar as
mesmas conclusdes (LOZANO, 1994 apud FONSECA JUNIOR,
2012, p. 286, grifo nosso).

Logo, esse perfil da técnica permite a orientacdo empirica e exploratoria da
investigacdo proposta nesse estudo, vinculada ao fenémeno social abordado na
fundamentacéo tedrica. De inicio, o desenvolvimento do trabalho se da por meio de
levantamento bibliogréafico e, posteriormente, uma pesquisa de campo. A Tabela 1
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relaciona os objetivos especificos com os procedimentos da pesquisa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

Descrever a representacao social
dos adolescentes em conflito Caracterizagao do tema, leitura flutuante;
com a lei a partir das narrativas | Escolha dos documentos;

dos jornais. Constituicao do corpus, dimenséo e direcao
de analise;
Exploragcéo do material:
Compreender como sao Codificacéo dos dados;

estabelecidas as marcagées | Andlise dos dados qualitativos, utilizando

sociais e simbdlicas, associadas | codificagdo e categorizagdo de dados de
a identidade desses sujeitos, nos | Bardin (1977).

conteudos dos jornais.

Tabela 1 - Objetivos e Procedimentos de Pesquisa
Fonte: Elaborada pela autora (2015).

Ao todo, foram analisadas 39 matérias dos dois maiores jornais em numero
de circulacdo do Estado do Parana: Gazeta do Povo e Folha de Londrina.

Os procedimentos de pesquisa consistem na analise teorica do tema e na
pesquisa de campo com andlise organizada por: pré-analise, exploracdo do material

e tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacéo.

4.1 PERFIS DOS JORNAIS

4.1.1 Gazeta do Povo

A Gazeta do Povo é um jornal de circulacdo diaria, em formato standard,
sediado em Curitiba — Parana. Fundado em 3 de fevereiro de 1919, por Oscar
Joseph de Placido e Silva e Benjamin Lins, sendo comprado, posteriormente, em
1962, pelos sécios Francisco Cunha Pereira Filho e Edmundo Lemanski.

Desde sua fundacgéo, o veiculo admite seguir uma linha de “independéncia e
imparcialidade”, sem vinculos politicos. A partir de 2010, os filhos herdeiros da
presidéncia da Gazeta do Povo assumem a administracdo do jornal: na Presidéncia

do Conselho Administrativo, Mariano Lemanski e na Presidéncia Executiva,
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Guilherme Doéring Cunha Pereira, este ultimo considerado o segundo homem da
Opus Dei® na imprensa brasileira. Atualmente é o maior jornal do Parana em
nameros de circulagdo no Estado. Sua publicacdo é da Editora Gazeta do Povo
S.A., pertencente ao Grupo Paranaense de Comunicacdo — GRPCOM.

O veiculo faz parte de um programa social intitulado “Ler e Pensar™®,
desenvolvido pelo Instituto GRPCOM — uma Organizagdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP) pertencente do Grupo anteriormente citado. Esse projeto
e dirigido a alunos do Ensino Fundamental e Médio de escolas e instituicdes
publicas e particulares do Paran&. Desde sua criacdo, em 1999, tem o objetivo de
promover o incentivo a leitura e a cidadania dos jovens.

O jornal € composto pelos principais cadernos diarios: Vida e Cidadania; Vida
Pdblica; Economia; Mundo; Esportes; Caderno G; Opinido e Classificados. Além
dessas secOes fixas, o veiculo impresso mantém a publicacdo de diversas outras
secdes, bem como suplementos semanais, quinzenais e mensais.

Com aproximadamente 4,3 milhées de visitantes Unicos na web e no celular e
mais de 9,9 milhdes de pageviews (visualizagdo de pagina) na homepage, o perfil
dos leitores da Gazeta do Povo!’ compreende 51% género masculino e 49%
feminino, com faixa etaria predominante entre 18 a 39 anos (52%) e 20% possuem
entre 40 a 49 anos. Entre os consumidores de conteudo do jornal, 60% pertencem a
classe econdmica B, 28% encontram-se na classe C e 11% na A. Ao todo, o veiculo
alcanca 55% dos leitores de jornal da regido metropolitana de Curitiba. Sua
audiéncia virtual corresponde a mais de 4,3 milhdes de visitantes na web e no
celular, além de alcancar 39% dos internautas leitores de jornal no Estado.

Entre os assuntos de maior interesse para o leitor, as Atualidades e 0s
Noticiarios do Momento somam 95%, acompanhados por Saude/Bem
Estar/Qualidade de Vida (85%) e Musicas e Ecologia/Meio Ambiente ambas com
79% do interesse.

15 “*Opus Dei” significa “Obra de Deus” em latim. O nome completo é Prelazia da Santa Cruz e Opus
Dei. Essa organizacdo € definida como uma estrutura institucional da Igreja Catélica Romana.
Fundada em 1928, por Sdo Josemaria Escriva de Balaguer, tem sede em Roma/Italia.

16 Para mais informacBes do programa, acessar: < http://www.institutogrpcom.org.br/projetos/ler-e-
pensar>,

17 A pesquisa ouviu leitores da Gazeta do Povo (impresso e internet), residentes na Regido
Metropolitana de Curitiba, com idade de 10 anos ou mais. Fonte da Pesquisa: Ipsos | EGM Estudos
Marplan — Julho de 2013 a Junho de 2014 e 1° semestre de 2014. Disponivel em:
<http://midiakitgazetajornais.com.br/veiculo/gazeta-do-povo>. Acesso em: 02 fev. 2015.
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O caderno de noticias que mais apareceu na pesquisa sobre adolescentes
em conflito com a lei é o Vida e Cidadania. Esse espac¢o contempla 311.000 leitores
por semana no impresso, 1.189.000 pageviews por més e 594.000 visitantes Unicos
por més. Segundo informacdes do proprio veiculo de comunicacdo, a proposta
desse caderno € transmitir informacdes sobre o que acontece no cotidiano de quem
vive nas cidades do Parana: discussfes sobre a maioridade penal, sobre a
conservacao de florestas, politicas de saude e de educacdo e questdes bioéticas,

entre outras.

4.1.2 Folha de Londrina

O jornal Folha de Londrina possui impressao diaria em formato standard e foi
fundado na cidade de Londrina/PR em 1948, por Jodo Milanez, também fundador de
radio e televisdo no Parana. O veiculo faz parte do Grupo Folha Comunicacgdes,
juntamente com o portal online O Bonde.

A Folha de Londrina mantém um projeto social desde 1994 intitulado
“Programa Folha Cidadania™8, o qual possui parceria com entidades sociais e
secretarias municipais de Educacgéo, cujo objetivo consiste em utilizar o jornal como
suporte pedagogico e técnico de modo a estimular a leitura entre os jovens alunos
da regido Norte do Parana. Para tanto, a Folha subsidia cerca de 50% dos custos de
distribuicdo do jornal diario em sala de aula, principalmente, em bairros mais
carentes do municipio sede e para sua regido rural.

Com uma tiragem média diaria de 40 mil exemplares, é o segundo maior
jornal do Estado. Em 1999, José Eduardo de Andrade Vieira, ex-Senador da
Republica e ministro nos governos de Itamar Franco e Fernando Henrique Cardoso,
assume a superintendéncia do veiculo. Atualmente, o diretor do veiculo é José
Nicolas Mejia. Com uma tiragem média de 40 mil exemplares diarios, mais de 120
mil leitores/dia, a Folha de Londrina circula em mais de 300 municipios do Estado,

18 Para mais informacdes do programa, acessar: <https://pt-br.facebook.com/pages/Folha-Cidadania>
e/ou <http://www.folhaweb.com.br/>.
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além de Mato Grosso e pelo sul de Sdo Paulo®®. Entre os consumidores de contelido
do jornal, a maioria pertence a classe econémica A e B da populac&o de Londrina.

O jornal € composto pelos principais cadernos diarios: Politica; Geral; Mundo;
Cidades; Economia; Esporte; Folha 2; Opinido. A Folha também possui diversas
secOes e cadernos semanais, bem como classificados.

Os cadernos que mais apareceram na investigagao séo: Geral e Reportagem.
Para o jornal, o caderno Geral aborda assuntos cotidianos e reportagens com
relacdo ao dia-a-dia do leitor. O caderno Reportagem é uma publicacdo semanal,

pautando temas de acordo com o debate na sociedade.

4.2 A ANALISE DE CONTEUDO DOS DOCUMENTOS

A andlise de conteudo pode ser definida como um conjunto de técnicas de
pesquisas das comunicac¢des (codigos linguisticos, orais, escritos, iconicos, outros
coédigos semidticos), cujo conteudo das mensagens € descrito minuciosamente
(BARDIN, 1977). Os trabalhos iniciais dessa técnica na area da comunicacao no
século XIX estiveram relacionados aos estudos do jornalismo sensacionalista
(muckraking journalism) americano. A partir desse fendmeno, 0s analistas
introduziram essa técnica também na pesquisa de opinido publica sobre os
esteredtipos sociais (como referéncia, a obra de Walter Lippman, Public Opinion,
publicada em 1922).

A partir da Segunda Guerra Mundial, a anéalise de contetddo ja obtivera
mudancas epistemologicas, deixando de ser exclusivamente descritiva para tornar-
se um método de inferéncia, baseada ou ndo em indicadores quantitativos (BARDIN,
1977). O ato de inferir (deduzir a partir de elementos l6gicos) € considerado uma
operacdo com o objetivo de extrair conhecimentos sobre os aspetos da mensagem
analisada (FONSECA JUNIOR, 2012).

Na investigacdo de produtos jornalisticos, a analise de contetdo é muito
utilizada para detectar intengfes e arquétipos que podem ou ndo aparecer durante o

19 O jornal Folha de Londrina ndo disponibiliza mais informag6es publicas acerca do perfil dos seus
leitores e do préprio jornal.
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diagnostico da mensagem, a partir de criterios como noticiabilidade,
enquadramentos e/ou agendamentos (HERSCOVITZ, 2007). A analise de conteudo

desfavorece a dicotomia entre o quantitativo e o qualitativo
promovendo uma integracdo entre as duas visdes de forma que o
contetdo manifesto (visivel) e latente (oculto, subentendido) sejam
incluidos em um mesmo estudo para que se compreenda nao
somente o significado aparente de um texto, mas também o
significado implicito, o contexto onde ele ocorre, 0 meio de

7

comunicacdo que o0 produz e o publico ao qual ele é dirigido
(HERSCOVITZ, 2007, p. 126).

Assim, € por meio da inferéncia que se pretende compreender os elementos
que ndo podem ser observados, mas estdo presentes nos conteudos midiaticos.
Portanto, ao se atentar para 0s aspectos subjacentes da mensagem, a inferéncia
contribui para a compreensédo das intengdes dos meios de comunicagao sobre o
tratamento dos adolescentes em conflito com a lei, bem como perceber os efeitos da
midia na construcédo da identidade dessa minoria, especialmente, no atual contexto
social, permeado por debates sobre essa populagéo.

A partir da averiguacdo das representacdes desses sujeitos, pode-se inferir
sobre a(s) possivel(is) identidade(s) que essas representacdes ajudam a construir.
Sendo assim, a analise de conteudo “é uma técnica de investigacdo destinada a
formular, a partir de certos dados, inferéncias reproduziveis e validas que podem se
aplicar a seu contexto” (KRIPPENDORF, 1990, p. 28).

Entretanto, a inferéncia € uma fase de um processo estruturado em cinco
etapas: 1) Organizacao da analise; 2) Codificacdo; 3) Categorizacao; 4) Inferéncia; e
5) Tratamento informatico. Esse esquema foi pensado pela pesquisadora francesa
Laurence Bardin (1977) e desenvolve-se nas fases cronoldgicas a seguir.

A partir das tendéncias metodologicas propostas por Bardin € possivel
observar que a analise de conteudo possui trés fases cronoldgicas para seu
desenvolvimento: 1) Pré-andlise — planejamento do estudo com elaboragdo de um
plano de analise envolvendo a leitura flutuante (isto €, o contato com as mensagens
a serem analisadas com o objetivo de conhecer o texto, as impressdes e
orientacdes) do tema, a escolha das matérias, a formulacdo dos objetivos e das
hipoteses, constituicdo do corpus e elaboracdo de indicadores que compordo a
dimensé&o e o direcionamento da andlise, bem como as regras de codificacdo e de

categorizacdo do material; 2) Exploracdo do material — refere-se a analise,
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envolvendo principalmente a codificacdo e a categorizacdo dos elementos que

aparecem nas mensagens obedecendo as regras previamente formuladas; 3)

Tratamento dos resultados e interpretacdo — apos a sintese e selecdo dos

resultados, esse € o momento de dar significado e validade a eles, utilizando

operacdes estatisticas e/ou propondo inferéncias de modo a interpretar e podendo

sugerir outras orientagdes para uma nova investigacao.

Apbs a leitura flutuante é preciso definir a constituicdo do corpus, ou seja, 0

conjunto de documentos e mensagens que serdo submetidas a apreciacdo, nesse

caso as matérias dos jornais. Segundo Bardin (1977), Barros e Targindo (2000 apud

FONSECA JUNIOR, 2012), a constituicdo do corpus depende das seguintes regras:

a)

b)

d)

Regra da exaustividade: todos os documentos dos jornais Gazeta do Povo
e Folha de Londrina, relativos ao assunto pesquisado, no periodo
estabelecido (maio/2013 a outubro/2014), devem ser considerados e
analisados;

Regra da representatividade: quando o universo de elementos da
pesquisa é extenso de modo a ser impossivel analisar a totalidade,
recomenda-se a amostra, a qual sera representativa do universo inicial. A
amostragem pode ser “ndo probabilistica de semanas compostas’ e
“probabilistica de semanas compostas”. Essa regra, no entanto, ndo se
aplica a essa investigacao, visto que o universo de textos analisados nao
foi extenso.

Regra da pertinéncia: os documentos devem ter relagdo direta com o0s
objetivos da pesquisa em todos os aspectos: objeto de estudo -
adolescentes em conflito com a lei, periodo de andlise — maio/2013 a
outubro/2014; e procedimentos — codificacdo e categorizacdo dos
elementos;

Regra da homogeneidade: os documentos devem ser da mesma natureza,
género e/ou se reportarem ao mesmo assunto. Como por exemplo, 0s
conteudos analisados nos jornais Gazeta do Povo e Folha de Londrina séao
do mesmo género jornalistico (entrevista, noticias, editoriais, artigos e/ou

colunas assinadas, fotos/ilustragdes).

Apés a constituicdo do corpus, a apreciacdo envolve a transformacdo dos

dados de forma sistemética — a codificacdo — seguindo as regras de enumeragao e
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classificacdo, com a finalidade de esclarecer as caracteristicas do material
selecionado.

4.2.1 Codificagdo e categorizagao dos dados

A codificacdo, nessa investigacdo, compreendeu o recorte das unidades de
registro (BARDIN, 1977), isto é, a escolha do material a partir das matérias de
interesse para a pesquisa — sobre o tema acompanhado nessa investigacao:
“adolescentes em conflito com a lei”. Para esse recorte buscou-se nas paginas
online?°, através da ferramenta “busca” ou “pesquise” todas as matérias referente a
esse tema principal, no periodo pré-definido. Para a busca das matérias em cada
site foram utilizadas palavras-chave relacionadas ao tema central: “adolescente em

conflito com a lei”; “adolescente infrator”; “menor infrator”.

A selecdo dessas matérias envolveu alguns critérios metodolégicos: todas as
matérias sobre o universo da adolescéncia em contravencdo com a lei séo
compiladas, exceto aquelas publicadas fora do periodo proposto — maio de 2013 a
outubro de 2014. Notas, andncios publicitarios e cartas de leitores ndo séo
selecionados. Foram filtrados também os textos cuja cobertura principal ndo esteja
relacionada diretamente com o adolescente supostamente infrator.

O periodo estabelecido para coleta dos textos inicia-se em maio de 2013, més
em que a midia brasileira veicula um grande numero de informacfes sobre a
maioridade penal. O debate reacendeu com forca nos meios de comunicacdo nessa
ocasido, motivado por um delito ocorrido no més de abril de 2013, em Sao Paulo, no
qual um adolescente dispara contra um jovem. O adolescente autor da infracédo
completaria 18 anos trés dias depois, levando-o a responder pelos atos previstos no
ECA, gerando repercussdo nacional sobre a discussao do caso e, possivelmente,
agendando projetos de lei defendendo a reducéo da idade penal enviados a Camara
dos Deputados, como a apresentacao do Projeto de Lei n° 5385/2013, pelo
Deputado Carlos Sampaio (PSDB-SP), no dia 16 de abril de 2013, que: "Altera o

20 Sites dos jornais pesquisados: Gazeta do Povo: <http://www.gazetadopovo.com.br/>. Folha de
Londrina: <http://www.folhaweb.com.br/>. Para ter acesso ao material online na integra do jornal
Folha de Londrina é preciso portar login e senha de assinante. O jornal Gazeta do Povo disponibiliza
0 material online gratuitamente.
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Decreto-Lei n° 2.848 de 7 de dezembro de 1940 (Cédigo Penal) e as Leis n° 8.069,
de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), e 12.594, de 18 de
janeiro de 2012 (SINASE)".

Portanto, a analise tem inicio a partir desse momento, uma vez que uma
quantidade significativa de informacéo circulando pelos meios de massa, projetos de
lei solicitando alteragdo no ECA e na ConstituicAo Federal, requerimentos
protocolados aguardando debates sobre o tema 2!e publicacdes nos jornais sobre
adolescentes em conflito com a lei, requerendo dados mais aprofundados.

Para alcancar os objetivos propostos, isto &, identificar marcagdes sociais e
simbdlicas que possibilitam a construcdo identitaria dessa minoria, foi monitorado
alguns elementos relacionados a construcéao da identidade e especificos do universo
dos adolescentes em conflito com a lei, como:

* Atos infracionais (como séo abordados);

* Imagens e identificacdo dos adolescentes;
* Termos pejorativos;

» Tratamento dado aos adolescentes;

* Maioridade penal.

Com isso, sdo escolhidas as unidades de contexto, as quais sdo necessarias
para referenciar a conjuntura no qual as unidades de registro estdo inseridas. Nesse
caso, ao analisar as mensagens, a contextualizacdo das palavras contidas no texto
auxilia na compreensédo do sentido que elas podem dar na construcéo identitaria.

Apés ser selecionado, cada texto é indexado em uma base de dados e
classificado com base nos critérios e variaveis descritos anteriormente, de acordo

com o Quadro 2.

2! InformacGes sobre Projetos de Lei e Requerimentos sobre o tema podem ser acessadas na pagina
da Camara dos Deputados do Brasil: < http://www2.camara.leg.br/>.



ANALISE DE CONTEUDO

Periodo: maio de 2013 a
outubro de 2014

Grupo: -

Codificador
Jornais: ]

Gazeta do Povo Folha de Londrina

Titulo da Matéria:

Fotografias: Infografico Gravura Charge

Possui elemento ilustrativo?

Cenario do fato

Vitima

Adolescente

Policial

Especialista

Palavras -chave empregadas

Menor Infrator

Adolescente

Adolescente em Conflito com a Lei

Infrator
Geéneros jornalisticos ini5 i
: Noticia Entrevista Reportagem Opmlgo Art|go .de
Editorial Especialistas
Localizacao das matérias . ] ] ) o L Justica e
(cadernos / seces) Politica Vida e Cidadania Editorial Opinido Geral Direto

Continuagéo
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ANALISE DE TEXTO

Nivel de abordagem

Fontes de informacéo e voz
dominante na mensagem

Enquadramentos

Termos utilizados

Conotacgéo desses termos

Associacdo com outros
temas

Formas de identificac@o do
adolescente (vocabulos)

Formas de preservacao da
Identidade do adolescente

Quadro 2 - Formulario de Codificacéo
Fonte: Adaptado de Fonseca Janior (2012).
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7

Apbs escolher as unidades de registro e contexto, € o momento de
categorizar os dados, isto €, classificar e reagrupar as unidades em categorias para
que a interpretacado dos dados seja clara, diversificada e objetiva. Assim, organiza-
se criando categorias de modo a isolar os elementos em cada uma, reunindo-os de
acordo com sua similaridade.

Para Bardin (1977) e Barros e Targino (2000 apud FONSECA JUNIOR,
2012), as seguintes caracteristicas revelam uma boa categorizacao:

a) Exclusdo mutua: cada elemento s6 pode ser incluido em uma categoria;

b) Homogeneidade: os elementos inclusos em cada categoria devem ser da

mesma natureza,

c) Pertinéncia: as categorias devem refletir as intencdes da investigacao;

d) Objetividade e fidelidade: a classificacdo deve ser objetiva, garantindo a

fidelidade dos resultados;

e) Produtividade: cada categoria deve fornecer resultados para as

inferéncias, dados e hipoteses.

A quantificacdo e a qualificacdo das unidades de registro sdo importantes,
pois levardo ao estabelecimento de indices, que por sua vez auxilia na inferéncia e
na interpretacdo dos dados, posteriormente. A seguir, € apresentado o olhar sobre o
processo de analise de conteudo e de texto dos documentos selecionados e as

inferéncias que foram estabelecidas.
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5 O OLHAR SOBRE O PROCESSO: ANALISE DOS DADOS

Com a finalidade de desvendar como o adolescente em conflito com a lei é
apresentado pela midia escrita a sociedade e compreender como a marcagéo social
e simbdlica nos conteudos midiaticos, associadas as representacdes sociais, sdo
instauradas pela midia sobre esses sujeitos, a presente investigacdo analisou
entrevistas, noticias, artigos e editoriais publicados em dois jornais impressos,
presentes também online, entre maio de 2013 e outubro de 2014, de acordo com 0s
critérios ja apresentados no capitulo anterior (ver tabela com a relacdo dos titulos
das matérias no APENDICE, pag. 119).

No total, foram identificados 39 textos, distribuidos em:

e) 41% de reportagens;

f) 36% de noticias;

g) 13% de artigos e/ou colunas assinadas;

h) 5% de opinido editorial,

i) 5% de entrevistas.

16
14
5
e =
I

Noticia Reportagem  Artigo Opinido  Entrevista
assinado  Editorial

Grafico 4 - Género jornalistico na analise
Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

A analise metodologica sobre o contetdo relacionado aos adolescentes em
conflito com a lei adotou o critério de leitura integral dos textos e, com base nisso,
foram criadas as categorias utilizadas como parametros de classificacdo das

mensagens e narrativas contidas nos textos:
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Presenca de ilustragbes: infograficos, graficos, gravura, charge,
fotografias (cenario do fato, familiares da vitima, adolescente
supostamente autor de ato infracional, adolescentes ndo autores de ato
infracional, especialista, instituicdo de socioeducacao);

Enquadramento: violéncia/seguranga publica/, instituicdes e unidades
de atendimento socioeducacional/sistema prisional, ressocializagéo
dos adolescentes/medidas socioeducativas, politicas publicas/projetos
socioeducativos, maioridade penal, ato infracional/apreensdo de
adolescente/ECA - abordagem sobre a infracéo;

Fontes de informacdo e voz dominante na mensagem: especialista,
adolescente, vitima, profissional da instituicao/entidade, jornalista,
adolescentes ndo autores de ato infracional,

Vocabulos de tratamento do adolescente: menor(es)/menor(es) de
idade, menor infrator/adolescente infrator/jovem
infrator/infrator(es)/jovens detidos, meninos/meninas/garoto(s)/crianca,
adolescente/jovem/menor em conflito com a lei/adolescentes autores
de ato infracional, jovem(ns)/adolescente(s), jovens que cometem
infracbes graves/adolescentes sujeitos a medidas restritivas de
liberdade, adolescentes internos/jovens internos /internados/interno(s),
menino e menina/jovens que cometeram algum delito, adolescentes
gue cumprem medidas socioeducativas/jovens em ressocializacéo,
assassino(s)/adolescentes assassinos/pichadores; juventude perigosa;
jovens criminosos; bandidos violentos;

Termos utilizados:  punigdo/punidos/penal/tratamento  penal/pena
maxima, ato barbaro, condenados/capturados,
crime/crimes/comportamento criminoso, libertagéo, transformarem em
verdadeiros cidadaos, cadeia;

Associacdo com outros temas: direitos humanos, politicas publicas,
educacédo, pobreza/exclusédo, violéncia, ECA, saude mental, ndo tem;
Preservacao da Identidade do adolescente em conflito com a lei: nome

ficticio, iniciais, nome de familiares.
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Dados da Cobertura Geral:

Os textos sdo divididos em secfes e/ou cadernos tematicos nos dois jornais.
Em sua maioria, os textos do jornal Gazeta do Povo séo apresentados na sec¢éao fixa
e diaria intitulada Vida e Cidadania (14 textos); outras secfes observadas foram
Justica e Direito (2), Opinido (3) e Artigo (3). Por sua vez, os textos do jornal Folha
de Londrina aparecem, em maior nimero, na secao fixa e diaria intitulada Geral (6) e
na secao especial Reportagem (8), a qual abarca essencialmente esse género
jornalistico. As demais sec¢fes notadas foram Politica (1) e Opinido (2).

Das matérias reportagens analisadas, 88% sao informativas e apenas 12%
sdo estritamente opinativas. A Folha de Londrina traz mais reportagens, embora
nenhuma seja de opinido. A Gazeta do Povo possui duas de opinido e quatro
informativas.

Observa-se que as matérias policiais estdo incluidas na secao de cotidiano,
onde também s&o publicadas as informac¢des sobre adolescentes e atos infracionais.
Nenhum dos dois jornais possui caderno especifico para questdes policiais.

Dentre as possiveis inferéncias sobre essa observacdo esta o desejo dos
jornais de apontar que infragbes cometidas por adolescentes, e toda pratica
criminosa de adultos, sdo elementos do cotidiano social, presente no dia a dia do
leitor/consumidor; ou os jornais desejam fomentar o debate social sobre os atos
infracionais — tema que tem circulado com certa periodicidade pelos veiculos de
comunicagdo de massa nos ultimos anos.

A reportagem policial em jornais brasileiros é datada no inicio no século XX,
abordando, principalmente, os meninos de rua, os “desordeiros”, 0s imigrantes
esfaimados, o “vagabundos”, a vacancia dos negros, os mendigos e 0s crimes
contra a sociedade e patriménio publico em geral. Alguns jornais mantém o caderno
policial, embora outros (0os de grande circulacdo no pais e no Estado do Parana,
essencialmente os pesquisados aqui) tenham optado por incluir assuntos criminais
em cadernos usuais e de uma amplitude de pautas, como acontecimentos do
cotidiano de uma regido, de uma sociedade.

Essa € uma alteracdo gradual que pode ser observada na midia,
especialmente a escrita. Ressalta-se que a partir da década de 80, as
reinvindicacdes pelo direito de comunicar-se e pela pluralidade de conteudos fez-se

mais presente no ambito brasileiro. Compondo, dessa maneira, um cenario de
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mobilizacées da sociedade com o objetivo e apropriar-se das tecnologias e meios
de comunicagdo em busca de uma democratizacdo da comunicacao (luta que
sobrevive até hoje), pela dimensdo dos direitos humanos e pela diversidade da

cultura.

Identificagdo do Adolescente em conflito com a lei:

Esse item corresponde a preservacdo da identidade do adolescente em
conflito com a lei. Os jornais analisados apresentam, cada um, trés matérias
empregando fotografias desfocadas ou “borradas” do adolescente supostamente
infrator. Nome ficticio aparece trés vezes no jornal Gazeta do Povo e também trés
em uma matéria do jornal Folha de Londrina. A Gazeta do Povo ainda divulga o
apelido de um adolescente julgado por assassinato em uma matéria.

Em seu paragrafo unico do artigo 143, o ECA salienta que “qualquer noticia a
respeito do fato ndo podera identificar a crianca ou adolescente, vedando-se
fotografia, referéncia a nome, apelido, filiagdo, parentesco e residéncia’. A pena
prevista € de multa de trés a vinte salarios de referéncia, aplicando-se o dobro em
caso de reincidéncia. Segundo o ECA, se o fato for praticado por 6rgédo de imprensa
ou emissora de radio ou televisdo, além da pena prevista neste artigo, a autoridade
judiciaria poderad determinar a apreensdo da publicacdo ou a suspensdo da
programacao da emissora até por dois dias, bem como da publicacdo do periddico
até por dois numeros.

Embora o ECA determine a proibicdo da “divulgacdo de atos judiciais,
policiais e administrativos que digam respeito a criancas e adolescentes a que se
atribua autoria de ato infracional” (Art. 143) os veiculos publicam imagens
desfocadas ou “borradas”, o que gera uma conotacdo para o estigma e preconceito
do sujeito. Uma fotografia com alguma parte do corpo do sujeito tem chances de
identificad-los, portanto, também deve ser evitada.

A

Questiona-se: se a imagem esta “borrada” e ndo ha identificacdo do suijeito,
gual a necessidade de inseri-la no texto? As sociedades vivem em videocultura,
mediada pelas imagens (MARTIN-BARBERO, 2014) e seu uso tem sua importancia
em ambito educacional e cultural entre as relacdes sociais. Entretanto, usar a
imagem “borrada” traz um individuo anénimo, sem identificacio, um n&o sujeito. E

uma manifestacdo da sociedade do espetaculo para a massa de consumidores, na
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qual para o tedrico francés, Guy Debord (1967), a imagem passa a sustentar tudo,
uma vez que nao ha espaco para contradi¢des, isto €, ndo h4 tempo para reflexdo
do leitor e, portanto, independe o que o espectador entende ou pensa, a imagem
esta la para confirmar.

A presenca de ilustragbes nos textos analisados é recorrente: no jornal
Gazeta do Povo aparecem em 15 textos, prevalecendo infograficos sobre dados
relacionados ao ato infracional e adolescentes que o praticaram, e fotografias de
especialistas utilizados como fontes de noticia. No jornal Folha de Londrina, 10
textos apresentam, em sua maioria, fotografias de adolescentes em conflito com a
lei com seus rostos desfocados, de familiares de vitimas de ato infracional, de

instituicdo que abriga medidas socioeducativas e de especialistas.

Gazeta do Povo Folha de Londrina

Presenca de llustracdes
Infogréficos 4 2

Gréficos - 1

Gravuras 2 -

Charge 2 =

Fotografia s:

Cenario do fato - -
Adolescente em conflito
com a lei

Especialista 3

Unidade de Medidas
Socioeducativas
Familiares da vitima -

Adolescentes ndo autores
de ato infracional

Tabela 2 - Presenca de ilustracdes nas matérias (maio/2013 a outubro/2014)
Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

2
2
- 2
1
1

Enquadramento:

Ao analisar o enquadramento noticioso (news frame) dos conteldos dessas
matérias, € possivel percebé-lo como um recurso simbdlico para garantir a
importancia e a inteligibilidade da noticia, como um esquema de assuntos

relacionados aos aspectos da realidade daquele conteddo. Os estudos dos frames



83

derivam inicialmente da sociologia de Goffman, com a finalidade de compreender
como 0s sujeitos classificavam e organizavam suas “experiéncias de vida”, sua
cognicdo do mundo, isto €, como criavam o0s “esquemas de interpretacdo” ou
“quadros de sentido” (GOFFMAN, 1974).

A identificacdo do enquadramento partiu do entendimento de Entman (1993),
0 qual observa a possibilidade dos mesmos definirem problemas, solugdes,
diagnoésticos, causas, entre outros. Portanto, para o autor, essas funcbes de
enquadramento podem ser identificadas a partir de uma frase ou mais. Desse modo,
foram analisadas as frases que poderiam indicar o enquadramento do texto.

Na presente investigagdo, o enquadramento pode ser compreendido como o
campo de analise da conotacdo da mensagem. Ou seja, a partir da observacdo dos
textos, traduz-se a conotacdo da mensagem principal em formato de palavra-chave,
como as mencionadas no Grafico 4. Essas palavras-chave foram escolhidas pela
pesquisadora de modo que abordassem melhor o tema proposto nas matérias.

Portanto, para viabilizar a critica dos dados, as categorias de enquadramento
foram agrupadas de acordo com sua afinidade de assunto. Nesse caso, o frame
sobre a maioridade penal — isto é, a idade em que, legalmente, um sujeito passa a
responder criminalmente pelos seus atos — aparece em 36% dos textos analisados,
sob a perspectiva de entendimento dessa ndo ser a medida mais adequada para
criancas e adolescentes e/ou sob apontamento de que € uma medida eficaz.

Outras modalidades de “esquema de interpretacdo” sdo: em 15% dos textos o
enfoque esta no préprio ato infracional, abordando a apreensao do suposto infrator e
destacando todo o caso; além disso, a ressocializagdo dos meninos e meninas e as
medidas socioeducativas também sédo enquadradas em 13% dos textos. Em 18% as
unidades de socioeducacdo ou o sistema prisional brasileiro e 13% das matérias
abordam as politicas publicas e os direitos humanos do grupo. O enfoque sobre a

violéncia e a seguranca publica constituem 5%.
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m Folha de Londrina Gazeta do Povo

Ato Infracional L 4
Maioridade Penal > 9
Politicas Publicas/DH == 3
Ressocializagdo/Medidas. . iyl 4
Instituices de.. ! S
Violéncia/Seguranca Publica = %

0 2 4 6 8 10

Gréfico 5 - Enquadramento noticioso dos dois jornais
Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

Das matérias pesquisadas que enquadram o ato delituoso em si, sem
trabalhar um aprofundamento do caso, motivos, condigbes social, econbmica e
historica do sujeito praticante, todas indicam uma producdo noticiosa cujas fontes
sdo exclusivamente da area policial e, por meio do estilo de texto, o boletim de
ocorréncia foi a fonte para a noticia. Boletins de ocorréncia sdo 0s registros iniciais
para a abertura do processo, sem aprofundamento no caso, embora nas noticias
sobre os delitos com adolescentes sio reproduzidos em forma de sentenca. E o
chamado “jornalismo de porta de delegacia”, no qual o Delegado € sempre a grande

fonte do jornalista.

Associacdo com outros temas:

A pesquisa também destacou que as matérias ndo costumam associar o
enquadramento noticioso a mais algum tipo de tema. Quase a metade deles nao
possuem nenhum tipo de associacdo além do enquadramento principal abordado
(46%). A inter-relacdo do assunto principal com temas sobre politicas publicas e
direitos humanos chama a atencédo (20% e 5% dos textos, respectivamente), apesar
de categorias como educacdo e pobreza/exclusdo nao aparecerem. Considerando
que o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE) e demais
iniciativas para avanco das medidas de ressocializacdo do adolescente em conflito

com a lei, esse numero de associacéo sobre as politicas publicas é muito baixo.
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® Folha de Londrina Gazeta do Povo

Maioridade Penal Ml >

Saude mental 1

Ndo temn NG 5 13

ECA 3

A . 2
Violéncia We——

Politicas Publicas [ —————

Direitos Humanos — 2

Grafico 6 - Associagdo com outros temas
Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

A violéncia esta vinculado a 10% dos textos. E o tema salude, que aparece
apenas uma vez, esta vinculado a uma reportagem sobre problemas psicologicos
dos adolescentes em conflito com a lei, pelo jornal Gazeta do Povo. Tao-somente

esse veiculo associa o Estatuto da Crianca e do Adolescente a trés matérias.

Voz dominante no texto:

Sobre os atores ouvidos pela imprensa para a construcao das noticias sobre
adolescentes em conflito com a lei, ao todo, representantes do poder Judiciario,
Promotoria e Ministério Publico - advogado/advogada, juiz/juiza e
promotor/promotora, aparecem 26 vezes nos textos; em seguida, as assessorias de
imprensa de politicos e de secretarias de estado (seguranca publica, familia e
desenvolvimento social, entre outras) aparecem 10 vezes cada uma.

A patrticipacdo com fonte da sociedade civil engloba as entidades de direitos
humanos infanto-juvenis, psicologos e professores de direito. As fontes como
assistentes sociais sdo representantes dos 6rgdos que respondem pela
coordenacdo de adolescentes em conflto com a lei cumprindo medidas
socioeducativas em liberdade (PSC e LA).

Politicos sdo fontes diretas (sem a intervencdo clara da sua assessoria de

imprensa) exclusivamente do jornal Gazeta do Povo. Nessa categoria encontram-se
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deputados estaduais, federais e senadores, normalmente ligados a projetos de lei
sobre a maioridade penal.

Nota-se a baixa participacdo enquanto fonte de policiais, embora delegados
sejam mais presentes. Conforme o Grafico 7, cujo demonstrativo aborda as fontes
utilizadas na construcdo das matérias em numero de entrevistas, observa-se a
énfase dada a participacdo do adolescente supostamente ator do delito na
participacdo do debate/cobertura, reforcando a percepcao de que as matérias focam
mais no ato infracional em si e em discussdes sobre o tratamento dos delitos, como
a reducao da maioridade penal. A Folha de Londrina ouviu cinco adolescentes (trés
sdo meninos em cumprimento de medida socioeducativa com privacao de liberdade
e dois sao adolescentes sem envolvimento com delitos). A Gazeta do Povo ouviu
dois adolescentes em medida socioeducativa de liberdade assistida e prestacdo de
servigo a comunidade.

Analisou-se também a voz dominante no noticiario, isto €, a fonte de
informacdo mais ouvida para a elaboracdo do conteudo. Na investigacdo embora
nao apareca no Grafico 7, o jornalista € voz dominante em oito matérias de cada
jornal. Ou seja, o jornalista é auto-referéncia para a noticia ou reportagem e/ou seu
discurso sobrepoe-se as fontes entrevistadas. E as vitimas ou familiares de vitimas
de delitos envolvendo adolescentes aparecem como voz dominantes em duas
matérias de cada jornal.

Ter voz na mensagem implica em usufruir de um “poder”, uma vez que
significa possuir (re)conhecimento - ocupar o espaco da informacdo nos meios de
comunicacdo é possuir a palavra, tornando-se um ato politico, como assinala o
fildbsofo politico Jacques Ranciere (1996). A noticia e o0s demais conteudos
reproduzidos nos jornais podem caracterizar-se como um espacgo publico, mas de
maneira ndo igualitéria, ja que os adolescentes supostamente autores de infracdo
tém pouca participacdo. Ainda que a Folha de Lodrina possibilita a participacédo de
cinco entrevistas com adolescentes, suas vozes discursam a respeito da reducao da
maioridade penal, sobre sua propria “medida punitiva” por transgredir os limites da
sociedade. Os conteudos dessas matérias demonstram opinides soltas, sem uma

reflexdo critica com, sobre e para eles por parte do jornal.
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m Folha de Londrina = Gazeta do Povo

Delegado s 3 5
Policial L >
Educador/Diretor CENSE s 2
Assistente Social 1h 3
Promotor/Promotora  I— 6
Assessoria de Imprensa  EEEEEEEE_—_—_———
Adolescente [ w—— S
Juizlviza LD 7
Advogado/Advogada — 5

Politico  m———— 6

Sociedade Civil | —— j

Gréfico 7 — Atores que aparecem nos textos (em numeros de entrevistas)
Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

Observa-se no Grafico 7, a preferéncia quantitativa dos dois veiculos em
utilizar atores do meio juridico, tais quais: juizes/juizas, promotores/promotoras,
advovago/advogada. A escolha e o uso dessas fontes produzem as matérias a ideia
de judicializacao, tratando a infracdo como responsabilidade judicial e do Estado.
Nota-se, contudo, no veiculo Folha de Londrina, ainda que timidamente, a escolha
de fontes alternativas as judiciais: policiais, educadores, integrantes da sociedade
civil organizada, adolescentes e, sobretudo, assessorias de imprensa.

Na andlise, os adolescentes encontram-se em uma “posicao de siléncio”, em
relacdo as demais fontes, suscetiveis a estigmatizacéo por conta da normatizacéo e
judicializagdo textual imposta. Corrobora-se, assim, a afirmagcdo que o0s
adolescentes em conflito com a lei sdo parte de uma minoria, cujas vozes foram
silenciadas e/ou marginalizadas pelas estruturas de poder dos grupos dominantes —
os veiculos de comunicacdo massiva (PAIVA, 2001; SODRE, 2005), deslocando o

grupo minoritario em posicdo de inferioridade social ainda que possuem voz ativa
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para intervirem nas instancias de luta por suas questfes sociais. Parafraseando
Gayatri Spivak (2010): “pode o subalterno falar?”

Além disso, € possivel fazer uma relacdo entre esse resultado e os dados do
Grafico 4. a voz dos adolescentes e sua participacdo como fonte para a informacéo
pode ser negada pela manipulacdo do enquadramento noticioso mais encontrado na
pesquisa, a maioridade penal.

Como o adolescente é representado:

A pesquisa observou ainda o uso de vocabulos qualificativos e de tratamento
em relacdo a esses adolescentes na cobertura dos atos infracioais, isto €, como
esses sujeitos sdo apresentados nas mensagens.

Quanto aos vocabulos de tratamento mais empregados (todos os termos
foram citados na pagina 65), tais como “jovem(ns)/adolescente(s)” aparecem 125
vezes, sendo utilizados em todos os textos analisados. Os termos “menor
infrator/adolescente infrator/jovem infrator/infrator(es)/jovens detidos” sao citados 50
vezes e “adolescente/jovem/menor em conflito com a lei/adolescentes autores de ato
infracional”, 27 vezes.

Termos como “assassino(s) e/ou adolescentes assassinos e/ ou pichadores”
apareceram cinco vezes nos textos analisados. E “juventude perigosa”, “bandidos
violentos” e “jovens criminosos” aparecem, cada um dos termos, uma vez. Embora
em menor frequéncia, esses vocabulos sdo pejorativos??, ultrajantes e possibilitam a
producdo de uma representacdo social negativa desses adolescentes. Como
apresentado na Tabela 3, esses adjetivos correspondem a textos do jornal Gazeta
do Povo.

O termo “menor” é citado algumas vezes, no entanto ndo é indicado seu
emprego em razdo do seu sentido pejorativo. Essa definicdo remete ao Cddigo de
Menores, que foi revogado pelo ECA em 1990. Observa-se que esses termos ainda
sao utilizados na midia, ainda que a sugestdo dos defensores de direitos humanos
de criangas e adolescentes em conflito com a lei ressalte o uso de palavras pelos

22 Do latim pejorare, “tornar pior”, de pejus, “pior”. Pejorativo constitui uma palavra e/ou ideia cujo
significado tende a depreciar e/ou insultar a ideia ou determinado sujeito.
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jornalistas que proporcione uma cobertura mais imparcial e distanciada, além de

atentarem-se ao usarem termos que contenham juizo de valor.

Jornais/Vocabulos Ne° %

Gazeta do Povo

Jovem(ns)/adolescente(s) 65 40,0%
Menor infrator/adolescente infrator/jovem 38 23,0%
infrator/infrator(es)/Jovens detidos
Adolescente/jovem/menor em conflito com a 15 9,0%
lei/adolescentes autores de ato infracional
Menor(es)/menor(es) de idade 15 9,0%
Adolescentes internos/jovens internos 3 5,0%
finternados/interno(s)
Meninos/meninas/garoto(s)/crianca 5 3,0%
Assassino(s)/adolescentes assassinos/pichadores 5 3,0%
Jovens que cometem infracbes 1,2%
graves/Adolescentes sujeitos a medidas restritivas 2
de liberdade
Adolescentes que cumprem medidas 2 1,2%
socioeducativas/Jovens em ressocializacao
Jovens que cometeram algum delito 1 0,6%
Juventude perigosa 1 0,6%
Bandidos violentos 1 0,6%
Jovens criminosos 1 0,6%
Total 161
Folha de Londrina

Jovem(ns)/adolescente(s) 60 54%
Menor infrator/adolescente infrator/jovem 12 11%
infrator/infrator(es)/Jovens detidos 0
Adolescente/jovem/menor em conflito com a

, ) : 12 11%
lei/adolescentes autores de ato infracional
Meninos/meninas/garoto(s)/crianca 11 10%
Menor(es)/menor(es) de idade 6 5%
Adolescentes internos/jovens internos 5 4% Continuacéo

/internados/interno(s)
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Jovens que cometem infragcdes

graves/Adolescentes sujeitos a medidas restritivas 3 3%
de liberdade

Menino e menina 1 1%
Jovens em ressocializacdo 1 1%
Total 111

Tabela 3 - Vocébulos qualificativos aos adolescentes (maio/2013 a outubro/2014)
Fonte: Dados da Pesquisa (2015).

A representagéo social do adolescente na maioria dos textos analisados € de
criminoso, conforme o Gréfico 7 ao apresentar os termos pejorativos utilizados nos
textos analisados dos dois veiculos de comunicagao escrita.

Na maioria dos textos, palavras como “crime(s)” e “comportamento criminoso”
fazem alusao ao ato infracional praticado, sendo empregadas 23 vezes em diversas
matérias. Nesse sentindo, o termo € utilizado de forma inadequada, uma vez que o
ECA considera como delito, ato infracional ou infracéo.

Os jornais também trazem apelos a “punicédo” e ao “tratamento penal”, quando
0 correto seria utilizar “medida socioeducativa”, para a qual os adolescentes sao
encaminhados. A amplitude da medida socioeducativa é maior do que a da pena,
pois configura uma oportunidade para que o adolescente, auxiliado por profissionais
capacitados, familia e comunidade, repense sobre o ato infracional e seu projeto de
vida (ANDI, 2012).

Essas palavras séo utilizadas 17 vezes nos textos analisados. Observa-se
gue o termo “ato barbaro” fora empregado duas vezes em uma matéria do jornal

Gazeta do Povo referente ao ato infracional praticado.

®m Folha de Londrina Gazeta do Povo

condenados/capturados -%

ato barbaro 2
crime/crimes/comportamento. . —— 17
punicao/punidos/penaltratamento. . B2 15

Grafico 8 - Termos encontrados
Fonte: Dados da Pesquisa (2015).
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As narrativas dos meios de comunicacdo de massa, como ja foi abordado,
atuam na construcdo da representacdo social e identitaria, bem como influenciam os
comportamentos sociais. Nesse sentindo, o emprego de palavras pejorativas e
inadequadas pode reforcar o estigma e o esteredtipo e, consequentemente, o
preconceito. Com isso, o0 resultado pode ser de uma cultura da criminalizacéo e

estigmatizacdo da crianca e do adolescente que envolve-se em atos infracionais.

5.1 O OLHAR SOBRE OS TEXTOS

A seguir, encontram-se as principais analises e discussao sobre aspectos que
influenciam a representacdo social e a construgdo identitaria do adolescente em

conflito com a lei nos dois jornais.

Jornal Gazeta do Povo

Com base nas 22 matérias analisadas, a Gazeta do Povo da énfase a
maioridade penal. As noticias envolvendo informagBes sobre atos infracionais
praticados ou sobre dados da ressocializacdo e/ou reincidéncia dos adolescentes
apontam sempre para a reflexao final da maioridade penal brasileira.

Na opinido editorial, a Gazeta do Povo esclarece sua posicdo em relacdo a

reducédo da idade penal:

<<A Gazeta do Povo defende o patamar de 16 anos, considerando
gue os jovens iniciam sua vida adulta cada vez mais cedo: o Estado
j& permite, por exemplo, que eles votem e se casem com essa idade.
Se alguém pode ajudar a definir os destinos do pais e assumir sérios
compromissos  pessoas, também pode ser plenamente
responsabilizado por seus crimes>> (Opinido — Editorial, Gazeta do
Povo, 22/03/2014).

No artigo assinado intitulado “Tira a mao que sou menor!” (Artigo, 17/06/2013,
Fernando Francischini), a argumentacéo pela reducdo da maioridade penal também

se baseia em generaliza¢des e senso comum:
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<<Entendo que a populacdo brasileira, verdadeira detentora do
Poder Constituinte, clama em todo o pais pela diminuicdo da
impunidade de menores infratores que, com cada vez mais requintes
de crueldade, assaltam e estupram, executam pessoas indefesas,
gueimam vitimas apos rendidas e vendem drogas nas escolas. Nao
podemos no calar diante da posicdo académica de liderancas e
autoridades de escrivaninhas que defendem os direitos humanos de
bandidos violentos como se fossem criancas indefesas>> (Artigo,
Gazeta do Povo, 17/06/2013, Fernando Francischini).

Moscovici (2003) alerta para as influéncias dos meios de comunicacdo no
processo de construcéo das representacdes sociais e de como elas se tornam senso
comum na sociedade contemporanea. Percebe-se uma semelhanca no argumento
superficial utilizado no jornal e do senso comum, 0s quais creem que o adolescente
goza de condic¢des legais e psicologicas para responder pelos atos infracionais como
crimes, uma vez que ele pode casar e votar ao completar 16 anos de idade e que a
populacao brasileira, unanimemente, partilharia de uma mesma opiniao.

Na matéria intitulada “Os limites constitucionais para a maioridade penal”
(Justica e Direito, 22/11/2013) percebe-se a influéncia da linha editorial na producao
de conteudo da reporter e os argumentos utilizados, muito proximos ao senso
comum. Nesse sentido, o texto destaca, de forma generalizada, a pressao popular e

o clamor social pela reducao da idade penal:

<<S&o recorrentes na sociedade brasileira os clamores por
alteracbes na legislacdo relacionada a idade minima para
imputabilidade penal. A cada ato barbaro cometido por um menor de
18 anos ressurge a discussdo de que jovens com esse tipo de
conduta deveriam ser punidos de acordo com o Cédigo Penal. O
clamor das ruas é tdo grande que, ainda este ano, deve ser lancada
a Frente Parlamentar da Reducdo da Maioridade Penal [...]>>
(Justica e Direito, Gazeta do Povo, 22/11/2013).

Essas sdo palavras da reporter responsavel pela produgdo da reportagem.
"Barbarie” tem origem grega e significava, primitivamente, acdes incultas, brutais,
desumanas e cruéis. Isto é, era empregada para designar os povos “ndo-civilizados”
e conhecidos como violentos pelos massacres que praticavam. Percebe-se a criacédo
do estigma ao adolescente ao usar o termo “ato barbaro” em relacdo ao ato
infracional.

Hall (1997) ressalta que a representacdo e a identidade parte de uma

construcdo social e esta é realizada por meio do “mapa conceitual’ que cada sujeito
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carrega consigo. As vozes dominantes das matérias — entrevistados ou 0s proprios
jornalistas — depositam no texto seus conjuntos de “mapas conceituais” baseados no
conhecimento social e cultural sobre os adolescentes em conflito com a lei.

Voltando ao Editorial, a Gazeta do Povo utiliza alguns adjetivos ao referenciar
os adolescentes em conflito com a lei e os atos infracionais, tais como: “assassinos”
e, novamente, “crime barbaro”, “juventude perigosa” (empregada no titulo do artigo
assinado), “bandidos violentos” e “jovens criminosos”. A utilizacdo desses termos
pejorativos promove a associacao involuntaria do adolescente ao crime contra a
vida, enquanto as estatisticas demonstram um envolvimento baixo de criancas e
adolescentes em delitos contra a vida (ver Capitulo 4). Além disso, associa-o0 as

praticas historicamente violentas e passiveis de puni¢cdes severas.

EDITORIAL

Adolescentes assassinos

Crime barbaro contra garota de 14 anos traz de volta a discussédo sobre a maioridade penal; a indignagéo é justa, mas vale
a pena sermos sempre movidos a casuismos?

Publcado em 22/03/2014 0

Figura 2 - Adjetivos no editorial do jornal Gazeta do Povo
Fonte: Editorial, Gazeta do Povo, 22/03/2014.

Observa-se que o préprio Editorial utiliza adjetivos com efeito pejorativo,
criando uma representacédo negativa do adolescente, equiparando-o a sujeitos de
extrema violéncia, sem aprofundamento no caso ou defesa por parte do
responsabilizado. Ha repdrteres noticiando e veiculando adjetivos de tratamento do
adolescente — isto €, como ele é representado nos textos — seguindo a linha editorial
da Gazeta do Povo, e usam termos estigmatizadores e preconceituosos. Termos
como “assassino(s)”, “adolescentes assassinos” e “pichadores”, usados 5 vezes nos

textos analisados.
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CURITIBA

Pichadores cumprem prestacao de servi¢o e limpam fachadas no
Sao Francisco

Medida de cunho educativo ocorreu neste sabado (21) na regido da Praga do Gaucho, Ao todo, 25 jovens entre 12 e 17
anos participaram da agéao

22/02/2014 | 16:48 | GAZETA DO POVO 27

Figura 3 - Adjetivos em noticia do jornal Gazeta do Povo
Fonte: Vida e Cidadania, Gazeta do Povo, 22/02/2014.

Além disso, o jornal emprega ao todo 15 vezes 0s termos como “punicao,
punidos, pena ou tratamento penal e, ainda, pena maxima”’ para dialogar com
informacgdes sobre adolescentes em conflito com a lei. Segundo os defensores dos
direitos humanos de criancas e adolescentes no Brasil, esses sdo termos
inadequados para trabalhar a tematica, pois inserem, permanentemente, esse
publico jovem em uma cultura da criminalizacéo.

Por outro lado, h& reporteres do veiculo que revelam o uso de vocébulos de
forma sensibilizada a luta pelas narrativas midiaticas a favor dos direitos humanos
desse publico jovem. Tal fato é representado ao usarem 58 vezes o0s vocabulos
“jovem” e “adolescente” na constru¢do do lead da noticia/reportagem dos 15 textos
analisados ou “adolescente em conflito com a lei” ou “adolescentes autores de ato
infracional”, relevados 15 vezes. As matérias intituladas “Adolescentes em conflito
com a lei soltam a voz em programa de radio”, publicada no caderno Vida e
Cidadania (08/01/2014) e “Jovens em ressocializacdo soltam a voz no radio”
(09/01/2014) trazem os termos adequados em seus titulos, podendo diminuir o
estigma da representacao social.

Na noticia intitulada “Jovens reincidiram em 10 de 25 casos de homicidio em
Curitiba”, publicada no caderno Vida e Cidadania, na data de 13/10/2014, o jornal
Gazeta do Povo confirma e reforca a ideia de que o adolescente que comete ato

infracional é estereotipado.
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Apos tentativa de assassinato, jovem sonha com medicina

Eduardo*, hoje com 19 anos, foge do estereétipo de quem ja foi um adolescente infrator. Amante da leitura

Figura 4 - Estere6tipo em matéria do jornal Gazeta do Povo
Fonte: Vida e Cidadania, Gazeta do Povo, 13/10/2014.

A frase <<Eduardo*, hoje com 19 anos, foge do estereotipo de quem ja foi um
adolescente infrator>> abaixo do titulo que sugere o sonho do adolescente em
cursar medicina reforca o estere6tipo e induz a representacdo social do adolescente
que comete o ato infracional é desprovido de sonhos e perspectivas profissionais. O
jornal dissemina uma informacdo baseada em senso comum, como Se O
envolvimento no crime fosse a escolha de todo adolescente que n&o possui
interesse em profissionalizar-se.

O nome seguido de um asterisco é simbolo de omissdo do nome verdadeiro
do adolescente. Nessa matéria, a Gazeta do Povo utiliza duas vezes esse artificio
para divulgar o caso pessoal de dois adolescentes (Eduardo e Diego) e contornar a
proibicdo de veicular qualquer referéncia a nome ou apelido dos envolvidos em ato
infracional (ECA, Art. 143). Apesar disso, na matéria intitulada “Os limites
constitucionais para a maioridade penal” o jornal comete uma infracdo
administrativa, ou seja, uma violagcado ao direito do adolescente (prevista no ECA,
Art. 143) divulgando o apelido de um jovem de 16 anos julgado em 2003, em Séao

Paulo (grifo nosso), como na Figura 6.

Tratamento diferenciado para quem tem problemas mentais

Algumas das infragdes mais chocantes cometidas por menores de 18 anos séo fruto de transtornos mentais
graves. Em 2003, um jovem de 16 anos com o apelido de[Champinha] participou da tortura e do assassinato
de um casal de namorados. Ele cumpriu a medida socioeducativa e esta internado em uma unidade
experimental de satde, em Séo Paulo. Sua defesa pede uma avaliacdo psicolégica para que o jovem fique em
liberdade, No entanto, o MP daquele estado considera quemnéo esta recuperado,

Figura 5 - Divulgacéo de apelido de adolescente no jornal Gazeta do Povo
Fonte: Justica e Direito, Gazeta do Povo, 22/11/2013.

Sendo o discurso do texto jornalistico importante e influente na construcéo
identitaria, ressalta-se a fonte dominante nos conteudos da Gazeta do Povo: o
especialista. A apropriacdo das informacdes de especialistas pelo jornal — nesse

7z

caso, a fonte é considerada o profissional ou a profissional, a autoridade ou
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pesquisadores da &rea juridica, penal, criminal e/ou psicologica que aparecem nos
textos — sobre a adolescéncia e o ato infracional, bem como a maioridade penal, usa
a midia como instrumento de comunicacéo do seu discurso.

O jornal Gazeta do Povo abre espago para um adolescente em conflito com a
lei ser fonte em uma reportagem. Entretanto, o enquadramento do texto com o
depoimento do mesmo é direcionado para a taxa de reincidéncia nos atos

infracionais envolvendo homicidios.

Vida e Cidadania

VERAO EDUCAGAO SAUDE COLUNISTAS ESPECJAIS  SERVICOS E APLICATIVOS

Aban Rosa/Gazeta do Povo

Eduardo*® encontrou na litura, no trabalho @ na medida socleducativa um caminho para mudar o rumo da propra vida

SEGURANGA

Jovens reincidiram em 10 de 25 casos de homicidio em Curitiba

Levantamento sobre 25 casos, obtido com exclusividade pela Gazeta do Povo, mostra alta reincidéncia entre infratores com
menos de 18 anos

Publcado em 13/10/2014 | RAPHAEL MARCHORI E CAROLINA POMPEQ, ESPECIAL PARA A GAZETA DO POVO 190

Figura 6 - Adolescente como fonte no jornal Gazeta do Povo
Fonte: Vida e Cidadania, Gazeta do Povo, 13/10/2014.

Em relagcdo ao género jornalistico Noticia da Gazeta do Povo — foram 10 no
total — e a quantidade de fontes utilizadas, percebe-se que os enquadramentos
sobre maioridade penal sdo as de maior nimero de especialistas consultados, uma
equipe de um ou dois repérteres envolvidos na producdo e apresentam fotografias,

ilustracdes e infograficos ilustrativos.
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Visto que esses textos recebem mais destaques por parte da sua producéo,
logo também podem ser mais acompanhados e comentados pelos leitores. Além
disso, o uso de infograficos e diversos especialistas apresentando dados relevantes
reforcam a mensagem e a representacao social que o veiculo deseja passar aos

consumidores da noticia.

Jornal Folha de Londrina

Com base nas 17 matérias jornalisticas analisadas, a Folha de Londrina da
énfase a maioridade penal e as instituices de socioeducacao.

Entre os textos que foram para a apreciacdo, a opinidao do jornal Folha de
Londrina sobre a maioridade penal ndo é esclarecida. Percebe-se um
posicionamento editorial mais reservado em relacdo ao debate, mas é possivel notar
conteudos cujas abordagens possuem lucidez sobre alternativas para a reducéo da
idade penal, tais como aumento das politicas publicas, investimentos em educacéo,
lazer e justica restaurativa, como a noticia intitulada “Justica restaurativa propde
trocar pena por conciliacdo” (Geral, 04/11/2014) e reportagem de titulo “Maioridade
penal: é preciso investir em educacéo e lazer” (Reportagem, 19/05/2013).

Nota-se que dentre os 17 textos sobre o tema, no periodo estudado, cinco
sdo matérias cujo enquadramento engloba o contexto das instituicdes e unidades de
atendimento socioeducacional e a ressocializacdo dos adolescentes, bem como as
condicbes de cada aspecto: denuncias das mazelas das instituicbes de
socioeducacao; alternativas para cumprimento de medidas socioeducativas; dados

estatisticos sobre o cometimento de atos infracionais.
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Geral

03/03/2014 14:59:00

Sistema inovador melhora
atendimento aos adolescentes em
conflito com a lei

O Governo do Paranéa implantou uma nova ferramenta de gestdo dos Centros de
Socioeducacéo (Cense) e as Casas de Semiliberdade, que atendem
adolescentes em conflito com a lei. Desenvolvido em parceria pela Secretaria

Figura 7 - Enquadramento de matéria do jornal Folha de Londrina
Fonte: Geral, Folha de Londrina, 03/03/2014.

Na reportagem intitulada “Educadores que ndo educam” (Opinido, Folha de
Londrina, 23/03/2013), o periédico denuncia maus-tratos aos adolescentes que
cumprem medida socioeducativa com internacao nos Centros de Socioeducacao:

<<As denuncias de uma méae sdo bastamte graves. Ela disse que o
filho, de 15 anos, teria sido violentado pelo colega de cela com
consentimento de um educador do Cense. O crime teria acontecido
dentro do Cense 1, onde ficam o0s jovens apreendidos
provisoriamente. Ao questionar os funcionarios da unidade sobre o
tratamento violento recebido pelo garoto, a mulher foi acusada de
desacato e cumpriu trés dias de trabalho comunitério. [...] Eles
reclamam do corte de alimentos ou retirada de cobertores como
forma de punicdo por algum erro cometido pelos meninos>>
(Opinido, Folha de Londrina, 23/03/2013).

E, em seguida, o jornal opina: <<Provavelmente, é por isso que esses
profissionais sdo chamados de educadores. Porém, caso as denuncias se
confirmarem, educador é o termo menos apropriado para quem incita a violéncia, ao
invés de coibi-la>>.

As assessorias de imprensa das secretarias de estado sdo as fontes mais
ouvidas para obter informacdes acerca dos adolescentes em conflito com a lei no
jornal Folha de Londrina. E, logo, os especialistas (tais como delegados, promotores
e juizes), gerando um enfoque policialesco e juridico no conteudo, como demonstra
a Figura 10. As paginas e as hierarquias editoriais dos jornais podem decidir qual o

rumo do sujeito enquadrado na noticia: “sujeito sem voz, ou voz assujeitada a voz-
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z

leitora dos jornais, esse € 0 mecanismo que caracteriza a moderna narrativa
jornalistica” (FAUSTO NETO, 1999, p. 142).

Geral

07/11/2014 00:00:00

Policia diz que menor confessou
crime em depoimento

Londrina - O delegado da Delegacia do Adolescente, William Douglas Soares,
afirmou ontem que um dos acusados de ter violentado sexualmente um garoto de

Figura 8 - Policial como fonte em matéria no jornal Folha de Londrina
Fonte: Geral, Folha de Londrina, 07/11/2014.

O titulo policialesco dessa noticia ndo traz nenhum dado estatistico,
tampouco influencia o debate social de forma equilibrada e sadia. Mas, faz incrustar
nos sujeitos a sensacao de pavor dos menores de idade.

A busca por fontes na construcao noticiosa é uma caracteristica considerada
como o ponto inicial dos enquadramentos textuais, pois sao elas que introduzem a
direcdo da narrativa do veiculo massivo (MESQUITA, 2008). Observando os textos
da Folha de Londrina, percebe-se que a escolha das fontes aponta para a
apresentacdo do enquadramento que o jornal desejou dar a matéria. Entman (1993)
explica que a fonte ou a voz dominante do texto pode ser um reforgco para o
engquadramento, de modo que o posicionamento do conteudo fica claro e a categoria
enquadrada € identificada.

Por outro lado, nota-se que a Folha de Londrina oportuniza a participacao do
jovem em conflito com a lei em uma reportagem sobre a maioridade penal. O veiculo
usou como fonte trés adolescentes internados em instituicées de socioeducacao e a
matéria € construida quase essencialmente com o0s seus depoimentos.

Também em outra reportagem, intitulada “Adolescentes querem mais
participacdo no debate” (Reportagem, 19/05/2013), a Folha de Londrina usa como
fontes adolescentes que ndo cometeram ato infracional, moradores de um bairro
carente de Curitiba/PR, que protestam para serem ouvidos na discussdo do tema

maioridade penal.
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FOLHAGeb

Reportagem

19/05/2013 00:00:00

MAIORIDADE PENAL PR tem 15 mil

jovens em conflito com a lei

Do total, 936 estio privados de liberdade, sendo 54 sio meninas e 917
meninos

"A vida no crime sé da duas opgdes: essa onde a
gente esta agora e o cemitério”, A frase de Jodo
(nome ficticio), de 18 anos, resume o sentimento
dos jovens internados no Cenltro de
Socioeducacdo (Cense) Sao Francisco, em
Piragquara, na Regido Metropolitana de Curitiba
(RMC), ouvidos pela reportagem, Maior das 18
unidades de privagdo de |iberdade do Parana, a
instituicao abriga hoje 106 meninos, divididos em
sele alas, O rapaz de Unido da Vildra (Sudesle),
mais velhe de sete irmdos, chegou ao local em
Junho de 2012, apds ter cometido um homicidio,
"Estava numa festa e o cara brigou com a minha
mulher”, relata, A saudade do filho, de 1anc e 4
meses, e o exemplo negativo do pai = assassinado
ha oito anos, depois de uma passagem pela
priséo -, s80 seus estimulos para mudar de vida,
Assim como Jodo, 15 mil jovens estdo em conflito
com a lei no Estado, sendo 936 privados de
liberdade, por terem praticado delitos mais graves,
como os contra a vida, Entre os intemados, 54
s80 meninas e 917 meninos, "(Eles) pararam os

Figura 9 - Adolescentes como fontes no jornal Folha de Londrina
Fonte: Reportagem, Folha de Londrina, 19/05/2013.

Esse é um dado significativo e importante, o qual vale a reflexdo e o
destaque, uma vez que os textos analisados da Folha de Londrina tém voz
dominante e principal fonte para a producdo o proprio jornalista (oito textos dos 17
analisados), acompanhados pelos especialistas (seis textos).

A participagdo do adolescente como centralidade do debate da maioridade
penal influencia a representacao social desse no meio de comunicagdo. Embora sua
participacdo como protagonista da informacdo seja mais comum em midias
comunitérias, uma vez que esses meios potencializam e objetivam a participacdo
direta do sujeito na esfera comunicacional, observar a grande midia massiva abrindo
espaco para que os proprios adolescentes — em conflito com a lei ou ndo — sejam
fontes noticiosas possibilita uma comunicacéo de proximidade com o leitor/receptor.
Pois, o jornal usa como fonte da informagé&o o sujeito central do debate e sua prépria
realidade, registra suas emocdes nos depoimentos e opinides, enfim, o discurso a
partir do proprio adolecente permite ao leitor construir identificacdes, influenciando a

construcdo da sua representacao diante do consumo da noticia.
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Sobre os termos pejorativos que o jornal emprega, destacam os vocaculos
“crime(s)” e “comportamento criminoso” 17 vezes nos textos analisados. Vale
ressaltar que séo termos inadequados, uma vez que o ECA e a ampla defesa dos
direitos humanos infanto-juvenil indicam a utilizacdo de “ato infracional”, “delito” ou
“infracdo” para essa pratica social. O termo “comportamento criminoso” apenas
contribui para a estigmatizacdo de que o adolescente € um sujeito perigoso e,
portanto, necessita de correcéo penal.

De outra forma, o jornal prioriza o uso de vocabulos qualificativos que
condizem com as narrativas a favor dos direitos humanos, empregando 60 vezes as
expressdes “jovem” e “adolescente” na construcdo do lead da noticia/reportagem
dos 19 textos analisados ou “adolescente em conflito com a lei” ou “adolescentes
autores de ato infracional”, relevados 12 vezes. Termos sugeridos aos meios de
comunicacdo, de modo que ndo remetem ao extinto Codigo de Menores, tais como

“meninos”, “meninas”, “garoto(s)” e “crianca” sdo empregados 11 vezes nos textos.

5.2 INFERENCIAS SOBRE OS DADOS

Os dois jornais analisados (Gazeta do Povo e Folha de Londrina) sao
destinados aos estratos econdmicos médios e altos da populacdo, grande parte
distanciados cultural e espacialmente da realidade constituinte do modo e das
condicbes de vida dos adolescentes em conflito com a lei, e isso se reflete no
processo de producéo dos discursos midiaticos.

O foco principal dos dois jornais no periodo de maio de 2013 a outubro de
2014 foi a maioridade penal. A abordagem sobre o tema nos jornais converge com
as pautas na televisdo, no radio, nas revistas e com o0s debates na Internet
motivados, principalmente, pelos Ultimos acontecimentos envolvendo delitos e
adolescentes, os quais foram disseminados pelos meios de comunicacdo, muitas
vezes pela Internet, sob videos que, uma vez na Web, tornam-se virais em pouco
tempo.

E possivel que a representaciio social e o estere6tipo aparecam com mais

frequéncia nos textos jornalisticos, uma vez que, os profissionais da midia, quando
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saem das suas redacdes para o local do acontecimento, geralmente jA& possuem
modelos pré-estruturados em mente e passam a reconhecé-los e a reforca-los em
seus textos, isto €, os clichés ajudam a construir a noticia (MARCONDES FILHO,
2002).

A discusséo sobre a maioridade penal sempre esteve presente na sociedade,
mas € intensificada diante de um acontecimento divulgado por muitos meios
massivos ou como € 0 caso da pesquisa, cujo periodo coincidiu com o ano eleitoral
no Brasil, no qual as promessas de campanha enfocaram, principalmente, a reducao
da maioridade penal em todas as hierarquias politicas (deputados estaduais e
federais e senadores).

As associacbes de grande parte dos textos dos jornais com o tema da
maioridade penal (44%) promove uma representacdo de que os casos de delitos
cometidos por adolescentes sdo numerosos, alarmantes e sdo um risco contra a
vida da populacéo, sendo a reducao da idade penal a solugdo. No entanto, dados do
Mapa da Violéncia (2014) mostram que 0s jovens Sao as principais vitimas de morte
por homicidio no pais: em 2012 a taxa foi de 57,6 mortes por 100 mil jovens. Um
aumento de 2,7% em relacdo ao ano de 2002, quando era de 56,1 por 100 mil
jovens (de 15 a 29 anos). No Parana, esse aumento, no mesmo periodo, foi de
51,1%.

Nota-se, além disso, que as solucdes apresentadas pelos jornais, sobretudo a
Gazeta do Povo como pode ser observado no item 6.1, sdo sempre de reduzir a
idade penal para que os jovens figuem mais tempo reclusos da sociedade. O ECA
enfatiza o contrario: estimula a ressocializagdo como principal medida
socioeducativa do adolescente, ou seja, alternativas em liberdade.

Percebe-se, nos jornais, a espetacularizacdo da violéncia a partir da
representacdo do menor de idade — seja pela preocupagao em informar ou vender
noticias (sob uma visdo mercadolédgica). E, dessa forma, 0s jornais tornam-se
“industrias do medo”, proliferando a sensacao de inseguranca na sociedade.

Além disso, a presenca desse sujeito atravessa a narrativa representativa do
conceito de adolescente ocidental: seu passado é enlagado a estere6tipos de jovem
nao saudavel (como a matéria “81% dos jovens detidos tém transtornos mentais” -
Vida e Cidadania, Gazeta do Povo, 15/10/2014), de “delinquente” e assim por diante.

Uma marca degenerativa, um ato de violéncia epistemoldgica, cuja identidade se
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torna desmembrada e deslocada da “dialética mente/corpo e resolvida na
epistemologia da aparéncia e realidade” (BHABHA, 1998, p. 73).

Além disso, tendem a sofrer o que Bauman (2005, p. 46) chama de “auséncia
de identidade”, ou seja, 0s grupos subalternos e minorizados nao teriam o direito de
reivindicarem sua propria identidade, ou de tentar representa-la, uma vez que séo
sujeitos marginalizados, cabendo a sociedade construir sua representacao identitaria
ou nega-la.

Contudo, sabe-se que as representacdes de violéncia nos jornais, € nos
demais meios de comunica¢do, ndo sao “propriamente violéncia, mas mensagens
sobre violéncia” (HALL, 2003, p. 392). Um dos pressupostos orientadores da
presente pesquisa compreende que a midia tende a ndo controlar toda a producao
de sentindo referente a construcédo identitaria do adolescente, uma vez que, a
construcdo da identidade dos adolescentes em conflto com a lei no circuito
comunicacional cultural ndo depende apenas do discurso dos periddicos analisados.
Hall (2003) assinala que as praticas de recepcdo sédo produzidas por relacdes
sociais, econdémicas e historicas, de acordo com o0 “mapa conceitual” de cada

sujeito.

[...] € sob a forma discursiva que a circulacdo do produto se realiza,
bem como sua distribuicdo para diferentes audiéncias. Uma vez
concluido, o discurso deve entdo ser traduzido — transformado de
novo — em praticas sociais, para que o circuito ao mesmo tempo se
complete e produza efeitos. Se nenhum “sentido” € apreendido, ndo
pode haver “consumo”. Se o sentido nédo é articulado em préatica, ele
nao tem efeito (HALL, 2003, p. 388).

Portanto, para que uma mensagem adquira sentido é necessaria a articulacao
constante dentro do circuito da cultura, isto €, seja reproduzida novamente. E s6
depois dos textos dos jornais adquirirem sentido e valor social e politico acontece a
construcdo identitaria.

A partir do referencial tedérico sobre a midia, pode-se aferir que 0os meios de
comunicacdo exercam de alguma forma seu papel social, mas também sé&o
instrumentos politicos, constituintes por uma esfera de dominagéo, e ndo deixam de
ser ideologicamente preocupados com as estratégias mercadoldgico-editoriais. O
jornal tem liberdade em defender sua ideologia, informa-la aos leitores/consumidores

e promover o debate social.
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Krippendorf (1990) aponta trés indices encontrados nas pesquisas de
comunicacdo de massa:

(a) a frequéncia com que aparece um simbolo, ideia ou tema tende a ser
interpretada como medida de importancia, atencdo ou énfase. Nessa investigacao,
todos as categorias criadas foram consideradas de acordo com a frequéncia de
exposicao ou emprego. Vale ressaltar, essencialmente, as categorias que pomovem
a representacdo de forma mais direta e, por consequencia, possibilita a construcéo
identitaria dos sujeitos envolvidos: os termos de cunho pejorativo, ou seja, aqueles
gue podem ofender, estigmatizar ou ultrajar o adolescente em conflito com a lei e os
vocabulos qualificativos de tratamento.

(b) a quantidade de atributos favoraveis ou desfavoraveis desses elementos
servem como medida de orientagéo e tendéncia. Observou-se que a quantidade de
termos e vocabulos pejorativos, isto €, com caracteristicas desfavoraveis, possuem a
tendéncia de representar os adolescentes como “criminosos”. Por outro lado, os
jornais empregam alguns vocabulos qualificativos favoraveis, tais como “jovem(ns)”,
“adolescente(s)”, “adolescente/jovem em conflito com a lei”.

(c) a quantidade de associacOes e classificacdes manifestadas sobre esses
elementos equivale a medida de intensidade ou forca de uma crenca, ideologia ou
conviccdo. Com esse indice é possivel notar que as associacdes dos textos sobre
atos infracionais com a maioridade penal direcionam para a ideologia do jornal,
deixando evidente sua posicdo no debate social. Bem como, a associacdo dos
textos com outros temas além do enquadramento.

A Gazeta do Povo foi o periédico que se destacou pela posicédo qualitativa e
quantitativamente mais critica e pela cobertura aprofundada sobre a maioridade
penal, ouvindo fontes sobre as mais variadas facetas do debate e informando,
claramente, sua posicao favoravel a reducéo da inimputabilidade penal.

No entanto, nesse jornal também foram encontrados o0s vocabulos
depreciativos mais pejorativos dos 39 textos analisados ao todo, conforme ja
mencionado. Embora, sejam usados poucas vezes nao abrandam o estigma que
causam. Isso pode ser verificado nos vocabulos qualificativos utilizados como
tratamento aos adolescentes nas matérias dos dois jornais (Tabela 3).

Tratar o adolescente por esses termos significa estigmatiza-lo ao ponto de
categorizar como sujeito inabilitado para a aceitacdo social e nega-lo enquanto

“sujeito de direitos”, como € apregoado no ECA. Ao usar essas expressodes, nota-se
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o0 tratamento de maneira impessoal sobre uma agressividade generalizada e
descontextualizada, conotando um sujeito de “personalidade violenta inata”.

Esse julgamento inicial pelo jornal pode transformar-se em concepcdes
normativas, prevendo e construindo sua identidade social e cultural para a
sociedade, poréem em forma de um retrospecto de formacdo dominante e de uma
sociedade adultocéntrica. Também foi nesse periddico a veiculacdo de apelido do
adolescente que cometeu ato infracional, revelando uma infracdo administrativa
prevista no Art. 143, do ECA, pela identificacdo do acusado.

Por essas constatacdes, conclui-se que a Gazeta do Povo tem um tom muito
mais incriminador em relacdo ao adolescente em conflito com a lei do que a Folha
de Londrina.

Este ultimo é o jornal com maior nimero de matérias com enquadramento
sobre as instituicbes de socioeducacao, publicadas no periodo proposto para analise
e, sobretudo, com mais reportagens (10) a respeito dos adolescentes em conflito
com a lei. Além disso, denuncia quantitativamente mais as mazelas que permeiam o
sistema de ressocializacéo, tais como: os maus-tratos cometidos pelos educadores
dos Centros de Socioeducagdo (CENSE); as irregularidades de infraestrutura
desses locais e nas vagas para atender os adolescentes em medida de
socioeducacdo de privacdo de liberdade; o crescimento do nimero de mortes de
jovens no Parand, entre outros.

Essa associagao € importante na representacao social, sendo do adolescente
em contravencdo com a lei, mas do seu contexto. O que possibilita aos
consumidores desses conteudos refletir e inter-relacionar os debates sociais.

A Folha de Londrina também ressaltou mais a subjetividade dos
adolescentes, ouvindo-os na construcao de reportagem sobre a maioridade penal, o
gue possibilita ao leitor identificar a necessidade do protagonismo dos adolescentes,
seja em conflito com a lei ou néo, de participar do debate, de expor sua opiniao
sobre um tema cujo sujeito de interesse sao eles.

A investigacdo demonstra que algumas fontes nos dois jornais, especialmente
as ligadas aos direitos humanos das criangas e adolescentes ou ao meio juridico,
sustentam suas opinibes por meio do Estatuto. Entretanto, percebe-se quase
nenhuma abordagem, ou uma incorporacdo muito fraca e sem profundidade, sobre o
ECA pelos jornalistas/reporteres das matérias. Estes ndo fazem questéo de enfatizar

a nova configuracdo cidadd e humanista que o ECA trouxe revogando o antigo
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Cddigo de Menores, inclusive discursando de forma mais clara o tratamento das
infracdes cometidas por adolescentes.

Diante dessas observacgdes, conclui-se que a Folha de Londrina € o periédico
gue mais possui informacgdes acerca do contexto da ressocializagdo com um Viés no
sentido de fazer parte das politicas publicas do pais.

Sobre as vozes dominantes e os atores envolvidos no discurso jornalistico
dos dois jornais, percebe-se um modelo de hierarquizacdo de acordo com a ordem
de importancia que é dada. Assim, prevalecem primeiramente o discurso instituconal
do Estado (representantes e autoridades do meio juridico), em seguida as fontes
politicas, com suas opinicdes baseadas em senso comum, na sequéncia as fontes
de informacdes impessoais, empregadas para reafirmar um status quo ou
representantes de entidades civis de defesa dos direitos humanos infanto-juvenis;
Em terceiro lugar, as vitimas ou parente de vitimas de delitos que aparecem para
reclamar seus direitos por seguranca publica e reducdo da idade penal. Concluindo,
falta a palavra dos atores principais, os adolescentes, restando-lhes apenas a
representacao social que criam-lhes e a identidade que Ihes € imposta.

Nota-se, contudo, o expressivo numero de fontes judiciais na producdo das
matérias. A judicializacdo da mensagem pode despertar essa ferramenta como uma
solucdo necessaria e eficaz na concretizagdo dos direitos sociais e civis. Por outro
lado, a judicializacdo do texto pode mascarar outros fatores ndo discutidos nas
materias.

Do ponto de vista foucaultiano (FOUCAULT, 2002; 2007), as praticas
discursivas séo responsaveis por estabeleceremm a relacéo entre palavras e coisas,
construindo, dessa maneira, as identidades. Foucault (2002) ressalta que nos
sistemas de excluséo e de diminuicdo da densidade discursiva, delineia-se, por meio
dessa investigacdo, algumas relacées de poder estabelecidas nos discursos dos
jornais analisados. Ao trazer recortes do discurso jornalistico da Gazeta do Povo e
da Folha de Londrina percebe-se que os adolescentes que cometeram delitos, seus
familiares e o contexto dos sujeitos envolvidos sdo excluidos ou suas falas ndo séo
tratadas com credibilidade pelo jornalista.

Embora, expressbes com menos carater de qualifica-los negativamente, tais
como “jovem”, “adolescente” e “adolescente em conflito com a lei”, sdo amplamente
empregadas, expressdes como “menor”’, “menores infratores”, “jovens detidos”,

jovens infratores” e “adolescentes infratores” sao recorrentes nos dois jornais como
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tratamento dos adolescentes. A esses vocabulos sdo acrescentados, destacados e
reafirmados os termos ‘“crime”, “punicdo” e “pena” como palavras que mais
representam os delitos ou infragbes cometidas e as formas de reeducacdo e
ressocializacdo dos adolescentes. Todos esses termos, em uma construcao
jornalistica sugerem e reforcam a ideia de que sdo adolescentes de natureza
“periculosa”, de carater nato para a criminalidade.

As matérias que abordam o ato infracional, destacando o acontecimento,
apresentam uma nocao de fatalismo, reprimindo o contexto, os motivos e a voz do
adolescente que o praticou. As causas reais dos cometimentos de ato infracional
nao sao questionadas ou debatidas com profundidade, como se n&o configurassem
um assunto importante para o jornalismo ou que iSSO ndo representa um espaco
politico-informacional. As raras vezes que aparecem ficam apenas na fala de um
entrevistado e nao tem tratamento ou continuidade. Resumindo, 0s jornais
expressam a conotagcdo de que essas discussfes nao sdo papel do meio de
comunicacdo, quem tem que tratar disso é o Estado, € a sociedade civil e a familia
do adolescente.

Assim, é possivel confirmar outros dois pressupostos da pesquisa: 0s jornais
se caracterizam pela insercéo de expressoes verbais capazes de estigmatizarem os
adolescentes suspeitos de cometerem ato infracional; e a construgdo identitaria
desses adolescentes, produzida a partir do contetdo da midia impressa paranaense,
estd inserida numa heranca dominante e normativa, resultando em um
enquadramento  bastante acentuado em percepcdes estereotipadas e

estigmatizantes em relag&o a essa minoria.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os Estudos Culturais, base para a construcdo teorica dessa pesquisa,
surgiram com o intuito de desconstruir 0 processo matematico da comunicacdo de
modo a compreender a cultura como uma expressao da producdo dos processos
sociais e, portanto, das praticas comunicativas. Com isso, 0s pesquisadores
procuram compreender o dialogo entre cultura, comunicacdo e poder — ambos
constituintes dos processos de comunicagdo massiva — e, assim, investigar como
uma mensagem ou um texto pode produzir ideologia, como pode deslocar opinides e
atencbes, como pode reproduzir representacdes sociais e construir identidades.

Durante a investigacdo, a comunicagcdo foi tratada como um processo
intrinseco a sociedade, enquanto acdo para a construcdo identitaria e sua
transformacdo social, essencialmente dos grupos minoritarios. E também parte
constituinte das minorias, pois estas configuram-se como espacos de mediacéo e
negociacdo social e politica contra-hegeménica, um conjunto de vozes, que, por
vezes, é silenciada pela opressao.

Na busca permanente da luta pelos direitos humanos dos sujeitos
minorizados, analisou-se como a midia impressa pode construir a representacao
social e a identidade dos adolescentes em conflito com a lei. Para a apreciacao,
foram analisados 39 textos publicados em dois grandes jornais paranaenses — Folha
de Londrina e Gazeta do Povo — entre o periodo de maio de 2013 a outubro de
2014.

Com a analise de conteudo sustentada por Bardin (1977), Krippendorf (1990)
e Fonseca Junior (2012) foi possivel o desenvolvimento de categorias que
facilitaram a codificacdo e a decodificacdo dos elementos noticiosos pré-
determinados e, sobretudo, alcancar os objetivos propostos, bem como sustentar as
hipoteses construidas durante o processo da pesquisa.

Vale ressaltar que os resultados foram analisados de modo a construir uma
compreensao sobre o tratamento narrativo da midia escrita sobre esse grupo
minoritario e como esse tratamento pode construir a identidade dos mesmos.
Outrossim, essa investigacdo ndo almejou estudar como se ou por qué se da o

processo de producdo desses conteudos para que sejam abordados de tal maneira.
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No entanto, essa € uma sugestao para trabalhos futuros, uma vez que amplia o nivel
de entendimento e atende todo o circuito de producéo cultural e comunicacional.

A partir das inferéncias produzidas por meio das analises das associacdes
com temas e dos atributos favoraveis e desfavoraveis encontrados nos textos dos
dois jornais, foi possivel observar que as marcagBes sociais e simbdlicas,
associadas as representacdes sociais dos adolescentes em contravengéo com a lei,
nos conteudos midiaticos sdo instauradas pelos jornais por meio da frequéncia de
emprego de termos pejorativos e pelos vocabulos qualificativos que ainda séo
utilizados, bem como a associacdo dos acontecimentos & maioridade penal e um
namero muito baixo de debate em relacdo ao funcionamento das politicas publicas
ou ao Estatuto da Crianca e do Adolescente, que ndo costuma fazer parte dos
discursos.

N&o se pode descartar o esfor¢co dos profissionais dois jornais com o cuidado
ao abordar o grupo minorizado, ao seguir as orientacdes dos defensores dos direitos
humanos infanto-juvenis. E notavel a mudanca no discurso jornalistico dos ultimos
anos. No entanto, nessa investigacdo, num periodo em que o numero de debates
sobre a questdo do adolescente que comete ato infracional no pais foi numeroso,
foram varias observacdes de exposicdo desfavoravel aos adolescentes.

Pode-se descrever a representacdo como uma producdo de sentido tangivel
que circula socialmente a partir de uma linguagem (verbal, visual, escrita, gestual,
audivel), a qual une um sujeito e um objeto, dos quais temos conhecimento
adquirido através das relagbes sociais (HALL, 1997; MOSCOVICI, 2003). O
adolescente em conflito com a lei é representado nos periddicos analisados como
um sujeito desconhecido, sem rosto, sem voz, sem nome verdadeiro, sem contextos
historicos, econdmicos, sociais e culturais.

Sua representagdo da significado a uma identidade construida
midiaticamente, pelos jornais Gazeta do Povo e Folha de Londrina, pela diferenca e
exclusdo dos proprios meios de comunicacdo: sua marcacao simbolica se concentra
no ato infracional cometido, nas consequéncias dos seus atos, na “punicdo” de
permanecer privado da liberdade por transgredir os limites da sociedade e,
principalmente, no que o adolescente “se torna” ao cometer algum delito — nota-se
gue os jornais nao discursam sobre o que e quem o0 adolescente “era”, apenas no
que ele “é” depois da infracdo: um sujeito transgressor cuja Lei n°® 8.069/1990

protege ao invés de “castigar”.
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A pesquisa sinaliza para uma midia impressa que ndo discute os motivos que
levam a transgressdo. Os jornalistas tendem a ndo conhecer as realidades desses
meninos transgressores. Nao se Ié sobre sua histéria de vida, ndo tem familiares dos
adolescentes como fontes noticiosas. Eles sO existem sob representacdo de
nameros e palavras que ndo sao deles.

Levando em consideracdo que a identidade possibilita ao sujeito existir e
pertencer a um sistema, sabe-se que ela também inclui e exclui: ao mesmo que a
identidade localiza o sujeito em um grupo social, ela o afasta de outros (différence).
Nessa perspectiva, a identidade € uma forma de categorizar os sujeitos a partir da
diferenca cultural ao serem representados na imprensa como adolescentes
“perigosos”, “criminosos”, na qual a solucao para “resgata-los” da violéncia é inseri-
los ainda mais nesse mundo, é confina-los junto com seus semelhantes, sujeitos do
mesmo grupo, com a mesma identificacdo. Com essa representacdo, a sociedade
arquiteta uma identidade aos adolescentes em conflito com a lei que os exclui, 0s

meios pesquisados legitimam essa visao.

A situacao especial do estigmatizado é que a sociedade |lhe diz que
ele € um membro do grupo mais amplo, o que significa que ele é um
ser humano normal, mas também que ele €&, até certo ponto,
“diferente”, e que seria absurdo negar essa diferenca. A diferengca em
si, deriva da sociedade, porque, em geral, antes que uma diferenca
seja importante ela deve ser coletivamente conceptualizada pela
sociedade como um todo (GOFFMAN, 2012, p.134).

Numa sociedade que estigmatiza e estereotipa 0os adolescentes que cometem
infracdes, evidencia-se essa relacdo de poder na midia, na qual sdo representados
como os excluidos.

Existe um conflito nesse fendbmeno: os veiculos de comunicagcdo trazem a
informagédo, denunciando as desigualdades por meio dos dados sobre os
adolescentes, no entanto, publicam um discurso estereotipado, conservador,
transparecendo uma representacéo social e identitaria negativa e desfavoravel dos
sujeitos. O que deveria oportunizar o debate, uma vez que, o jornal — assim como 0s
outros meios — é um canal de denuncia das irregularidades e de cobranca das
autoridades e populacdo. E emergente a necessidade de transformacio, nesse

sentido.
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A dindmica estrutural, social e politica da contemporanea sociedade da
informag&o implica novos posicionamentos dos sujeitos, novas configuracdes dos
meios de comunicacao e, principalmente, a ruptura de paradigmas e estereotipos. A
comunicacao serve para pensar, trazendo a reflexao critica e permitindo transformar
0 pensamento — antes linear, rigido, marcado pela fixidez — em conhecimento e
aprendizagem a partir da interacdo dialdégica entre individuos e meios de
comunicacao massivos.

O dialogo entre a sociedade e os meios de comunicacdo deve servir como
palco para o desdobramento dos dados apresentados, uma vez que constituem
agéncias responsaveis pela socializagdo de criangas e adolescentes. Espera-se que
0os resultados da pesquisa contribuam para a mobilizacdo em torno de uma
comunicacao para a reflexdo critica, com midias mais promotoras de direitos desse
publico. Além disso, a pratica de politicas de comunicacdo que atendam a promocao
e protecéo dos direitos humanos das criangas e adolescentes deve ser prioridade na
atual conjuntura social, cujo panorama legislativo converge para a votacdo do
Projeto de Lei responséavel pela reducdo da maioridade penal de 18 para 16 anos.

E direito humano e social das criancas e dos adolescentes em conflito com a
lei ter acesso a comunicagdo e a informacdo verdadeira, clara, sem distorgdes,
pluralidade e multiplas interpretac6es oriundas dos fendmenos midiaticos. Como
também, é direito desse grupo atuar enquanto protagonistas, de ‘fazer
comunicacdo. Ademais, € essencial que haja reflexdo sobre a regulacdo da midia,
cujo papel efetivo é do Estado, embora, também, ocorra esse controle social a partir
da prépria sociedade, passando pelos cidadaos, por conselhos, secretarias,
movimentos sociais, empresarios dos jornais, radios, televisdo e Internet, e modo a
monitorar o funcionamento dessas organizacdes midiaticas e trabalhar para que os

direitos humanos desse publico sejam respeitados.



112

REFERENCIAS

AGGER, Ben. Cultural Studies as Critical Theory . London/Washington DC: The
Falmer Press, 1992.

ANDI - Comunicacao e Direitos. Direitos em Pauta: Imprensa, agenda social e
adolescentes em conflito com a lei. Brasilia: ANDI e Secretaria de Direitos Humanos
da Presidéncia da Republica, agosto, 2012.

. Direitos em Pauta: Imprensa, agenda social e adolescentes em conflito
com a lei — uma analise da cobertura de 54 jornais brasileiros entre 2006 e 2010.
Brasilia: ANDI e Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica,
agosto, 2012.

AUGE, Marc. N&o-lugares : Introducdo a uma antropologia da supermodernidade.
Campinas/SP: Papirus, 1994.

BARDIN, L. Andlise de conteudo . Lisboa: Edi¢des 70, 1977.

BAUDRILLARD, Jean. A sombra das maiorias silenciosas: o fim do social e 0
surgimento das massas. Trad. Suely Bastos. 42 ed. S&o Paulo: Brasiliense, 1994.

BAUMAN, Zygmunt. Modernidade e Ambivaléncia . Rio de Janeiro: Editora Jorge
Zahar, 1999.

. Modernidade Liquida . 1.ed. Rio de Janeiro: J. Zahar Ed., 2001.

. Comunidade : a busca por seguranca no mundo atual. Rio de Janeiro: J.
Zahar Editor, 2003.

. ldentidade : Entrevista a Benedetto Vecchi. Traducdo de Carlos Alberto
Medeiros. Rio de Janeiro: Editora Jorge Zahar, 2005.

BEAUVOIR, Simone. O segundo sexo . Sdo Paulo: Circulo do Livro, 1988.

BENJAMIN, Walter. Passagens. Belo Horizonte. Editora UFMG: Sao Paulo:
Imprensa Oficial do Estado de Sao Paulo, 2006.

BHABHA, Homi K. O local da cultura . Belo Horizonte: Editora da UFMG, 1998.
BORDENAVE, Juan Diaz. A comunicagdo social como instrumento de
desenvolvimento de comunidades rurais e urbanas. Revista Brasileira de

Teleducagéo. Rio de Janeiro, v. 5, n. ll, p. 18, 1976.

BOURDIEU, Pierre. O Poder simbdlico . Traducdo de Fernando Tomaz. Rio de
Janeiro: Bertrand Brasil, 2003.



113

BRANDAO, R. C. Identidade e etnia : construcdo da pessoa e resisténcia
cultural. S&o Paulo: Brasiliense, 1990.

BRASIL. Estatuto da Crianca e do Adolescente . Lei n° 8.069 de 13 de julho de
1990. Dispbe sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e da outras
providéncias. Brasilia, DF, 1990.

Presidéncia da RepuUblica. Secretaria de Direitos Humanos (SDH).
Atendimento Socioeducativo ao Adolescente em Confli to com a Lei
Levantamento Nacional 2011. Brasilia: Secretaria de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica, 2011.

. Presidéncia da Republica. Secretaria de Direitos Humanos (SDH). Plano
Nacional de Atendimento Socioeducativo: Diretrizes e eixos operativos para o
SINASE. Brasilia: Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica,
2013.

Presidéncia da Republica. Secretaria de Direitos Humanos (SDH).
Levantamento Anual dos/as Adolescentes em Conflito com a Lei — 2012.
Brasilia: Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, 2013.

CANCLINI, Nestor G. Cultura transnacional y culturas populares. Bases tedrico-
metodoldgicas para la investigacion. In: CANCLINI, Nestor G.; RONCAGLIOLO,
Rafael (org.) Cultura transnacional y culturas populares . Lima: IPAL, 1988.

. Consumidores & cidadaos : conflitos multiculturais da globalizagdo. Rio de
Janeiro: Ed. UFRJ, 1995.

. La Globalizacién Imaginada . Buenos Aires: Paidés, 2001.

. Cidades e cidadados imaginados pelos meios de comunicagdo. Revista
Opinido Publica , Campinas, Vol. VIII, n°1, 2002, p.40-53.

. Diferentes, desiguales y desconectados : mapas de la interculturalidad.
Barcelona: Editora Gedisa, 2004.

. Culturas Hibridas . Trad. Heloisa P. Cintrao e Ana Regina Lessa. 4a. ed.
Séao Paulo: EDUSP, 2013.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede . Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999.
CEZAR, Maria Rita de Assis. A Invencdo da “Adolescéncia” no Discurso
Psicopedagdgico. Dissertacdo (Mestrado) — Universidade Estadual de Campinas,

Curso de Pés-graduacdo em Educacao, 1998.

CIAMPA, A. C. Identidade. In: CODO, W.; LANE, S. T. M. (Orgs.). Psicologia
social : 0 homem em movimento. S&o Paulo: Brasiliense, 1984, p. 58-75.



114

CREAS. Cartilha de medidas socioeducativas. Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social — CREAS. Fundacéo de Assisténcia Social — FAS , Curitiba,
s/d, 12p.

CUCHE, Denys. A nocdo de cultura nas ciéncias sociais. 22, edicdo. Bauru:
EDUSC, 2002.

CRAIDY, José G. Soares. Juventudes Governadas: Dispositivos de Seguranca e
Participacdo no Guajuviras (Canoas/RS) e em Grigny Centre (Franca). Porto Alegre,
2011.

DATAFOLHA. Maioridade penal na opinido dos paulistanos — Abril de 2013.
Disponivel em:
<http://media.folha.uol.com.br/datafolha/2013/05/02/maioridade_penal 17042013.pdf
>, Acesso em: 20 ago. 2014.

DEBORD, Guy. La société du spectacle . Paris: Buchet-Chastel, 1967.

DU GAY, Paul, et. al. Doing Cultural Studies: the story of Sony Walkman. Culture,
Media and Identities series. Londres: Sage, 1997.

DURKHEIM, Emile. Representacdes Individuais e Representacdes Coletiv.  as. Rio
de Janeiro: Forense Universitaria, 1970.

ESCOSTEGUY, Ana C. D. Uma introducdo aos Estudos Culturais . Revista
FAMECOS, Porto Alegre, n.9, dez, 1998.

. Cartografias dos Estudos Culturais : uma versédo latino-americana. Belo
Horizonte: Ed. Auténtica, 2001.

EDGAR, Andrew; SEDGWICK, Peter. Teoria social de A a Z. Sao Paulo: [s.n.],
2003.

ENTMAN, Robert M. Framing: toward clarification of a fractured paradigm. In:
Journal of Communication , n. 43, 1993.

FEIXA, Carles. El Reloj de Arena: culturas juveniles en México. México: Causa
Joven, Centro de Investigacion y Estudios sobre La Juventud, Coleccion Jovenes, n.
4, 1998.

FONSECA JUNIOR, Wilson Corréa. Andlise de contetdo. In: DUARTE, J.; BARROS,
A. (orgs.). Métodos e técnicas de pesquisa em comunicacdo . 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.

FOUCAULT, Michel. A ordem do discurso. Traducg&o de Laura Fraga de Almeida
Sampaio. Sdo Paulo: Loyola, 1996.

. O que € um autor? Sao Paulo: Paisagens, 2000.

. Estratégia, poder-saber. Rio de Janeiro: Forense-Universitaria, 2003.



115

. A evolugdo da nogédo de ‘individuo perigoso’ na psiquiatria legal do século
XIX. In: MOTTA, Manoel B. da. (Org.) Foucault: ditos e escritos. S&o Paulo: Forense
Universitaria, 2006.

. Vigiar e Punir: histéria da violéncia nas prisées. Petropolis: Vozes, 2007.

FRANCA, Vera R. V. Constru¢do jornalistica e dizer social. In: MOUILLAUD,
Maurice; DAYRELL, Sergio (Orgs). O jornal: da forma ao sentido. Brasilia: editora
Universidade de Brasilia, 2002.

GIDDENS, Anthony. As Consequéncias da Modernidade . 2.ed. S&o Paulo:
UNESP, 1991.

. Modernidade e Identidade . 1.ed. Rio de Janeiro: Zahar Ed., 2002.

GOFFMAN, Erving. Frame Analysis : an essay on the organization of experience.
Cambridge: Havard University Press, 1974.

. Estigma : Notas sobre a Manipulacdo da Identidade Deteriorada. 42 ed. Rio
de Janeiro: LTC Editora, 2012.

GOMES, Itania Maria Mota. A atividade do receptor, um modo de se conceber as
relacdes entre Comunicagédo e Poder. Revista Intercom , n°® 37, NET, Rio de
Janeiro: 2002.

GRAMSCI, Antonio. Cadernos do Carcere . Vol. 2. Os intelectuais. O principio
educativo. Jornalismo. Trad. de Carlos Nelson Coutinho. Rio de Janeiro: Civilizacao
Brasileira, 2001.

HALL, Stuart. Identidade cultural e didspora. In: Revista do Patriménio Historico e
Artistico Nacional . Rio de Janeiro, IPHAN, 1996, p. 68-75.

. The Centrality of Culture: Notes on the Cultural Revolutions of our Time. In:
THOMPSON, Kenneth A. Media and Cultural Regulation (Serie Culture, Media and
Identities). Open University: SAGE Publications Ltd, 1997a.

. The work of representation. In: HALL, Stuart (Org.) Representation .
Cultural representation and cultural signifying practices. London/Thousand
Oaks/New Delhi: Sage/Open University, 1997b.

. A identidade cultural na pés-modernidade . Traducdo Tomaz Tadeu da
Silva, Guaracira Lopes Louro. Editora DP&A: Séo Paulo, 2001.

. Da Diéspora . ldentidades e Mediagfes culturais. Belo Horizonte: UFMG/
Brasilia, 2003.

. Quem precisa de Identidade? In: SILVA, Tomaz Tadeu da. (Org.).
Identidade e diferenca: a perspectiva dos Estudos Culturais. 142 ed. Petrépolis/RJ:
Vozes, 2014.



116

HERSCOVITZ, H. G. Andlise de conteddo em jornalismo. In: LAGO, C. e BENETTI,
M. Metodologia de pesquisa em jornalismo . Petropolis: Vozes, 2007.

IBGE. Censo populacional 2007. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/populacao/contagem2007/defaulttab.shtm>.
Acesso em: 12 fev. 2015.

. Censo populacional 2010. Disponivel em:
<http://'www.ibge.gov.br/estadosat/perfil.php?sigla=pr>. Acesso em: 12 fev. 2015.

JACQUES, M. G. C. ldentidade. In: STREY, M. N. et al. Psicologia social
contemporanea . Petropolis: Vozes, 1998, p. 159 — 167.

JENKINS, H. Cultura de convergéncia . S&o Paulo: Aleph, 2008.

JODELET, Denise. (Org.). As representacfes sociais . Rio de Janeiro: EDUERJ,
2001.

KELLNER, Douglas. A cultura da midia. Tradugdo de Ivone Castilho Benedetti.
Bauru: Edusc, 2001.

KRIPPENDORF, Klaus. Metodologia del andlisis de contenido . Barcelona: Paidos
Ibérica, 1990.

LARRAIN, Jorge. El concepto de identidad. Comunicacdo & Cultura , p. 30 — 42, n°®
21, Porto Alegre, RS: agosto 2003.

LIBERATI, W. O Estatuto da Crianca e do Adolescente = — Comentarios. Brasilia:
IBPS, 1991.
LIMA, Cezar Bueno de. Jovens em Conflito com a Lei: liberdade assistida e vidas

interrompidas. Londrina: EDUEL, 2009.

MCQUAIL, Denis. Teoria da comunicacdo de massas . Lisboa: Fundacéo Calouste
Gulbenkian, 2003.

MARCONDES FILHO, Ciro. Comunicacéao e jornalismo: a saga dos caes perdidos.
Sao Paulo: Hacker, 2002.

MARTIN-BARBERO, Jesus. Dos meios as media¢Bes : comunicacdo, cultura e
hegemonia. Rio de Janeiro: UFRJ, 1997.

. Prélogo. In: OROZCO G., Guillermo (Org.). Lo viejo y lo nuevo . Investigar
la comunicacion en el siglo XXI. Madrid, Ediciones de la Torre, 2000.

. As formas mesticas da midia. Pesquisa FAPESP Online , edi¢cdo 163, p.
10-15, setembro 20009.



117

. A comunicacdo na educacdo. Traducao de Maria Immacolata Vassallo de
Lopes e Dafne Melo. Sdo Paulo: Contexto, 2014.

MARTINO, Luis M. Sa. Comunicacéo e identidade: quem vocé pensa que €? Sao
Paulo: Paulus, 2010.

MATTELART, Armand; NEVEU, Erik. Introduc&o aos Estudos Culturais . Tradugdo
de Marcos Marcionilo. Sdo Paulo: Pardbola Editorial, 2004.

MERCER, Kobena. Welcome to the jungle. In: RUTHERFORD, J. (org.) Identity .
Londres: Lawrence and Wishart, 1990.

MESQUITA, F. A. As fontes jornalisticas no Caso Dossié: uma analise de
enquadramento da cobertura das revistas Veja, Epoca, IstoE e Carta Capital. 2008.
144 f. Dissertacdo (Mestrado em Comunicacdo), Universidade Estadual Paulista,
Bauru, 2008.

MORAN, José. M. Leituras dos Meios de Comunicacdo . Sao Paulo: Pancast,
1993.

MORIGI, Valdir J. Teoria Social e Comunicacédo: Representacdes sociais, producao
de sentidos e construcdo dos imaginarios midiaticos. E-Compos - Revista da
Associacdo Nacional dos Programas de Pés-Graduacdo em Comunicacao, online,
2004, p. 1-14.

MOSCOVICI, Serge. Representacdes sociais : investigacdes em psicologia social.
Trad. Pedrinho A. Guareschi. Rio de Janeiro: Vozes, 2003.

NEVEU, Erik. Sociologia do jornalismo . S&o Paulo: Edigdes Loyola, 2006.

OLIVEIRA, Rita C. A. Comunicacgao, pratica cultural e hegemonia: uma proposta de
andlise da producdo cultural. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE CIENCIAS DA
COMUNICACAO, n° 22, 1999, Rio de Janeiro. Anais... Rio de Janeiro: Intercom,
1999. p. 1-18.

OROZCO, Guilhermo G. Comunicacao social e mudanca tecnolégica: um cenario de
multiplos desordenamentos. In: MORAES, Dénis de. (Org.). A Sociedade
midiatizada. Rio de Janeiro: Mauad, 2006.

PAIVA, Raquel. Minorias flutuantes — novos aspectos da contra-hegemonia. In:
CONGRESSO BRASILEIRO DE CIENCIAS DA COMUNICACAO, n° 24, 2001,
Campo Grande. Anais... Campo Grande: Intercom, 2001. p. 1-7.

RANCIERE, Jacques. O Desentendimento . S&o Paulo: Editora 34, 1996.

SILVA, Tomaz Tadeu da. (Org.). Identidade e diferenca: a perspectiva dos Estudos
Culturais. 142 ed. Petrépolis/RJ: Vozes, 2014.



118

SODRE, Muniz A. C. Por um conceito de Minoria. In: PAIVA, Raquel; BARBALHO,
Alexandre (Org.). Comunicacgao e Cultura das Minorias . S&o Paulo: Paulus, 2005,
v.1, p. 11-14.

SPIVAK, Gayatri C. Pode o subalterno falar? Belo Horizonte: Editora UFMG, 2010.

TAVARES, Olga. Comunicacdo e informacéo: caminhos e conexdes. In: AQUINO,
Miriam de Albuquerque. O Campo da Ciéncia da Informacdo: génese, conexdes e
especificidade. Jodo Pessoa: Editora Universitaria/UFPB, 2002.

THIOLLENT. Michel. Metodologia da pesquisa-acdo . 122 ed. Sdo Paulo: Cortez,
2003.

VIANA, Nildo. A dinamica da violéncia juvenil . Rio de Janeiro: Booklink, 2004.

. Juventude e ldentidade. Revista Estudos , Goiania, v. 36, n. 1/2, p. 145-
154, jan./fev. 2009.

WAISELFILSZ, Julio Jacobo. Mapas da Violéncia 2014. Os Jovens do Brasil.
Brasilia: Secretaria Geral da Presidéncia da Republica, Sec. Nac. de Juventude,
Sec. de Politicas de Promocéao da Igualdade Racial, 2014.

WOODWARD, Kathryn. Identidade e diferenca: uma introducao tedrica. In: SILVA,
Tomaz Tadeu da. (Org.). Identidade e diferenca: a perspectiva dos Estudos
Culturais. 142 ed. Petrépolis/RJ: Vozes, 2014.



119

APENDICE

Titulos das matérias jornalisticas sobre adolescentes em conflto com a lei
(maio/2013 a novembro/2014).

Jornais/Matérias Caderno/Data

Folha de Londrina (17 matérias)

OpiniBes distintas na Seguranga Publica Reportagem, 19/05/2013

Maioridade Penal — Adolescentes respondem por 1,7%
_ ) Reportagem, 19/05/2013
dos crimes contra a vida no PR

Maioridade Penal — “E preciso investir em educacéo e
| Reportagem, 19/05/2013
azer”

Mortes de jovens crescem 5% no PR Reportagem, 19/05/2013

Maioridade Penal — Familias pedem punicdo mais
) Reportagem, 19/05/2013
rigorosa

Maioridade Penal PR tem 15 mil jovens em conflito com a
Reportagem, 19/05/2013

lei

Adolescentes querem mais participacdo no debate Reportagem, 19/05/2013
Centros de socioeducagdo nao sdo adaptados a nova lei Reportagem, 19/05/2013
Educadores que nao educam Opinido, 23/05/2013

Brasil tem déficit de quase 3 mil vagas para acolher
) ) ) Geral, 09/08/2013
jovens em conflito com a lei

Olho por Olho — Fazer justica com as préprias maos é o
_ Opinido, 23/02/2014
retroceder a barbarie

Sistema inovador melhora atendimento aos adolescentes

Geral, 03/03/2014
em conflito com a lei

Mais de 4 mil presos provisorios nao irdo votar Politica, 04/10/2014

Entidades repudiam propostas eleitorais de reducao da
o Geral, 18/10/2014
maioridade penal

Candidatos a Presidéncia divergem sobre reducao da
o Geral, 22/10/2014
maioridade penal

Justica Restaurativa prop8e trocar pena por conciliacdo Geral, 04/11/2014

Policia diz que menor confessou crime em depoimento Geral, 07/11/2014



Gazeta do Povo (22 matérias)

Preconceito atrapalha recuperacéo de jovens infratores
Juventude perigosa

Apenas 3% dos delitos cometidos por jovens séo graves
Reducéo da maioridade penal, grande falacia

O castigo como fim principal da pena criminal

Tira a mao que sou menor!

Briga entre adolescentes termina com dois baleados no
CIC

Os limites constitucionais para a maioridade penal

Adolescentes em conflito com a lei soltam a voz em

programa de radio
Jovens em ressocializagdo soltam a voz no radio

Reforma do ECA: projeto quer apreender jovem até os 26
anos

Senado derruba proposta de reducdo da maioridade
penal

Pichadores cumprem prestacdo de servigo e limpam

fachadas no Sao Francisco

Adolescentes assassinos

A punicdo a adolescentes infratores

Héa descaso na aplicacédo do direito da crianca e do

adolescente
Censes funcionam fora da lei

Curitiba comeca a discutir plano de atendimento ao

adolescente infrator
Pelo menos 5% do orcamento para a infancia

Jovens reincidiram em 10 de 25 casos de homicidio em
Curitiba

81% dos jovens detidos tém transtornos mentais

Caos nos presidios: para além do debate entre herois e

vildes

Vida e Cidadania, 02/05/2013
Artigo, 02/05/2013

Vida e Cidadania, 10/05/2013
Artigos, 10/06/2013

Artigos, 10/06/2013

Artigos, 17/06/2013

Vida e Cidadania, 30/09/2013

Justica e Direito, 22/11/2013

Vida e Cidadania, 08/01/2014

Vida e Cidadania, 09/01/2014

Vida e Cidadania, 18/02/2014

Vida e Cidadania, 20/02/2014

Vida e Cidadania, 22/02/2014

Opinido Editorial, 22/03/2014

Artigos, 24/03/2014

Entrevista, 23/05/2014

Vida e Cidadania, 03/08/2014

Vida e Cidadania, 21/08/2014

Vida e Cidadania, 01/10/2014

Vida e Cidadania, 13/10/2014

Vida e Cidadania, 15/10/2014

Opinido, 27/10/2014
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